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RESUMO

Este trabalho de concluséo de curso pretende abordar a evolugéo da internet no Brasil,
desde a fase inicial de acesso via IP discado até a democratizagdo promovida pelo
projeto da Rede Nacional de Pesquisa, passando pelos periodos da Web 1.0 a Web
3.0 com inteligéncia artificial, destacando o papel crucial das redes sociais,
especialmente o YouTube, no cenario atual, com questionamentos sobre seu viés
politico e influéncia na formagéo de audiéncia. A utilizacdo dos conceitos como capital
social, campo, economia da atencdo e capitalismo de vigilancia, panico moral
relacionado a questdes de género e sexualidade. Por fim, fazer uma andlise
quantitativa, utilizando estatisticas para compreender aspectos como seguidores,
viralizagdo e capital econdmico de canais, e uma andlise qualitativa do conteudo de
um canal LGBT e um canal Bolsonaristas, explorando a competicdo pelo mesmo
territorio digital.

Palavras-chave: YouTube Territério LGBT Bolsonarismo



ABSTRACT

This study, which concludes the course, aims to address the evolution of the internet
in Brazil, from the initial phase of dial-up access to the democratization promoted by
the National Research Network project, spanning from the Web 1.0 to Web 3.0 with
artificial intelligence. It highlights the crucial role of social networks, especially
YouTube, in the current scenario, raising questions about their political bias and
influence on audience formation. The study incorporates concepts such as social
capital, field, attention economy, and surveillance capitalism, along with moral panic
related to gender and sexuality issues. Lastly, a quantitative analysis employing
statistics is conducted to comprehend aspects such as followers, virality, and economic
capital of channels, coupled with a qualitative analysis of content from one LGBT
channel and one Bolsonaro-supporting channel, exploring the competition within the
same digital territory.

Keywords: YouTube Territory LGBT Bolsonarism
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1 INTRODUCAO

Em meados de 1995, surge uma nova forma de acessar a internet no Brasil a
partir da modalidade de IP (do inglés “Internet Protocol”) discado. Porém, anos antes,
a internet era usada apenas por instituicbes de pesquisa. Financiado pelo Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), inicia-se um projeto
intitulado de Rede Nacional de Pesquisa, que possuia o0 objetivo de disseminar o uso
de redes no pais, liderado e monitorado pela Rede Nacional de Pesquisa (RNP),
criada pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia, conectando as principais instituicdes
de pesquisa e universidades em Sao Paulo e no Rio de Janeiro. O projeto interligava
as redes locais, sendo possivel a comunicacdo entre o0s departamentos,
posteriormente se espalhando rapidamente para outras instituicbes de ensino
superior.

Em um contexto global, as operadoras de telecomunicacédo passaram a fazer
pressédo com o objetivo de tornar a internet um negdcio altamente rentavel. A Embratel
(Empresa Brasileira de Telecomunicac¢do) levou um tempo consideravel para
compreender que a internet difere fundamentalmente da telefonia, uma vez que é uma
rede descentralizada que oferece varias rotas de conexdo. Um evento marcante que
moldou o curso da internet global foi quando o provedor AOL introduziu uma nova
maneira para 0S usuarios aproveitarem essa rede interconectada. Eles anunciaram
que 0s usuarios navegariam na internet e nao mais surfariam, o que resultou em uma
transformacdo substancial na estrutura da web e garantiu maior liberdade de
exploracdo da rede para o publico.

Podemos separar a internet em periodos, caracterizadas pelas condicdes
tecnoldgicas da época e o comportamento de seus usuarios. A primeira foia WEB 1.0
responsavel pelo processo de democratizacdo, oferecendo a oportunidade de acessar
conteudo do mundo todo, foi a famosa internet discada, aquela que era usada apoés a
meia noite, pois era de graga ou possuia tarifa mais barata, que tinha um som bem
caracteristico, e que se alguém ligasse para sua residéncia a conexdo era
interrompida. A navegacao possuia pouquissima interacdo entre o visitante e o
conteudo de uma pagina. Logo em seguida, a Web 2.0 garantiu logo o processo de

producdo de conteudo, surgia ai os blogs, Youtube, redes sociais (Orkut) e, ndo
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podemos deixar passar despercebido, o famoso bate-papo Uol. Por fim, chegamos na
Web 3.0, que reune as virtudes das suas antecessoras adicionando uma boa colher
de sopa de inteligéncia artificial. As maquinas passam a ser “aliadas” dos usuarios,
tanto na producado de conteudo, quanto na experiéncia online. Porém, sofremos um
grande revés com as BigTechs, no quesito machine learning e o cruzamento de dados,
esses dois processos fazem com que a web ndo apenas gere e armazene
informagdes, mas faz com que interprete e faca sugestbes baseadas no grande
namero informacgdes colhidas com o discurso de uma experiéncia de usuario
personalizada e interativa.

Atualmente, as redes sociais tém se tornado um tema central em diversas areas
de pesquisa académica. Isso se deve a maneira como as pessoas as utilizam, a forma
como elas influenciam as interacdes sociais e as implicacdes que tém nas esferas
politica e econdmica, uma vez que estao cada vez mais interligadas com os produtos
digitais. Nesse contexto, é importante ressaltar o papel significativo do YouTube, uma
plataforma amplamente adotada, que tem ganhado ainda mais relevancia,
especialmente com o aumento do poder politico da extrema direita em todo o mundo.
A plataforma possui duas formas de operar, a primeira é atraindo a atencéo para o
conteudo dos influenciadores, em contrapartida ela oferece uma “comissao” nas
vendas de anuncio, durante a exibicdo do conteudo. JA a segunda, € a
disponibilizacao “perfeita” para compartiihamento de conteudo publicitario para
grandes organizacdes. Quem nunca pulou o anuncio depois dos 3 segundos, na
versao gratuita?

A decisé@o de utilizar o Youtube como objeto de pesquisa, veio a partir de
guestionamentos como: o Youtube € uma rede social? O Youtube entrega de forma
igualitaria o conteudo de influenciadores LGBT e ndo LGBT? O conteudo da direita e
extrema direita viraliza mais? O Youtube possui um discurso de neutralidade, sera que
ele é realmente neutro, ou se posiciona como se fosse? O Youtube possui um viés
politico? O Youtube tem interesse em mediar o conteudo disponibilizado na sua
plataforma, ou independente do contetdo seu lucro é mais importante? O importante
€ 0 lucro, e menos do que se fala? Como o Youtube utiliza o algoritmo e o
comportamento humano para capturar a atencdo? A economia da atencdo é
realmente lucrativa? Os influenciadores realmente conquistam um capital social na

formacao de sua audiéncia? Como os algoritmos exercem uma importante funcéo de
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selecionar qual conteudo é relevante para o usuario? Esses sdo alguns
guestionamentos que foram surgindo ao pensar sobre o tema, 0 que nhao
necessariamente serédo respondidos neste trabalho. Foram perguntas norteadoras,
inquietacdes para dar um caminho.

No primeiro capitulo deste trabalho, faremos uma analise geral do tema,
abordaremos os principais conceitos como Capital Social a partir da formacao de
audiéncia e estatisticas que envolvem os canais de produtores de contetudo LGBT e
Bolsonaristas; o conceito de campo como um espaco estruturado de posi¢cdes onde
dominantes e dominados lutam pela manutencéo e pela obtencdo de determinados
postos. Os campos déo suporte nas relagdes entre individuos, grupos e instituicbes
que lutam pela sua hegemonia, ou seja, monopdlio da autoridade que concede o poder
de ditar as regras e repartir um capital especifico; economia da atencao a partir da
extrema importancia as plataformas de streaming e redes sociais capturar e mobilizar
a atencao de seus usuarios para que eles passem o maior tempo possivel conectados
em suas plataformas. Uma vez que, quanto mais tempo eles passam engajados,
maior sera a producdo, coleta e armazenamento de dados, melhorando os
mecanismos de algoritmo, aumentando a receita; capitalismo de vigilancia que mostra
que a Big Data é um componente fundamental de uma nova ldgica capitalista de
acumulacado, é uma nova forma que procura prever e modificar o comportamento
humano como fonte de receita e controle de mercado.

No segundo capitulo, vamos aprofundar nossa analise no conceito de panico
moral, com foco nas questdes de género e sexualidade das minorias. Esses grupos
tornaram-se alvos frequentes de discursos de 6dio, que disseminam desinformacédo
acerca das politicas publicas destinadas a essa parcela da populacdo. Além disso,
exploraremos o fendmeno da “ideologia de género” e seu combate aos papéis
estereotipados. Nesse contexto, € crucial abordar expressdées como "mamadeira de
piroca" e "kit gay", que, embora muitas vezes utilizadas de forma pejorativa, fazem
parte desses discursos simplificados provenientes da direita e extrema-direita,
contribuindo para a propagacao de ideias prejudiciais.

No terceiro capitulo, realizaremos uma andlise mais voltada para dados
guantitativos. Esses dados serdo obtidos a partir de estatisticas disponiveis na
internet, que, por sua vez, serdo respaldadas por pesquisas e instituicdes de renome.

Através desses numeros, buscaremos compreender diversos aspectos, como o0
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namero de seguidores de um canal, quais contetdos tiveram maior viralizagcdo ou
visualiza¢des, quantos seguidores foram conquistados apds a publicacdo de um
video, e a quantia de capital econdmico gerada pelo canal por meio do seu conteudo.
As andlises serédo realizadas a nivel Brasil e, como complemento, traremos dados
gerais relativo a demanda global.

Por fim, no dltimo capitulo, examinaremos o contetado de um canal relacionado
a comunidade LGBT e outro associado a posi¢des bolsonaristas, com o objetivo de

entender como ambos competem pelo mesmo espaco e publico.

2 O COMECO

O YouTube teve sua origem em 2005, fundado por ex-funcionarios da PayPal,
uma plataforma de pagamentos digitais de cédigo aberto. Sua misséo era superar 0s
desafios técnicos que antes limitavam o compartilhamento de videos na internet. Com
uma interface facil de usar e intuitiva, o YouTube permitiu que os usuarios fizessem
upload, publicassem e assistissem a videos em streaming, sem a necessidade de um
profundo conhecimento técnico, dentro das limitagdes tecnoldgicas da época.

Ao longo de sua evolucdo e atualizacbes, a plataforma foi incorporando
funcionalidades fundamentais, como a capacidade de conectar-se com outros
usuarios, a geracao de URLs e codigos HTML para facilitar a incorporacao de videos
em outros sites, sem a imposicao de limites rigidos quanto ao nimero de videos que
0s usuarios poderiam compartilhar online. A Unica restricdo era a duracao dos videos,
sendo semelhante a outros sites de compartilhamento de videos daquela época.
Gradualmente, o YouTube conquistou seu publico e influenciou a maneira como as
pessoas consomem midia, compartiiham informacdes e desenvolvem seu
pensamento critico.

O grande sucesso veio em 2006, quando o grupo Google compra o Youtube
por 1,65 bilhdo de délares. Com o passar dos anos a plataforma foi ganhando cada
vez mais popularidade. A mudanca no conceito do slogan de Your Digital Video
Repository, para Broadcast yourself, nos leva a perceber uma mudanga de conceito

de uma plataforma que apenas hospedava videos, para uma plataforma destinada a
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producdo de conteudo pessoal. Vale ressaltar que, apesar do Youtube ser uma
empresa de midia, ela ndo é produtora de conteludo, ela bebe na fonte das pessoas
que produzem conteudo para ela. E assim, é produzido diariamente pelos usuarios
novas formas de valores culturais, econdmicos e sociais, levando a uma falsa
sensacdo de empreendedorismo, seja dono do seu proprio negocio, produzindo
conteddo incansavelmente para obter a monetizacéo.

Com o tempo, o YouTube estabeleceu-se como uma plataforma digital
dominante. Nossa andlise se concentrara em como essa plataforma se transformou
em um verdadeiro "territorio" onde diversos contetudos séo produzidos e consumidos.
A plataforma abriu espago para grupos minoritarios que anteriormente néo tinham voz
na grande midia, notadamente a comunidade LGBTQIAP+ e a extrema direita. Esse
fendmeno se intensificou apos as eleigcdes de 2018, quando Jair Messias Bolsonaro
foi eleito Presidente do Brasil. O YouTube se tornou um meio para a disseminacéo de
conteddo agressivo, noticias falsas e discurso de odio direcionados a esses grupos.

Diante desse cenario, surgiram mais canais LGBT, preenchendo uma lacuna
de conteudo e publico que antes era negligenciada. Canais que originalmente
ofereciam tutoriais de maquiagem “drag” expandiram seu escopo para abordar
questdes comportamentais, diversidade, cultura pop, identidade de género e politica.
Essa conquista de espaco despertou a atencdo de conservadores, resultando em
ataques dagueles que se consideram defensores da familia tradicional brasileira.

Enxergo o YouTube como um gigante da tecnologia preocupada com o lucro,
cujas acdes ndo diferem muito das grandes empresas petroliferas, por exemplo, uma
vez que seu foco estd, ndo no que € dito, mas no que as pessoas consomem, gerando

cada vez mais capital.
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2.1 OACUMULO

Em nossa sociedade, os individuos absorvem e internalizam estruturas sociais
que influenciam sua forma de agir e pensar de maneira uniforme. Um exemplo notério
desse processo é a instituicdo escolar, que desempenha um papel crucial na
assimilacdo e perpetuacéo dessas estruturas sociais. Na escola, convivem criancas,
jovens e adultos provenientes de diversas origens sociais, etnias, crencas religiosas
e orientacdes sexuais, e € nesse ambiente que se replicam as dindmicas observadas
na sociedade em geral.

A escola emprega métodos que permitem um controle rigoroso sobre o corpo
dos cidaddos por meio da regulacdo do tempo, espaco, movimentos, gestos e
atitudes, tudo com o objetivo de moldar individuos submissos, disciplinados e doceis.
Isso é feito com a intencdo de estabelecer relacbes de obediéncia e utilidade. Na
escola, a observacao, o escrutinio minucioso e a documentacéo detalhada dos alunos
funcionam como meios de controle e dominacdo, constituindo um método para
registrar individualidades. A criacdo desse campo documentario permitiu a insercao
do individuo no dominio do conhecimento, desencadeando, consequentemente, uma
forma inédita de poder sobre os corpos.

A estrutura social esta continuamente sujeita a confltos e nédo sao
inerentemente justa ou igualitaria. Isso significa que o poder em um campo especifico
€ socialmente construido, beneficiando aqueles que detém mais influéncia nesse
contexto. Nesse cenario, os sistemas simbodlicos desempenham um papel politico
essencial, ja que as relacbes de poder dependem da acumulacéo de poder material
ou simbalico por parte dos agentes ou instituicdes envolvidos.

Os sistemas simbolicos, enquanto ferramentas que modelam e sdo moldados
pelo conhecimento, desempenham um papel fundamental na imposicdo ou
legitimacao das relacées de dominacédo, que garantem a supremacia de uma classe
sobre outra. Diferentes classes sociais estdo envolvidas em uma luta simbdlica para
estabelecer um contexto social mais alinhado com seus interesses, influenciando o

campo das posi¢des ideoldgicas.
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Para entendermos como o sistema simbalico é disputado, precisamos conhecer
o conceito de Campo. Para Bourdieu, Campo é o espaco simbolico, no qual, o
confronto legitima as representacdes, ou seja, a sociedade passa estar dividida em
espacos de disputa por aquilo que a gente entende por: politica, filosofia, arte,
economia, ciéncia, religido e outros. Ele acredita que, quanto mais autonomia um
campo possui, quanto menos influéncia de outros campos ele tenha, mais poder de
influéncia ele possui, pois os campos também disputam entre si, e cada campo possui
a sua proépria regra.

Nesse contexto, os criadores de conteudo no YouTube se envolvem, também,
em uma constante disputa de capital: o capital intelectual, adquirido através do
dominio de conhecimentos especificos legitimados pela academia, ciéncia,
jornalismo. Ja o capital econdmico, € gerado a partir da quantidade de visualizactes
de seus videos e/ou pelo patrocinio de grandes marcas, empresas ou grupos dos mais
diferentes ramos, o agronegdcio, politicos, entre outros.

Quando nos referimos a canais LGBT temos, além dos conhecimentos citados
anteriormente, temos aqueles relacionados ao préprio mundo LGBT, que vai desde
tutorial de maquiagem, saude sexual, relacionamento, “letramento identidade” e
aceitacdo. Ja nos canais de extrema direita, contetddos relacionados a temas como
escola sem partido, kitgay, desqualificacdo da ciéncia e da politica, movimento
antivacina, armamento da populagdo, censura e outros assuntos, sem qualquer
comprovacdo e embasamento cientifico, bastando apenas a aprovacdo dos seus
pares, aqueles que consomem seu conteudo.

A legitimidade do YouTube como uma plataforma pode ser compreendida de
maneira ampla, considerando sua utilidade e sua integragcdo como parte essencial da
cultura publica. No entanto, quando aplicamos a perspectiva de Bourdieu, a
acumulacdo de capital s6 ocorre de forma mais convencional. Isso acontece, por
exemplo, em situacdes como debates politicos em canais jornalisticos, como a
cobertura das eleigdes presidenciais brasileiras de 2022 pela CNN, ou quando
diversas instituicdbes de ensino utilizam a plataforma para disponibilizar contetdo
educacional, como aulas e palestras, ou ainda, produtores de conteddo como o Dr
Drauzio Varela e Rita Von Hunty, produzem seus materiais relacionados ao seu

campo de acgéo.
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Em dltima anélise, o YouTube esta em constante evolucao, atuando como uma
estrutura para aqueles que produzem significados e simbolos. Ele desempenha o
papel de intermediario para diversos discursos e ideologias voltados para 0s usuarios,
0 que pode conferir legitimidade a diversos debates. No entanto, essa abertura
também pode resultar em equivocos, contribuindo para a criagdo de uma cultura de

alienacéo e disseminacéo de informagdes incorretas (fake News)

2.2 A REDE SOCIAL

Neste momento tangenciaremos nosso olhar para entender que o Youtube vai
além da criacdo de conteudo, para uma pequena quantidade de usuarios, ele também
€ uma rede social (BURGESS e GREEN, 2009). Definiremos o que séo redes sociais
e suas caracteristicas e como isso se aplica ao Youtube, sera que a plataforma € uma
rede social, também?

Ao longo dos anos tivemos uma gama de redes sociais a hossa disposicao,
Fotolog, Linkedin, MySpace, Orkut, Flickr, Facebook (apenas em Harvard), Youtube,
Instagram, Snapchat, Tiktok, Grindr, Tinder, Hornet, Onlyfans entre outros. A definicdo
de rede social esta vinculada a servi¢os online que possibilitam que as pessoas criem
um perfil publico ou semipublico dentro de um sistema restrito. Isso inclui a capacidade
de estabelecer conexdes com outros usuarios e interagir com as listas de conexdes
desses usuarios, compartilhando informacdes e se conectando. O que faz os sites de
rede social ser Unico € a liberdade de articulagdo do usuario de se tornar visivel suas
redes sociais, resultando em conexdes e interacdes entre individuos que nao fariam
fora da vida virtual, criando lagos que néo se teria no offline (BOYD,2007). Uma outra
definicdo esta relacionada a representacfes. As redes sociais sdo constituidas de
representacbes dos atores sociais e de suas conexdes, sendo individuais e
personalizadas. As conexdes sdo 0s elementos que dao suporte a estrutura e as
representacbes formam as redes sociais, podendo ser dos mais variados tipos,
construidas pelos atores através da interacdo, e mantidas pelo sistema online
(RECUERO, 20009).
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Ao se cadastrar em uma plataforma de rede social, € pedido ao usuario que
responda a uma variedade de perguntas. O perfil do usuario € gerado usando a
resposta dessas perguntas, que incluem idade, interesses, localizag&o, sobre mim/bio,
foto de perfil, muitas vezes até orientacéo sexual, preferéncia sexual e posicao sexual,
em redes sociais de relacionamento. A visibilidade de um perfil, varia de aplicativo
para aplicativo, além de estar relacionado com a descri¢gdo do usuério. Muitas redes
sociais restringem o que pode ser visto pelo usuério, se a conta realizada na
plataforma é basica ou premium, dessa forma, mais recursos séo liberados, como é o
caso do Linkedin, Grindr, Telegram e outros. Depois de tudo criado, pronto para usar,
0S usudrios precisam identificar outras pessoas no sistema com quem tem
relacionamento, criando rétulos diferentes para cada tipo de relacdo, podendo ser
“amigos”, “contatos”, “conexdes” e “seguidores” (BOYD,2007).

Analisaremos o0 Youtube como uma rede social, a partir das definicdes e
caracteristicas mencionadas anteriormente. O primeiro ponto que destacarei é o perfil
de usuério, todo cadastro na plataforma possui um perfil pessoal ou institucional, no
qual podem compartilhar informacdes sobre si e personalizar suas paginas. Ele
contém uma foto de perfil, um nome, uma breve descricdo e links para outras redes

sociais.

Figura 1 — Perfil do canal

Fonte: https://www.youtube.com/@TemperoDrag
Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Outro ponto € a interacdo social, a audiéncia pode interagir com videos e
criadores dando curtidas e descurtidas e comentario nos videos, seguido de uma
secdo de comentarios que o0s seguidores ou usuarios discutem o conteudo,

expressam opinides e fazem comentérios, positivos ou negativos (haters).
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Figura 1-Curtidas e descurtidas
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Fonte: https://www.youtube.com/@TemperoDrag
Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Figura 2 - Comentarios
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ante: https://www.youtube.com/@TemperoDrag

Acesso em: 25 de novembro de 2023.

No ultimo ponto, temos a inscricdo de seguidores; 0s usuarios podem se
inscrever em canais, 0 que os torna seguidores desse canal, recebendo notificaces
sobre novos videos. Quando um canal publica um novo video ou faz uma transmissao
ao vivo, o seguidor recebe uma notificacdo via e-mail, ou recebe uma notificagdo no
celular informando sobre 0 novo contetdo. Além disso, ainda é possivel compatrtilhar

o video em outras redes sociais.
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Figura 3-Inscrigdo e compartilhamento do canal
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Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=uySYzAnqgYvvc&t=1s
Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Por fim, existem diversos tipos de redes sociais, permitindo que varios grupos
sociais estejam permanentemente conectados. Alguns sites sdo projetados com
categorias especificas como orientacao sexual, religido, politica, até mesmo para pets
e encontros casuais. O objetivo das companhias por tras das redes sociais € atrair
cada vez mais usuario, projetam seus aplicativos/sites de forma acessivel, intuitiva e
dindmica, mas nao é dificil encontrarmos grupos usando-as para segregar, cometer
crimes raciais, religiosos, até mesmo crimes cibernéticos, muitos usuarios utilizam- se
da “invisibilidade” para praticar cyberbullying e outros tipos de prejuizos para outros

usuarios.

2.3 A ATENCAO, A ECONOMIA E O CAPITALISMO.

Neste momento, iniciarei o tema a partir de uma definicdo antropolédgica de

consumo, sob a perspectiva de Mary Douglas.

Uma fronteira pode ser tragada por uma ideia essencial a teoria
econdmica: isto é, a de que o consumo nao € imposto; a escolha de consumir
€ sua escolha livre. Ele pode ser irracional, supersticioso, tradicionalista ou
experimental; a esséncia do conceito de consumidor individual do economista
€ que ele exerce uma escolha soberana. Outra fronteira pode ser tracada pela
ideia, central para a contabilidade nacional, de que o consumo comeca onde
termina o mercado. O que acontece aos objetos materiais quando deixam o
posto varejista e passam para as maos dos consumidores finais é parte do
processo de consumo (DOUGLAS, 2006).
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Para Canclini, o consumo desempenha o papel de um espaco onde ocorre a
diferenciacao e a distingdo entre classes e grupos sociais. ISso acontece porque 0S
aspectos simbdlicos e estéticos do ato de consumir levam a criagdo de sinais de status
e as formas de comunica-los. Muitas interacfes sociais sdo moldadas pela
competicdo em torno da apropriacdo dos meios de distingdo simbdlica, mais do que
pelos meios de producdo em si. A I6gica que guia a aquisicdo de bens como objetos
de distincdo ndo se baseia na mera satisfacdo de possui-los, mas sim na ideia de que
esses bens sdo escassos e na impossibilidade de que outros também os possuam.

Consumimos bens e servicos como uma maneira de nos comunicarmos com o
mundo, e o ato de consumir desempenha um papel importante na construcao de
nossa identidade. Isso ocorre a medida que revelamos quem somos, nossas
preferéncias e a que grupos pertencemos por meio das escolhas de consumo
(CANCLINI, 2005). Quando assistimos a videos no YouTube, ou seja, quando
consumimos cultura, ampliamos ainda mais a forma como comunicamos nossa
identidade, gostos e, crucialmente, a que grupos nao pertencemos.

Os videos no YouTube séo projetados com um determinado publico-alvo em
mente, mas esses conteldos sdo apropriados pelos espectadores de maneiras
diversas, mesmo que ndo tenham sido originalmente planejados para tal uso. No
contexto do consumo, esses videos sao criados para comunicacao e, portanto, devem
ser facilmente compreensiveis para seu publico e atrair uma ampla audiéncia. A
percepc¢do do video como positivo ou negativo pode variar dependendo da posicao
social de onde ele foi produzido e por quem ele foi produzido. Alguns canais tém mais
recursos econémicos a disposi¢ao do que outros, e, frequentemente, capital externo
€ investido para aumentar sua visibilidade e relevancia (capital econémico), outros
possuem notoriedade no assunto, pois estdo chancelados por alguma instituicdo que
possui legitimagéao no campo do saber (capital cultural), e outros que possuem milhdes
de seguidores, com videos visualizados milhdes de vezes, compartilhado pelos mais
diversos canais e redes sociais (capital social).

Para prosperar na légica da acumulagédo de capital, que é diferente de um
produto fisico aguardando ser comprado em uma prateleira, o YouTube e outros
produtos digitais precisam capturar e manter a atencdo dos usuarios em suas
plataformas pelo maximo de tempo possivel. Isso ocorre porque a producao e coleta

by

de dados aumentam a medida que 0s usuarios permanecem engajados por mais
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tempo. Esse modelo de negdcio se baseia em big data e no uso de algoritmos para
classificar, segmentar e reconhecer padrbes de comportamento individual, com o
objetivo de prever e modificar o comportamento humano, a fim de proporcionar uma
experiéncia mais personalizada ao usuario. Esse novo modo de operacéo € chamado
de "economia da atencdo" e envolve a utilizacdo de estratégias para influenciar e
persuadir o comportamento humano (BENTES, 2019). Portanto, a capacidade de
prever, influenciar e guiar o comportamento humano por meio da gestéo de algoritmos
esta intrinsecamente ligada a competéncia de capturar, mobilizar e direcionar a
atencdo dos usuarios.

Ouvimos a todo momento sobre o algoritmo, que ele sugere algo, que ele
produz dados, mas o que eles sdo? onde vivem? onde comem? o que fazem?
Algoritmo ndo sdo softwares, sdo procedimentos codificados que, com base em
calculos especificos, transformam dados em resultados especificos, ou seja, podemos
fazer uma analogia com a algebra linear da matematica, que serve para calcular ou
prever o movimento de um corpo celeste (GILLESPIE, 2018). Algoritmo é uma
sequéncia de regras ou instrucdes voltadas para execucdo automatizada de uma
tarefa, sdo elementos fundamentais na elaboracédo de técnicas e estratégias para agir
sobre o comportamento humano enquanto estdo em execugéo (BENTES, 2019).

Vou dar destaque ao algoritmo de recomendacao, que desempenha um papel
crucial na identificacdo de nossas preferéncias em comparacdo com outros usuarios.
Ele estabelece parametros para gerenciar nossas interacfes em sites de redes
sociais, priorizando as atualizacbes de amigos com quem interagimos mais e
relegando as atualizagdes daqueles com quem temos interagcdes menos frequentes.
Essa mesma logica se aplica ao YouTube, onde a repeticdo de visualizagdes de
videos sobre um topico especifico resulta em uma série de recomendacdes
relacionadas a esse tema na pagina inicial do site ou aplicativo. Mesmo se assistirmos
apenas uma vez a um video que o algoritmo considera altamente relevante devido a
sua popularidade entre outros usuarios, isso desencadeara uma enxurrada de
sugestdes de videos semelhantes.

Para ilustrar esse ponto, usaremos como artificio um video com contetdo
enganoso ou noticias falsas da esfera politica de direita ou extrema direita. Embora
esse conteudo seja de um nicho especifico, ele teve uma ampla circulagao durante as

eleicdes de 2018. Uma vez que esse video seja acessado e compartilhado por um
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grupo de pessoas reais e até mesmo por robds, o algoritmo interpreta isso como
altamente relevante. Ao fazermos um Unico acesso a esse tipo de conteldo, ou seja,
se visualizarmos apenas um video, sinaliza para o algoritmo que esse contetdo é do
interesse do usuario, mesmo que ndo o seja necessariamente. Como resultado, o
algoritmo passa a sugerir uma seérie de videos relacionados a esse conteudo. Isso
exemplifica uma das implicacbes especificas do uso de algoritmos para selecionar o
que é mais relevante com base em um corpo de dados composto pela trilha de nossas

atividades e preferéncias.

Os algoritmos de relevancia publica, estdo - através dos mesmos
procedimentos mateméaticos - produzindo e certificando conhecimento. A
avaliacdo algoritmica da informagdo, assim, representa uma légica de
conhecimento particular baseada em suposi¢ces especificas sobre o que € o
conhecimento e como alguém deveria identificar seus componentes mais
relevantes. O fato de estarmos recorrendo a algoritmos para identificar o que
precisamos saber é tdo marcante quanto termos recorrido aos especialistas
credenciados, ao método cientifico, ao senso comum ou a palavra de Deus
(GILLESPIE, 2018).

O algoritmo € a principal ferramenta na captacdo de informacfes, que ira
alimentar o banco de dados dos servidores de empresas, que esta disponivel na rede
mundial de computadores, podendo se acessado remotamente de qualquer lugar do
mundo, esse banco de dados é chamado de “Big Data”. Ele representa o elemento
essencial de uma nova forma de acumulagcdo chamada "Capitalismo de Vigilancia".
Esse modelo de capitalismo na era da informagéo tem como objetivo antecipar e
influenciar o comportamento humano como um meio de gerar lucros e exercer controle
sobre o mercado (ZUBOFF, 2015). Seu sucesso acontece a partir da comercializacao
do conhecimento gerado dos comportamentos futuros e da possibilidade de agir em
tempo real.

O conhecimento resultante pode ser aplicado de iniUmeras maneiras. Gillespie
nos adverte a prestar atencdo especial a introducdo de algoritmos nas praticas do
conhecimento humano, levando a possibilidade de ter ramificacdes politica, pois isso
pode ter implicagdes politicas significativas. Ele se refere a essa dinamica como
"algoritmos de relevancia publica", que abrange seis dimensodes distintas.

A primeira dimenséo é o "padréo de inclusao", que se concentra nas escolhas
subjacentes que determinam o que é indexado e, consequentemente, o que é
excluido. Isso envolve a preparacéo dos dados para o algoritmo. A segunda dimensao
€ 0 "ciclo de antecipacéo”, que se refere aos esforcos dos provedores de algoritmos
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em compreender profundamente seus usuarios e prever seus comportamentos, bem
como a importancia das conclusées que eles alcancam. A terceira dimensao é a
"avaliacao de relevancia", que se concentra nos critérios usados pelos algoritmos para
determinar o que é relevante, como esses critérios sdo mantidos em segredo e como
escolhas politicas sdo implementadas em relagdo ao conhecimento considerado
apropriado e legitimo. A quarta dimenséo é a "promessa da objetividade algoritmica”,
que explora como o carater técnico dos algoritmos é usado para alegar imparcialidade,
bem como como essa alegacao é mantida diante de controvérsias. A quinta dimensao
€ 0 "entrelacamento da pratica", que considera como 0S usuarios reestruturam suas
acOes para se ajustar aos algoritmos em que dependem e como o algoritmo se torna
um espaco de disputa politica. Por fim, a sexta dimensdo aborda a "producdo de
publicos calculados”, focando na forma como a apresentacéo algoritmica dos publicos
influencia a autopercepcéo desses publicos e quem esta em melhor posi¢ao para se
beneficiar desse conhecimento (GILLESPIE, 2018).

Qualquer organizacédo que deseje se beneficiar desses seis pontos deve ser
cuidadosa ao analisa-los. E importante reconhecer que existe a tentacéo de interpreta-
los de forma equivocada ao tentar fornecer informacdes relevantes sobre como 0s
algoritmos afetam o discurso publico. E fundamental compreender que, embora a
tecnologia desempenhe um papel importante, ela € moldada por escolhas feitas por
seres humanos e instituicoes.

Além disso, € vital considerar que os algoritmos dependem da interagdo com
um banco de dados especifico para funcionar efetivamente. Portanto, devemos
sempre levar em conta os bancos de dados com o0s quais 0s algoritmos estao
conectados. Muitas vezes, os criadores do banco de dados e os provedores do
algoritmo sdo as mesmas pessoas ou entidades, o que significa que esses sistemas
refletem a estrutura politica e social das pessoas que os controlam. Geralmente, iSsoO
implica uma perspectiva influenciada pelo pensamento de homens brancos,
cisgéneros, que perpetuam estruturas patriarcais e preconceitos sociais em todas as
suas formas.

Toda essa analise do algoritmo visa entender a economia da atengdo. No
contexto do capitalismo de vigilancia, a atencdo dos usuarios é traduzida pelo

algoritmo em dados valiosos para as Big Techs. Quanto mais atencao seus servigos
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atraem, mais dados sdo acumulados sobre aqueles que estdo prestando atencéo.
Essa l6gica de acumulacdo se mescla e integra em uma nova economia da atencao.

Através do uso da inteligéncia artificial para processar com mais efetividade e
menos margem de erro os dados coletados pelo algoritmo, a atencéo se torna uma
moeda valiosa tanto para empresas quanto para individuos. Esse novo modelo
econdmico, alinhado com os meios de comunicagao e informacdes atuais, oferece ao
mundo empresarial uma ferramenta analitica e pratica eficaz. Estamos
constantemente expostos a uma ampla variedade de conteudo visual, informativo e
interativo. No entanto, o que muitas vezes falta € o tempo e a atencdo necessarios

para consumir e acessar toda essa gama de informacdes.

A finitude e a raridade da atencéo, portanto, estdo nas bases de seu
modelo econémico. Este principio se deve ao fato de que a atencdo é um
recurso que ndo pode ser substituido por outro e nem pode ser terceirizado,
pois esta é uma reserva individual limitada: “ninguém pode prestar atencao
por mim e somente eu posso saber para onde direciono minha atengéo
(BENTES, 2019).

Por fim, na competicdo pela economia da atencédo, cada empresa almeja uma
parcela significativa da atencdo do usuario. No entanto, elas ndo querem que esse
interesse seja apenas temporario, pontual; em vez disso, buscam estabelecer uma
experiéncia do usuario que transforme o uso de seu produto em um habito. Muitos
autores, especialmente aqueles que influenciam a literatura sobre produtos digitais,
enfatizam que o conceito de tempo livre é o principal concorrente dos servicos de

streaming.

3 O GENERO, A IDEOLOGIA E O PANICO

Falar sobre género, é falar sobre um conceito. No canal do Youtube intitulado
“Tempero Drag”, Rita Von Hunt, faz uma breve analise do conceito a partir da
declaragdo em rede nacional, em carater oficial, do ex-ministro da educacao Ricardo
Velez Rodrigues dizendo “Quem define género é a natureza”. Ao virmos ao mundo,
somos categorizados com base em nosso corpo, especificamente nos 6rgaos genitais,
como menino ou menina. No entanto, as formas de expressar a masculinidade ou a

feminilidade ndo decorrem exclusivamente desses 0Orgaos genitais, mas sim de
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aprendizados culturais que variam de acordo com o contexto histérico, geografico e
social (PISCITELLI,2009).

De acordo com a influenciadora Von Hunt, quem define o género binério,
menino e menina, € a sociedade e o tempo no qual estamos inseridos. Como exemplo
de comportamento social atual da figura masculina, esta o ato de “cuspir no chao”,
“cogar o saco”, “sentar-se de perna aberta no transporte publico. J& a mulher, é fragil,
emotiva e sensivel. Esta Ultima frase, ndo permite que o género feminino ocupe
espacos, uma vez que essas caracteristicas ndo sao ditas viris, subjugando a
capacidade da mulher. Von Hunt, define género como um processo de socializacao.

O termo género, vem sendo desenvolvido desde o periodo de Simone de
Beauvoir, em seu livro intitulado “Segundo Sexo”, a autora cunha a famosa frase que
orienta 0 pensamento até os dias atuais sobre o significado acerca do papel de
género, que diz: “ninguém nasce mulher, torna-se mulher”. Futuramente, esse
conceito fica cada vez mais elaborado quando pensadoras feministas o usam para
desmontar o duplo processo de naturalizacdo das diferencas atribuidas a homens e
mulheres, derivadas de distincbes naturais, e as desigualdades entre ambos, séo
percebidas como resultado dessa diferenca, ou seja, género refere-se ao carater
sociocultural das distingcbes entre homens e mulheres, além de ideias sobre
feminilidade e masculinidade, ja o sexo, é definido a partir das distingbes
inatas/biologicas (PISCITELLI,2009).

O conceito de género surge em um momento de intensa disputa, inserido em
um contexto binario. Sua finalidade é distinguir-se do sexo, uma categoria analitica
fortemente associada a biologia e a uma abordagem essencialmente ancorada na
natureza biolégica. Por outro lado, o género destaca tracos da construgao historica e
social, especialmente de natureza politica, implicando em uma analise relacional.
Essa abordagem conceitual rompe com o padréo estabelecido, abrindo caminho para
inumeras formas de expressao, e os estudos passam a se dedicar a desconstrucao
dessas categorias. A forca das feministas, brancas, cis, socialistas, académicas e
norte-americanas, cria uma teoria feminista mais provocativa no discurso focado nos
atravessamentos de género e classe, raramente a teoria feminista juntou
analiticamente, racga, género e classe. “Para as feministas, género significa o fazer e
desfazer de “corpos” num mundo de contestagdes; um relato de género € uma teoria

da experiéncia como corporificagéo significativa significante (HARAWAY,2009).”
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Género é um conceito desenvolvido para contestar a naturalizacéo
da diferenca sexual em multiplas arenas de luta. A teoria e a pratica feminista
em torno de género buscam explicar e transformar sistemas histéricos de
diferenca sexual nos quais “homens” e “mulheres” sdo socialmente
constituidos e posicionados em relag6es de hierarquia e antagonismo. Ja que
o0 conceito de género esta to intimamente ligado a distingdo ocidental entre
natureza e sociedade ou natureza e historia, via a distingdo entre sexo e
género, a relacdo das teorias feministas de género com o marxismo esta
vinculada a sorte dos conceitos de natureza e trabalho no canone marxista e
na teoria ocidental de modo mais geral” (HARAWAY,2009).

Algumas pessoas tém caracteristicas genitais de um sexo ao nascer, mas sua
"identidade de género" esta associada ao outro sexo. Por exemplo, ha pessoas que
possuem 0Orgdos genitais masculinos ao nascer, mas se identificam como meninas.
Além disso, existem individuos que nascem com o desenvolvimento total ou parcial
de 6rgaos sexuais tanto masculinos quanto femininos. Portanto, € essencial distinguir
entre natureza e cultura, reconhecendo que as diferencas de género estédo inseridas
no dominio cultural, envolvendo habitos e aprendizados (PISCITELLI, 2009).

Para Judith Butler, a diferenciacéo do género ocorre a partir do tabu do incesto
da teoria de Freud e o tabu da homossexualidade. O tabu do incesto é um conceito
antropolégico e psicanalitico que se refere a proibicdo cultural e psicologica de
relacBes sexuais ou matrimoniais entre parentes préximos. Esse tabu € uma norma
social que existe em praticamente todas as sociedades humanas e desempenha um
papel crucial na estruturacao das relagcdes familiares e sociais. Entdo, na perspectiva
psicanalitica Freudiana, destaca-se a importancia do tabu do incesto no
desenvolvimento humano, especialmente no contexto do complexo de Edipo. O tabu
do incesto é fundamental para a formacao da ordem social e para evitar conflitos
familiares intensos. Ele representa a necessidade de estabelecer limites nas relacoes
familiares e contribui para a constru¢ao de uma estrutura social mais ampla. O respeito
ao tabu do incesto é considerado essencial para a estabilidade e coeséao social.

Quando Simone de Beauvoir afirma que "ninguém nasce mulher, torna-se
mulher”, Butler nos explica que o ato de "tornar-se” um género € um processo
complexo e trabalhoso de naturalizacdo, envolvendo a diferenciacéo entre o que é
considerado prazer e o que é inerente ao corpo, com base nas caracteristicas de
género. Socialmente, a no¢cdo de prazer € construida a partir de uma perspectiva
falocéntrica, centrada na vagina e nos seios. No entanto, iSso corresponde a um corpo
que ja foi construido ou naturalizado, carregando tracos especificos de género. No

caso das travestis e dos/das transexuais, frequentemente todes destacam uma
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desconexdao significativa entre os prazeres sexuais desejados e as partes corporais
que possuem. Em muitos casos, o prazer almejado envolve a participagéo imaginaria
de partes do corpo, como acessoérios ou orificios, que a pessoa pode ndo possuir
fisicamente. Em outras palavras, o prazer pode exigir a imaginacdo de um conjunto
exagerado ou diminuido de partes corporais. Essa relacéo entre o desejo e a anatomia
nao se limita a identidade transexual; a natureza fantasiosa do desejo nao considera
0 COrpo como sua base ou causa, mas como sua ocasido e objeto. A estratégia do
desejo envolve, em parte, a transformacdo imaginaria do proprio corpo desejante
(BUTLER, 2003).

Até o momento elaboramos o pensamento sobre género a partir da construgcéo
social, e o binarismo sendo parte de um sistema simples, para que as pessoas
entendam, e assim estruturar a sociedade. Para Butler, deve haver novas
possibilidades para a pessoa formar e escolher sua prépria identidade individual, a
posicdo feminista humanista entende género como “atributo” de cada pessoa,
“caracterizado” essencialmente como uma substancia ou um nucleo de género
preestabelecido. Contudo, a identidade vem do interno para o externo, o “atributo” é
algo que o outro designa, € do externo para o interno. Dessa forma, todos, todas e
todes nds colocamos em agdo uma “performance de género”, seja tradicional, ou n&o.
Ao escolhermos sermos “diferentes” no campo de género, devemos trabalhar para
transformar as normas de género e a compreensdo da masculinidade e da
feminilidade em algo natural, que também faz parte da sociedade.

Essa construcao que estamos tendo até o momento, € para entendermos toda
uma estrutura de dominacao que esta por trds da construcao de género e identidade,
no qual a diferenca sexual serve como base da opresséao e da subordinacdo da mulher
pelo homem. Essa dinamica néo se restringe apenas a mulher, mas tudo aquilo que
performa diferente da performance masculina heteronormativa. O Patriarcado, € a
estrutura social em que os homens detém a maior parte, se nao toda, do poder politico,
econdmico, cultural e social. Nesse sistema, as instituicbes e praticas sociais Sao
organizadas de maneira a favorecer os homens em detrimento das mulheres ou
qualquer outro género que ndo se enquadre na estrutura social binaria. “Meninos
vestem azul e meninas vestem rosa.” (cof cof cof)

A falsa naturalizacdo da subordinacdo das mulheres resulta da construcao

social do papel feminino. Dessa forma, aquilo que é visto como ndo natural, fixo ou
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imutavel pode ser transformado, alterando como a mulher pode ser percebida e
modificando o espaco social que ela ocupa. Esse movimento levou as feministas da
segunda geracdo a reivindicarem a igualdade no exercicio dos direitos,
desenvolvendo estratégias para eliminar a subordinagao. “O reconhecimento politico
das mulheres como coletividade, ancora-se na ideia de que o que une as mulheres
ultrapassa em muito as diferengas entre elas. Isso criava uma “identidade” entre elas”
(PISCITELLI, 2009). Nesse contexto, qualquer atividade que perpetue a dominagao
masculina passou a ser considerada politica, ampliando a definicdo de politica para
abranger qualquer relacdo de poder, independentemente de estar ou nao ligada a
esfera publica.

Essas formas de opressdo ndo se limitam as mulheres; o movimento pelos
direitos sexuais advoga, também, pelos direitos da comunidade LGBTQIAP+. Esse
grupo de pessoas desafia e resiste as classificacdes lineares. Um exemplo é o caso
das pessoas intersexuais, cujos genitais apresentam ambiguidade. As travestis, que
possuem genitais masculinos, transformam seus corpos por meio de horménios,
silicone nos seios, roupas e cabelos femininos, e transitam entre espacos femininos e
masculinos. J4 as e os transexuais adotam um género diferente daquele associado
aos seus genitais, buscando alteracdes de sexo, que podem envolver cirurgia
(PISCITELLI, 2009).

A gama de pessoas existentes nessa realidade embaralham e desafiam as
distingcdes tradicionais entre masculino e feminino, questionando as normas de
heterossexualidade que dependem dessa diferenciagdo. Ao romper com essa
estrutura binaria, desarticulamos uma coeréncia social preestabelecida, ndo temos
mais seres humanos “adequados”, damos lugar ao desprezivel abrindo espaco para
a diversidade, mas também enfrentando discriminacéo, violéncia fisica, violéncia
psicologica e até mesmo homicidios (BUTLER, 2003).

Nos ultimos cinco anos, uma onda conservadora tem agido com for¢a na
manutenc¢ao da estrutura patriarcal em nossa sociedade, o avango da extrema-direita
€ um fenbmeno mundial. A inversdo do consenso e os discursos considerados
marginais ganham poténcia nas disputas politicas. Partidos ganham forca eleitoral,
pois carregam com eles o fundamentalismo religioso que faz do medo, seu viés
manipulador através da crescente visibilidade das pautas dos movimentos feministas

e LGBT, que leva a ideia de que a familia esta em risco, consideramos aqui “familia”
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como um nucleo tradicional, heteronormativo, cisgénero e fundado na dominacgéao
paterna (cof cof cof). A dicotomia neste pensamento esta na conformacao familiar da
grande parcela da sociedade brasileira formada por mulheres, mées solos, no qual, o
homem abandona o lar, e a criacdo/educacdo das criancas esta centrada na figura
feminina da prépria mae, avo, tia e outras configuracoes.

A méxima desse movimento ultrarradical se manifesta, também, na proposta
de uma "ditadura gay", claramente repudiando atitudes homoafetivas. Entretanto, no
cenario publico, esse termo foi substituido pela nocéo de "ideologia de género”. Isso
representa uma distor¢cdo e simplificacdo da discussdo tedrica sobre "género".
Popularizada por grupos conservadores, a expressao "ideologia de género" é usada
para denotar a oposi¢cdo aos papéis estereotipados, marcando uma investida contra a
desconstrucdo desses papéis de género (MIGUEL, 2020). Para Rita Von Hunt,
Ideologia € algo que a gente reproduz, replica, passa a diante e € cooptado sem saber
que existe. E o que a gente vive, € um mundo e sociedade no qual homem n&o chora,
mulher é delicada, homem é forte, mulher é fraca, um momento de binarismo. Tudo
iSso € uma construcao social. Replicamos sem perceber e ndo questionamos.

Esse discurso se baseia na preocupacdo de que a subversdo dos papéis
sexuais pode representar uma ameacga a estrutura familiar. Conforme discutido
anteriormente por Butler, nos didlogos do dia a dia, essa perspectiva sugere que a
"confusdo" nos papéis de género é percebida como um sinal de desordem social
significativa e grave, que deve ser enfrentada sem hesitacdo. A dissolucdo moral, que
o feminismo e o movimento LGBT patrocinariam, seria o preludio da revolugéo
comunista, dessa forma, devemos considerar que a gramatica politica que envolve a
“ideologia de género” opera na légica do panico moral.

Um novo cendrio politico surgiu nas eleicdes de 2010, destacando o aumento
de integrantes na representacédo da bancada neopentecostal no Congresso Nacional
brasileiro. Parlamentares desses grupos passaram a ocupar e controlar comissdes
estratégicas, como a Comisséo de Direitos Humanos, impedindo avangos em pautas
importantes para indigenas, negros, homossexuais, quilombolas e outros grupos
minoritarios. O ponto de partida para o que ficou conhecido como panico moral pode
ser identificado nas iniciativas de combate a homofobia nas escolas, como o

controverso "kit gay". Essas acdes resultaram na desmontagem de programas e
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iniciativas voltadas para essa tematica, limitando o didlogo entre o governo federal e
representantes dos movimentos LGBT e outros grupos.

Posteriormente, a nogéo de "ideologia de género" intensificou 0 movimento de
panico moral, associando-se fortemente a desvalorizacdo e criminalizacdo da
producdo académica. De um lado, observamos a instauracdo de um panico moral
traduzido pela ideologia de género, defendendo um modelo heteronormativo,
machista, miségino e LGBTfdbico, que visa preservar um ideal de familia contra uma
suposta ameaca de destruicdo. Do outro lado, surgem narrativas progressistas,
liberais, feministas e queer, fundamentadas nos conhecimentos das ciéncias sociais
e humanas. Nesse embate, as redes sociais ganham destaque, especialmente o
YouTube, que passa a abrigar mais canais voltados para essas tematicas.

A luta pelo direito a expresséao, discutindo quem pode falar e quem tem esse
direito, torna-se intensa. Surge um campo de batalha pela deslegitimacéo da fala do
outro, com a narrativa neoconservadora ganhando vantagem devido a sua coesao
(CESAR; DUARTE, 2017).

Em ultima andlise, as reflexdes dos autores citados neste capitulo ajudam a
delinear os conceitos de ideologia de género e panico moral, proporcionando uma
compreensdo mais profunda da dindmica politica construida a partir da estrutura de
dominacdo patriarcal. Isso lanca luz sobre a incessante disputa entre grupos
conservadores e progressistas em busca de posi¢cdes hegemébnicas de poder e

conhecimento.

4 OS DADOS

O cenario digital e social continua a evoluir de maneiras fascinantes.

Nos ultimos doze meses, os comportamentos digitais do mundo mostraram
algumas das mudancas mais profundas que vimos em anos, mesmo em comparagao
com "os anos da pandemia”. As pesquisas mais recentes revelam que esses
comportamentos estéo evoluindo de maneiras inesperadas também. A partir de dados
disponiveis na internet faremos um panorama de como essa mudanca esta

7

acontecendo. Para isso utilizaremos a analise de dados, que é o processo de
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examinar, limpar, transformar e modelar dados com o objetivo de descobrir
informacdes uteis, chegar a concluses e apoiar a tomada de decisdes. Ela utiliza a
aplicacéo de técnicas estatisticas e matematicas para identificar padrdes, tendéncias
e insights nos conjuntos de dados.

Para o que ela serve?

Serve para uma tomada de decisdes informada: A analise de dados permite
que empresas e organizagdes tomem decisdes mais informadas, baseadas em
evidéncias e insights derivados dos dados disponiveis. Descoberta de Padrdes e
Tendéncias: Identificacdo de padrdes ocultos e tendéncias nos dados, o que pode
ajudar a prever comportamentos futuros e oportunidades. Otimizacdo de Processos:
Identificacdo de areas em que 0s processos podem ser otimizados ou melhorados
com base nos dados coletados. Personalizacdo e Segmentacdo: Facilita a
personalizacdo de produtos, servicos e estratégias de marketing com base no
entendimento das preferéncias e comportamentos dos usuarios. Identificacdo de
Anomalias: Permite a deteccdo de anomalias ou atividades suspeitas nos dados,
sendo valiosa para a seguranca cibernética.

O uso dessas informacdes faz com que as grandes empresas (Big Techs) de
tecnologia tenham a capacidade de coletar, compilar e gerar resultados para seu
empreendimento com mais eficiéncia, gerando pontos positivos e negativos. Podemos
destacar alguns pontos positivos como a melhoria de servicos: as empresas de
tecnologia usam analise de dados para melhorar a experiéncia do usuario, oferecendo
servicos mais personalizados e eficientes. Inovacdo: a analise de dados alimenta a
inovacao ao permitir que as organizacoes identifiquem oportunidades de mercado e
desenvolvam novos produtos e servicos. Eficiéncia Operacional: otimizam suas
operacfes internas usando dados para melhorar processos, reduzir custos e
aumentar a eficiéncia.

Como pontos negativos temos a Violagao de Privacidade: a coleta massiva de
dados pelas big techs levanta preocupacdes sobre a privacidade dos usuarios,
especialmente quando os dados sao usados de maneiras nao autorizadas. Monopolio
de Dados: algumas grandes empresas acumulam uma quantidade significativa de
dados, o que pode resultar em monopodlios de dados e limitar a concorréncia.
Manipulacdo de Opinido: o uso indevido de dados pode levar a manipulacdo de

opinides e comportamentos, como visto em escandalos de influéncia politica. Vieses
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nos Algoritmos: se os dados usados na analise contiverem vieses, 0s algoritmos
resultantes também serdo tendenciosos, impactando as decisdes e recomendacdes
feitas por esses sistemas. Racismo Algoritmico: acontece quando o aprendizado da
inteligéncia artificial possa perpetuar ou amplificar preconceitos raciais existentes na
sociedade. Isso acontece quando os dados usados para treinar esses algoritmos
refletem desigualdades ou vieses raciais, resultando em sistemas que tomam
decisbes discriminatorias.

Portanto, enquanto a analise de dados oferece inUmeras vantagens, €
fundamental garantir praticas éticas e transparentes, especialmente quando se trata
do vasto volume de dados gerenciado pelas grandes empresas de tecnologia. 1sso
inclui o respeito a privacidade do usuério, a mitigacdo de vieses algoritmicos e a
conformidade com regulamentacdes relevantes. Vamos focar nossos numeros
baseado no conceito de Data Analytics, que é uma abordagem para comunicar 0s
resultados dos dados, ou seja, converté-los em algo que pode ser faciimente
visualizado como informacdes ou insights.

A We Are Social, € uma agéncia criativa global centrada em redes sociais,
destaca-se por sua expertise incomparavel em midias sociais, contando com 1.300
colaboradores em 19 escritérios em quatro continentes. Sua abordagem proporciona
aos clientes uma perspectiva global em um contexto em que as redes sociais
desempenham um papel fundamental na forma de moldar a cultura. A agéncia
compreende 0s comportamentos sociais em comunidades online, culturas e
subculturas, auxiliando os clientes a alcancarem seu publico de maneira estratégica,
relevante e eficaz. Em janeiro de 2023, a plataforma langcou em parceria com varias
empresas de dados e analise de dados um relatorio chamado "The Changing World
of Digital 2023", que pode ser equiparado a um "CENSO" dos dados digitais,
oferecendo uma visdo abrangente do cenario atual.

Atualmente, a populacdo global atinge cerca de 8,01 bilhGes de pessoas, com
57,2% residindo em areas urbanas. Dos habitantes do planeta, 5,44 bilhdes utilizam
exclusivamente dispositivos moveis, correspondendo a 68% da populacdo, enquanto
5,16 bilhdes sédo usuarios ativos da internet, representando 59,4% da populagéo
mundial. No que diz respeito ao uso da internet, 61,6% das mulheres em todo o mundo
sao usuarias, comparadas a 67,2% dos homens. O tempo médio diario gasto online

por usuario € de 6 horas e 37 minutos. Notavelmente, 92,3% dos usuarios acessam a
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internet por meio de dispositivos moveis, enquanto 65,5% utilizam computadores e
tablets. Além disso, 78% da populacao urbana total faz uso da internet.

Na extremidade oposta do espectro de conectividade, a Coreia do Norte
mantém sua posi¢cdo no ultimo lugar dos rankings globais, mantendo a internet
inacessivel para a maioria dos cidaddos no Estado isolado do norte asiatico. Ao
mesmo tempo, os dados revelam que o uso da internet é inferior a 10% nas
populagcées do Sudao do Sul e da Somalia, situando essas nac¢bes logo acima da
Coreia do Norte na parte inferior dos rankings globais. Em termos absolutos, a india
abriga a maior populacdo "ndo conectada" do mundo, e os dados indicam que 730
milhdes de pessoas em todo o pais ainda ndo estdo usando a internet no inicio de
2023. Enquanto isso, apesar de mostrar uma taxa de adocao da internet de mais de
70%, a China abriga a segunda maior populacdo "ndo conectada" do mundo, com
qguase 375 milhdes de pessoas em todo o pais ainda ndo online.

O YouTube destaca-se como uma das principais plataformas sociais, conforme
indicado pelos estudos da Datareportal, que apontam a possibilidade dos anunciantes
alcancarem 2,52 bilhbes de usuéarios em abril de 2023. Essa posi¢cao coloca o
YouTube como a segunda plataforma mais ativa do mundo, segundo a classificacédo
da propria Datareportal. No entanto, dados provenientes das ferramentas de
publicidade do YouTube (Youtube ADS) revelam uma diminuicdo constante no
potencial alcance publicitario ao longo do altimo ano, com uma reducédo de 35 milhdes
de usuérios nos doze meses que precederam abril de 2023.

E relevante observar que o uso da plataforma é restrito a pessoas com 13 anos
ou mais, e os dados demograficos da publicidade do YouTube sdo disponibilizados
apenas para audiéncias com 18 anos ou mais. De acordo com as informac¢des mais
recentes desses recursos, 0 YouTube conta com 2,1 bilh6es de usuéarios nessa faixa
etaria, representando 36,9% de todas as pessoas com 18 anos ou mais no mundo
que utilizam a plataforma atualmente.

O alcance potencial total de anuncios no YouTube atinge 2,53 bilhdes de
pessoas, 0 que corresponde a 31,5% da populacdo total. Ao compararmos esse
alcance com o total de usuarios de internet, alcancamos um valor de 48,8%. Ao
analisarmos os dados sob a perspectiva do género binario, observamos variacdes
significativas. O compartilhamento de anuncios no YouTube para mulheres com 18

anos ou mais, em comparacao com o alcance geral para mulheres nessa faixa etaria,
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€ de 45,6%. Ja para o sexo masculino, o compartilhamento de anuncios no YouTube
para homens com 18 anos ou mais, em comparagao com o alcance geral para homens
maiores de 18 anos, € de 54,4%. Isso evidencia discrepancias de género até mesmo
nas propagandas veiculadas.

Apesar de o YouTube ser uma plataforma lider para conteudos audiovisuais, o
alcance de sua audiéncia nos anuncios diminuiu em 14% nos ultimos 12 meses, 0 que
representa uma queda de 35 milhdes de usuarios. Esse declinio ocorre mesmo em
paises densamente populosos, como a india, que possui 467 milhdes de usuérios, os
Estados Unidos, com 246 milhdes de usuarios ativos, e o Brasil, com 143 milhdes de
usuérios ativos.

A partir deste ponto, concentraremos nossa andlise exclusivamente no
desempenho do Brasil, conforme destacado no relatério "The Changing World of
Digital 2023”. Até abril de 2023, o Brasil contava com aproximadamente 181,8 milhdes
de usuarios de internet, representando cerca de 84,3% da populacdo. Além disso,
abrigava 152,4 milhdes de usuérios de redes sociais, equivalendo a 70,6% da
populacao total, e registrava 221 milhdes de conexdes ativas de dados moveis,
abrangendo 102,4% da populacdo total. Esses dados proporcionam uma visao
abrangente do "estado digital’ no Brasil. No entanto, para compreendermos a
evolucao das tendéncias e comportamentos digitais, é fundamental analisar outros
parametros.

Em 2023, estima-se que a populacao total do Brasil seja de 215,8 milhdes, um
aumento de 977 mil pessoas entre 2022 e 2023. A divisdo por género indica que 51%
sdo do sexo feminino, enquanto 49% s&o do sexo masculino. No inicio de 2023, 88%
da populacao brasileira residia em grandes centros urbanos, enquanto 12% viviam em
areas rurais.

Quanto ao uso da internet, como mencionado anteriormente, o Brasil contava
com 182 milhdes de usuarios. Segundo a analise da empresa Kepios, houve um
aumento de 7,1 milhdes de usuarios de internet, representando uma taxa de +4,1%
entre 0s anos de 2022 e 2023. Esses numeros indicam que, no inicio de 2023, cerca
de 33,97 milhdes de pessoas no Brasil ndo utilizavam a internet, sugerindo que 15,7%
da populacéo permanecia offline até o inicio do ano.

No que diz respeito a velocidade de conexao, dados da empresa Ookla revelam

by

gue a velocidade média de conexdo a internet movel aumentou em 10,77 Mbps,
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representando um acréscimo de +47,7%. Ja as velocidades de internet fixa
aumentaram em 14,27 Mbps, um acréscimo de +17,1% durante o mesmo periodo de
andlise.

No ambito das midias sociais, 0 nUmero de usuarios corresponde a 70,6% da
populacao total. De maneira mais abrangente, 83,8% da base total de usuarios de
internet do Brasil (independentemente da idade) utilizaram pelo menos uma
plataforma de midia social em janeiro de 2023. Durante esse periodo, 54,8% dos

usuarios de midia social do Brasil eram mulheres, enquanto 45,2% eram homens.

4.1 AS METRICAS

A plataforma Social Blade, compila dados do YouTube, Twitter, Twitch, Daily
Motion, Mixer e Instagram e os usa para fazer gréaficos estatisticos que acompanham
0 progresso e o crescimento dos criadores de conteldo dessas midias sociais. Eles
incluem informacfes como ganhos estimados e projecdes futuras, fornecendo dados
numeéricos e graficos de facil leitura. As estatisticas estao disponiveis gratuitamente
para qualguer pessoa que utilize o site ou aplicativos para smartphone. Atualmente, a
Social Blade rastreia mais de 23 milhdes de canais do YouTube, mais de 6 milhdes
de perfis do Twitter, mais de 5 milhdes de canais do Twitch, mais de 206 mil usuarios
do Daily Motion e mais de 416 mil Mixer Streamers. Ela atinge mais de 7 milhdes de
visitantes Unicos todos 0s meses, com uma boa parte desses usuarios acessando o
site todos os dias.

Buscaremos analisar como o Youtube se tornou um verdadeiro “territorio”, onde
sdo produzidos e consumidos diversos conteudos, abrindo uma lacuna para as
maiorias minorizadas que antes nao havia espaco de fala na grande midia. A rede
social se popularizou, democratizou e construiu audiéncia para diversos publicos,
principalmente o LGBTQIAP+ e a extrema direita, principalmente apos as elei¢des de
2018, com a eleicdo de Jair Messias Bolsonaro para o cargo de Presidente da
Republica, produzindo contetudo de ataque, noticias falsas e discurso de odio contra
esse segmento social. A partir dos dados coletados pela plataforma Social Blade

faremos uma breve andlise quantitativa de dois canais de extrema-
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direita/bolsonaristas, e dois canais LGBTs. Os valores séo referentes ao periodo de
01 de novembro de 2023 & 14 de novembro de 2023. A escolha veio a partir da matéria

da carta capital, que lista os principais canais bolsonaristas que receberam

financiamento.

Tabela 1-Métricas de Desempenho

Tipo Visualizacdes Usuario
Canal de Envios Inscritos ; ¢ .
de videos criado em

canal
Pde Na Roda Lgbt 774 1,23M 216,484,510 26/01/2014
Tempero Drag Lgbt 297 1,18M 58,448.710 24/04/2015
Folha Politica Direita | 18,969 3,02M 1,339,976,995 | 01/05/2016
Te Atualizei Direita 362 1,9M 198,182,503 06/10/2012

Fonte: Social Blade (2023) .

Figura 4 - Métricas de Desempenho

CLUBE DE
MEMBROS

Poe Na Roda (oo fuln]y]

SUBSCRISER VIDEQ VIEW INTRY  CHANNEL TYPE SER CREATE
774 1.23M 216484510 B8 Entertainment Jan 26th, 2014

Fonte: https://socialblade.com/youtube/c/poenaroda

Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Figura 5-Canal Tempero Drag

[
f —‘DRAGL;’

/ A 47 S50 BRs
empero Drag ong
‘. UPLOADS SUBSCRIBERS VIDEO VIEWS COUNTRY CHANNEL TYPE © USER CREATED
- 297 1.18M 58,448,710 News Apr 24th, 2015

Fonte: https://socialblade.com/youtube/c/temperodrag

Acesso em: 25 de novembro de 2023.
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Figura 6-Canal Folha Politica.Org

" i UPLOADS SUBSCRIBERS  VIDEOVIEWS  COUNTRY CHANNELTYPE @  USER CREATED
18,969 3.02m 1,339,976,995 People May 1st, 2016

Fonte:https://socialblade.com/youtube/channel/UCYiM773ssvNMaBHvaWWeloQ
Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Figura 7-Canal Te Atualizei

Te atualizei

UPLOADS SUBSCRIBERS  VIDEOVIEWS COUNTRY CHANNELTYPE @  USER CREATED
362 1.9M 198,182,503 BR Entertainment Oct 6th, 2012

Fonte: https://socialblade.com/youtube/c/teatualizei

Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Podemos notar inicialmente que o Canal Folha Politica apresenta uma
disparidade nos numeros de envios, inscritos e visualizagbes em comparagdo com 0s
outros canais. Uma matéria divulgada pela Carta Capital destaca que onze canais
bolsonaristas, responsaveis por disseminar fake news e apoiar o Governo Federal,
receberam mais de 10 milhBes de reais entre janeiro de 2019 e agosto de 2021,
conforme indicado pelo Tribunal Superior Eleitoral. O canal que registrou o maior
aumento em suas cifras foi o Folha Politica, recebendo 2,58 milhdes. Por outro lado,
o Te Atualizei recebeu 1,41 milhdes, mas manteve uma margem préxima aos canais
P&e Na Roda e Tempero Drag.

Quando o Social Blade foi criado, inicialmente, listava apenas classificacdes
com base no numero de inscritos e visualizacbes. No entanto, logo ficou claro que
esses dados ndo eram indicadores precisos do desempenho real no YouTube.
Alguém poderia ter um grande namero de assinantes, obtidos de maneira desonesta,
sem gerar visualizacdes reais. O sistema de classificagdo "SB Rank" foi entdo

introduzido para medir a influéncia de um canal com base em diversas métricas,
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incluindo contagens médias de visualizacBes e a presenca de widgets de "outros
canais". Ter uma classificacdo A+, A ou A- indica que o criador é muito influente no
YouTube.

As classificacdes sdo: A+: Canais com excelente desempenho, geralmente
com um grande numero de inscritos, visualizacfes e engajamento. Sao considerados
0s mais destacados. B: Canais com um desempenho soélido, mas talvez nédo téo
destacados quanto os das categorias A. Ainda assim, ttm uma base de inscritos
consideravel e boas estatisticas. C: Canais com um desempenho médio. Podem ter
uma base de inscritos mais modesta e nimeros de visualizacbes mais moderados. D:
Canais com um desempenho abaixo da média, com uma base de inscritos menor e
nameros de visualizagdes mais baixos. E: Canais com um desempenho considerado
fraco, geralmente com numeros de inscritos e visualizacfes bastante limitados. F:
Canais com um desempenho muito baixo, com poucos inscritos e visualizacdes.
Todos possuindo o valor + e -.

Essa classificacdo € uma ferramenta rapida e facil de usar para ter uma nocao
do desempenho geral de um canal nas plataformas sociais. No entanto, € importante
observar que essa classificacdo é uma simplificacdo e néo reflete necessariamente a
qualidade do conteudo ou a influéncia real de um canal. Os valores sao referentes ao
periodo de 01 de novembro de 2023 a 14 de novembro de 2023.

Tabela 2-Métricas de Classificagdo

..~ | Classificagao e Ganhos
Nota | Classificacéo . Classificacéo :
Canal o por videos . mensais
total de usuarios ) . do pais
visualizados em US$
Pde Na Roda B- 1,215° 68,406° 616° 89-14K
Tempero Drag B 1,221° 223,415° - 231-3,7K
Folha Politica B 1,025° 9,2° - 1,1k-17,4k
Te Atualizei B 1,141° 74,493° 549° 745-11,9K

Fonte: Social Blade (2023) .

Embora os canais de direita tenham recebido algum financiamento, sua
classificagcdo em termos de conteudo permanece, em média, comparavel aos canais
LGBT. Isso sugere que, independentemente do tipo de conteudo disponibilizado aos

usuarios, a forma como o publico consome permanece semelhante. Vale ressaltar que
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essa analise se estende ao consumo do conteudo, indo além da mera categorizacao,
destacando a similaridade na maneira como ambos os tipos de canais sao

consumidos pelos espectadores.

Figura 8-Rank de Classificacdo Tempero Drag
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Fonte:https://socialblade.com/youtube/c/temperodrag

Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Figura 9-Rank de Classificacdo P&e na Roda
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Fonte:https://socialblade.com/youtube/c/poenaroda

Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Figura 10-Rank de Classificagdo Folha Politica.Org
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Fonte: https://socialblade.com/youtube/c/folhapolitica.org

Acesso em: 25 de novembro de 2023.
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Figura 11-Rank de Classificacdo Te Atualizei
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Fonte: https://socialblade.com/youtube/c/teatualizei

Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Por fim, os canais de direita adotam a desinformacdo como estratégia para
expandir sua base de usuarios. A desinformacdo ndo é simplesmente a falta de
informacdao; ela é cuidadosamente elaborada, planejada e estruturada. Este fendmeno
€ intencional, abrangendo diversas areas como ciéncia, tecnologia, educacédo e outros
setores. O discurso dessas midias esta intrinsecamente ligado a disseminacdo de
valores, alimentando assim a persisténcia das fake News. Esse jogo de
desinformacéo coloca os canais LGBT frequentemente na posicao de ter que refutar
assuntos que a comunidade ja esta cansada de esclarecer. Em um ciclo continuo, o
discurso de género retorna como uma ameaca pelos criadores de contetdo de direita,
representando um retrocesso nas conquistas de direitos, inclusive em questdes de

saude publica relacionadas a doencas sexualmente transmissiveis.

5 O CONTEUDO

A decisdo de analisar o conteddo do canal bolsonarista "Te Atualizei" foi
baseada na matéria "Onze canais bolsonaristas lucraram R$ 10 milhdes com
propagacéo de fake News", publicada pela Carta Capital, e o seu formato composto
pela prépria criadora produzindo o conteudo, diferente do canal Folha Politica, que
seu conteudo é feito a partir de recortes de matérias jornalisticas. Em contrapartida, a

escolha do canal LGBT "Tempero Drag" se deu devido a sua relevancia e ao conteudo
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gue oferece. Barbara Destefani, influenciadora politica do canal "Te Atualizei", tem 37
anos e é comunicadora. Seu canal politico no YouTube conta com mais de 1,7 milhdo
de inscritos. Originaria de Belo Horizonte, casada e mée, ela aborda a politica de
maneira humorada, satirizando as figuras influentes que moldam o cenario nacional.
Sentada em seu sofa, Barbara destaca que nao impfe limites ao expressar suas
opinides, utilizando referéncias e informagbes provenientes da midia para
fundamentar seu raciocinio. No entanto, ela enfrentou restricdes por parte do TSE,
gue bloqueou seus videos no YouTube devido a disseminacao de informacdes falsas
relacionadas ao processo eleitoral brasileiro.

Rita Von Hunty, a persona drag queen criada pelo professor Guilherme Terreri
Lima Pereira, & descrita como uma senhora de meia-idade dos anos 50. Guilherme,
académico formado em artes cénicas pela Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (UNIRIO) e em Letras pela Universidade de Sao Paulo (USP), é o criador da
drag comunista mais famosa do Brasil. A personagem tem como missdo combater
diversos estere6tipos que permeiam o universo das drag queens. Guilherme desafia
a ideia de que a performance de mulher é apenas uma satira, acreditando que as
drags ndo precisam necessariamente ser caricaturas. Além disso, ele questiona a
visdo limitada de que a drag € apenas uma fonte de entretenimento, enfatizando que
0 conhecimento pode ser uma parte essencial dessa forma de representagao.

A metodologia empregada neste momento envolve a utilizacdo da técnica de
Andlise de Conteudo para identificar aspectos narrativos de cada video. Como ja
observado, a disparidade no engajamento entre canais de direita e esquerda é
evidente. Porém, com os canais de direita, mesmo em alguns casos tendo menos
inscritos, alcancam indices mais elevados de visualizacdes.

A analise do conteudo sera realizada de acordo com as categorias identificadas
por Lewis (2018) em seu relatério sobre a direita no YouTube dos Estados Unidos.
Lewis delineia trés etapas para a criacdo de uma rede de informacédo alternativa,
envolvendo a construgcdo de identidade, o estabelecimento de credibilidade e
mecanismos de promogéao do conteudo.

No processo de construgdo dessa midia alternativa, Lewis destaca a expressao
de desconfianca pelos influenciadores em relacdo aos meios de comunicagao
considerados "mainstream”, muitas vezes autodenominando-se "midia alternativa".

Esses influenciadores, ao desconfiarem da grande midia, frequentemente a rejeitam
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e a tratam com hostilidade, como evidenciado por interrupcdes aos reporteres da
Globo com gritos de "Globo Lixo". A primeira forma de rejeitar as normas tradicionais
dos meios de comunicacdo envolve recusar prestigio institucional, aderéncia a
objetividade, neutralidade e aplicacdo de mecanismos de controle de veracidade. A
segunda forma inclui o fornecimento de uma identidade social especifica para eles e
seus publicos, criando uma comunidade para aqueles que se sentem socialmente
desfavorecidos pela rejeicéo e promovendo um sentimento de rebelido contracultural,
como Vvisto nos movimentos terra planistas que rejeitam a forma da Terra ser um
geoide.

Ao descredibilizar as grandes midias tradicionais, a Rede de Influéncia
Alternativa constréi a confianca de seus publicos por meio de préaticas de comunicacdo
social participativa (curta, comente e compartilhe). Os lacos sociais desempenham um
papel mais importante do que a reputacédo de uma fonte especifica, como evidenciado
pela frequente contestacao de estudos sobre vacinas. Quando as pessoas veem uma
noticia de alguém em quem confiam pessoalmente, € mais provavel que a
recomendem a amigos e parentes, aumentando assim o nimero de seguidores dessa
pessoa, como ocorre com Olavo de Carvalho para a familia Bolsonaro (LEWIS,2018).

O que se destaca nesse movimento € que o consumo da informacdo esta
menos relacionado a informacdes factualmente corretas ou incorretas do que a
mobilizacdo em torno de uma identidade social coletiva. O senso de identidade, lugar,
pertencimento, apoio, seguranca emocional, social e cultural da origem a afiliacdes e
crencas politicas. A identidade funciona tanto como meio de criar lagcos fortes com a
audiéncia quanto como forma de delimitar territério numa economia da atencéo
saturada. Essa dinamica atrai publico e constrdi influéncia, gerando uma identidade
tanto de oprimidos sociais quanto de uma cultura moderna, como observado nos
"redpills", que esta relacionado a “tomar a pilula vermelha”, uma alusdo a uma cena
do filme Matrix em que o protagonista vé verdades sobre o mundo que antes Ihe eram
escondidas. Isso também se aplica ao publico LGBT, quando canais falam sobre divas
pop ou qualguer outra tematica que envolva esse publico, sendo formas de gerar
pertencimento e preencher o vazio do néo lugar social, o ndo lugar hetero, mas sem
o radicalismo do redpill, isso ndo se aplica, até o0 momento, a esse publico.

O dltimo ponto de Lewis refere-se aos mecanismos de promocéo de conteudo

ou marketing de influéncia, que envolvem o desenvolvimento de relagbes altamente
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intimas com seguidores antes de adotar técnicas de marketing. Ao invés de venderem
produtos, esses influenciadores vendem ideologia politica. Embora se apresentem
como fontes de noticia, as estratégias frequentemente consistem em abordagens de
marketing com o objetivo de provocar sentimentos, memadrias, emocdes e lacos
sociais. E dificil avaliar a "mensagem" por meio da verificacio de fatos. Técnicas
incluem testemunho ideoldgico, enquadrando questdes politicas em termos de
histérias pessoais, funcionando como depoimentos ideoldgicos, e o uso estratégico
de palavras-chave politizadas para fins de marketing, com o objetivo de obter uma

classificacédo elevada do contetdo nos resultados de pesquisa (LEWIS, 2018).

5.1 A ANALISE “CONSERVADORA”

Com base no enfoque teérico adotado, procederemos a andlise do video "Os
Presos do Dia 08 — Enquanto houver voz", do canal "Te Atualizei.

O video "Os Presos do Dia 08 — Enquanto houver voz" inicia com imagens de
cidadaos brasileiros vestidos de verde e amarelo, portando a bandeira do Brasil em
véarios locais do pais. Uma narracdo se inicia, abordando o tema da justica. A
narradora questiona a concepcao tradicional da justica como "mae protetora dos
direitos conquistados ao longo das eras" e sugere uma visdo enviesada do significado
de justica, utilizada para interesses proprios de politicos. Destaca que 0 movimento
de protesto bolsonarista ndo teve seu inicio em 8 de janeiro de 2023, quando
individuos invadiram o Palacio da Justica, promovendo depredacédo, destruicdo do
acervo artistico, danificacdo do mobiliario e fazendo saques. Segundo a narradora, a
motivacdo dessas pessoas em sair de casa para reivindicar direitos foi a vitéria do
candidato Luis Inacio. O video cria uma atmosfera intensificada por um fundo musical
de suspense e tenséo, além de legendas em inglés.

Nos primeiros minutos, jA podemos observar a abordagem de Lewis sobre
criadores de contetdo que afirmam oferecer uma fonte alternativa de midia para sua
audiéncia, permitindo o acesso a noticias fora dos meios de comunicacgao tradicionais.

O video busca mostrar que o viés politico conservador ndo encontra espago efetivo
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para expressar suas ideias nos meios convencionais, construindo assim uma rede
alternativa de influéncia. Esse contexto € ilustrado na transcricdo a seguir:

"[...] € importante lembrar que o Brasil € um lugar atipico. Embora grande parte
dos eleitores ndo se declare de esquerda, o pais ndo possui um partido que seja
ideologicamente conservador, ndo existem canais de TV nem de radio de grande
alcance que sejam declaradamente conservadores, o Unico lugar que o brasileiro
conservador tem de fato € a internet, e foi na internet que as pessoas se informaram

sobre o que os donos do Poder consideraram ilegal [...]"

Figura 12-Conservadorismo e Internet

he only place that the
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Os Presos do Dia 08 - Enquanto houver voz.
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Fonte:https://www.youtube.com/watch?v=0V_whtSUcpU

Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Figura 13-Brasil ndo Possui Canais Conservadores
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Fonte:https://www.youtube.com/watch?v=0V_whtSUcpU

Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Observamos constantemente que a narradora adota um tom conversacional
proximo, intimo, assemelhando-se a uma amiga ou parente compartilhando

informacgdes sérias e exclusivas, que sO ela sabe. Nesse momento, ela utiliza um
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artificio apontado por Lewis, descredibilizando a imprensa de maneira amigavel e sultil,
instalando uma desconfianca em relagéo a esses meios. Isso fica evidente no trecho
a sequir:

"[...] todos viram também, pesquisas que diziam o contrario do que 0S n0SS0S
olhos viam, o candidato a frente nas pesquisas era aquele que o povo rejeitava nas
ruas, ele era o querido da Imprensa, é essa que possuia e possui até hoje opiniées
alinhadas a ala Progressista e é tanto que passamos a chama-los de consércio, a

midia de pauta Unica e deu certol...]".

Figura 14-Favoritismo da Imprensa
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Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=0V_whtSUcpU
Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Figura 15-Depoimento Gabriela Ritter
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Gabriela Ritter, 36 years old, business manager, lawyer.
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Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=0V_whtSUcpU

Acesso em: 25 de novembro de 2023.
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Figura 16-Pai Preso na Papuda

he has been igjprisoned in Papufla since the
8th of Janliary, which is myfather.

Os Presos do Dia 08 - Enquanto houver voz.

@ e e

oy 108mil P #> Compartilhar L Download @ valeu

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=0V_whtSUcpU

Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Continuando na mesma linha de Lewis, a autora aponta que a identidade
construida pelos influenciadores da direita tem menos a ver com a precisdo da
informagdo do que com a mobilizagdo em torno de uma identidade coletiva. Isso
auxilia na construcéo de influéncia, atraindo um publico que busca uma comunidade
com um nivel de rebelido. Essa dindmica é evidenciada nas cenas de acampamentos
em frente aos quartéis, motociatas e manifestacbes, culminando nos ataques
golpistas durante a invasdo do Governo Federal. Para essas pessoas, a frustragéo
por terem perdido as elei¢des e 0 sentimento de unidade as levaram a cometer crimes.
Cegas por um ideal politico, acabaram sendo presas sob a forte influéncia de uma
ideologia extremista, como no trecho a seguir.

“[...] assim desde 2013, naquele 8 de janeiro de 2023 n&o seria diferente, e la
se foi do QG em Brasilia um grupo escoltado e orientado pelos policiais do Distrito
Federal que estavam preocupados com que tudo ocorresse pacificamente como todos
0S eventos na ultima décadal...].”

“[...]lentdo, alguma coisa deu errado, manifestantes se excederam, outros
tentavam a todo custo conter os exaltados, alguns baderneiros foram contidos e
entregues a policia, mesmo com milhares de manifestantes ficando do lado de fora,
uns poucos ja exaltados iniciaram a quebradeira dentro dos prédios, estranhamente
sem o habitual contingente de policiamento, a multiddo do lado de fora assistia sem
acreditar no que via, de nada havia adiantado o esforco de n&o destruir o patrimdonio

publico, de protestar pacificamente e de se fazer ouvir a situa¢do saiu do controle, foi
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dada ordem de evacuar a Praca dos Trés Poderes e todos retornaram para as suas

casas ou acampamentos.”

Nesse segundo trecho, o tom de passividade daqueles que atentam contra a
democracia traz um ar indefeso, como se apenas um grupo de radicais tivesse
realizado o ataque, enquanto a grande maioria estava do lado de fora assistindo ao
ocorrido sem acreditar. Essa narrativa, de certa forma, € leviana e omite outros
aspectos, como o racismo e a LGBTfobia. Esse tom que mascara a gravidade do
evento contribui para que a populacdo PRETA e LGBT brasileira sofra com racismo,

LGBTfobia e discriminacgéo, tudo sob o disfarce de "néo foi por mal”.

Figura 17-Protestos
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Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=0V_whtSUcpU

Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Figura 18-Motociata
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Acesso em: 25 de novembro de 2023.
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Figura 19-Invasédo a Sede do Governo
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Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Figura 20-Passeata Pacifica
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Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Em ultima andlise, toda essa investigagdo detalhada até o momento revela que
os influenciadores do YouTube atuam na promoc¢édo de uma ideologia por meio do
marketing de influéncia. As abordagens descritas tém o objetivo de provocar
sentimentos, memarias, emocdes e lacos sociais. Como mencionado anteriormente,
os testemunhos, semelhantes aos depoimentos de produtos em publicidade, séo
usados para construir uma narrativa persuasiva. Todos nés ja vimos um comercial
com testemunhos sobre produtos como Calcitran D12, Imecap Hair ou até mesmo o
Cogumelo do Sol. No entanto, os testemunhos realizados pela direita negam



51

fundamentalmente a existéncia da opressao sistémica sobre populagcdes vulneraveis,

retratando a opresséo e a vitimizacdo como uma escolha que pode ser superada.

5.2 A ANALISE “PROGRESSISTA”

Vamos analisar agora o video "Guerra Cultural e a Retérica do Odio" do canal
"Tempero Drag". Desde o inicio, percebemos uma diferenca visual em relacdo ao
canal "Te Atualizei" e ao canal da "Rita Von Hunty". No cenario, uma estante repleta
de livros evoca uma atmosfera de intelectualidade e conhecimento académico. A
protagonista segura um livro como referéncia para sua pauta, ha um intérprete de

libras presente, e a descricao inclui referéncias bibliograficas.

Figura 21-Guerra Cultural
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Acesso em: 25 de novembro de 2023.
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Como intelectual, Von Hunty parte do pressuposto de que deveria estar
discutindo teorias mais importantes, como expresso na transcricdo a seguir: "[...]
queria estar fazendo o qué discutindo a recepc¢édo de Regell pelos franceses, como
Kojev ensinou Regell, ensinou para Sartre, ensinou para Lacan e Simone de Beauvoir,
mas nédo, eu vou aqui discutir Olavo de Carvalho e, se vocé sente pena de mim,
menina, imagina o que a gente precisa sentir do professor Jodo César de Castro
Rocha”. Jodo Cesar, professor titular da Universidade Federal do Rio de Janeiro,
realiza uma etnografia do pensamento bolsonarista em seu livro "Guerra Cultural e
Retdrica do Odio: cronicas para um Brasil pos-politico”. A temética do video se
concentra no primeiro capitulo, "A Ascensao da Direita e o Sistema de Crencas de
Olavo de Carvalho".

Figura 23-Crencgas em Olavo de Carvalho
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Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=C1pxtNjLPVI
Acesso em: 25 de novembro de 2023.

Ao contrério da analise anterior, a intelectualidade é o ponto de referéncia, as
instituicbes do saber sdo mencionadas, além de mostrar que a obra citada € um
estudo de ponta, produzido no Brasil, e possui detalhes ao pensar na documentacao
etnografica, voltada ao pensamento no que o povo acredita, de que forma acredita e
como essa crenga se torna um discurso hegemaonico para esse povo. Ao retornarmos
na discusséo de Lewis, a criadora de conteudo néo oferece uma fonte alternativa de
midia para sua audiéncia, pelo contrario, ela permite acesso a bibliografias legitimadas
pela estrutura de legitimacgéao intelectual, a academia.

Continuando sua exploragéo sobre o livro, Hunty menciona que o professor
Jodo César faz uso de um rap de direita intitulado "O velho Olavo tem Raz&o". Essa

linguagem foi apropriada pela extrema direita bolsolavista, uma mistura de
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bolsonarismo com olavismo que s&o indissociaveis. E impossivel pensar no
bolsonarismo sem considerar o trabalho que Olavo de Carvalho vem realizando desde
os anos 90, impondo no discurso social uma bibliografia reacionaria conservadora de
extrema direita e formando midiaticamente quadros que reproduzem uma logica
discursiva aqui chamada de retérica do 6dio. Hunty recomenda a leitura da letra em
vez de assistir ao video do Heavy Metal, para ndo dar visualiza¢des aos inimigos, pois
trabalham com o algoritmo. Ela pede para dar visualizagbes aos aliados.

"ler Carta Capital

gostar de Marginal

€ pré-requisito

para ser intelectual

para que ficar sentado
gue nem burro esperando
bem ai do seu lado tem

alguém que esta esquerdando”

Nas palavras do professor Jodo César, o0 anti-intelectualismo é a marca d'agua
do sistema de diferencas do Olavo de Carvalho, e o ressentimento que o move € tao
evidente que tornaria constrangedor qualquer esboco de andlise psicologica. A
influencer esclarece que Olavo de Carvalho sempre foi uma figura abjeta a filosofia e
ao pensamento da intelectualidade brasileira. E dificil definir a forma de pensamento
da producdo de Olavo de Carvalho, pois ndo pode ser chamada de obra, sendo
apenas um amontoado de textos. Academicamente, ndo produz nada que possa ser
lido pelos pares, ndo extrai nenhuma abstragdo e consiste em um conjunto de
argumentos ad hominem, teorias da conspiracao e citacdes absurdas, muitas vezes
de coisas que Olavo nao leu, assumindo isso ele mesmo.

Nesse contexto, 0 movimento cria a retorica do 6dio, visando constantemente
a criacdo de um inimigo, dependendo da l6gica binéria e estlpida de que se vocé nao
esta conosco, esta contra nos. Logo, vocé é considerado um inimigo, devendo ser
apagado ou expurgado. Um segundo fenbmeno é a ldiotia Erudita, em que quem

escuta muitas citacdes, sem aprofundamento, acredita que aquilo que esta escrito
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estd chancelado. A logica Olavista surge da concepcdo de que se vocé nao tem
aderéncia total, é considerado um inimigo, sem espaco para meio termo. Por ultimo,
temos a légica da refutacdo, que desconsidera qualquer coisa que se oponha. A
retérica do 6dio opera desqualificando o outro, partindo de uma animalizacdo de
COrpos.

Rita Von Hunty compartilha experiéncias pessoais de ataques, destacando um
episddio em que um bolsonarista pegou um video dela falando sobre género e
natureza, que cita o entdo ministro da educacéo, o primeiro governo bolsonarista, fez
uma declaracdo estapafurdia dizendo que quem define género € a natureza. Von
Hunty utiliza referéncias como Margarete Midi e Simone de Beauvoir para
fundamentar seu conteudo. Um rapaz bolsonarista se apropria do vidio da
influenciadora, produz um video de refutacdo, no qual a insulta e desconsidera seus
argumentos por ser uma Drag Queen, incentivando seus seguidores a ataca-la nas
redes sociais.

Outro momento de ataque ocorre quando Olavo de Carvalho, em vida, comenta
em outro video sobre a dor na industria da cultura, referindo-se a Von Hunty como
uma "bonita senhora transexual”. Olavo de Carvalho deslegitima a identidade de Von
Hunty e critica 0 movimento de Drag Queens que se aliam ao movimento feminista.
Essa deslegitimacao visa descredibilizar ndo apenas sua argumentacdo, mas também
sua humanidade, tornando-a mais facil de "destruir" aos olhos dos ataques.

Este paragrafo destaca claramente todo o modus operandi discutido desde o
inicio deste trabalho. Apesar de um canal LGBT construir contetddo, engajar
seguidores, utilizar fontes confidveis e estruturar seu pensamento baseado em
intelectuais, ele sempre enfrentara desafios adicionais. Enquanto canais que seguem
uma receita de manipulacdo, baseada em vozes da cabeca, da extrema direita,
capturam o publico. O YouTube é o principal beneficiario, gerando lucro a partir desses

conteudos de massa, frequentemente associados a teorias conspiratorias.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho buscou trazer um estudo inicial sobre o Youtube. Hoje,
varios estudiosos dédo énfase em seus estudos sobre as outras redes sociais, porém
essa plataforma tem um grande potencial de transformacéo cultural.

O trabalho visa investigar o YouTube, destacando seu potencial de
transformacao cultural muitas vezes subestimado. Analisa a eficacia da plataforma na
circulacao de ideias politicas, ressaltando a presenca de influenciadores alternativos
bem articulados. O primeiro capitulo aborda a histéria e aquisicdo do YouTube pelo
Google, explorando sua natureza como rede social e seu papel na economia da
atencao.

O Segundo capitulo, traz a discusséo da complexidade de como o conceito de
género é explorado, desde sua construcdo social até as lutas feministas
contemporaneas. A teoria feminista, interseccionalidade e a perspectiva de Judith
Butler sdo discutidas, destacando a resisténcia progressista, especialmente no
YouTube, diante da onda conservadora.

O terceiro capitulo pretende abordar a evolugcéo do cenario digital, destacando
mudancas nos comportamentos globais. Explora a analise de dados, beneficios como
tomada de decisdes informada e desafios, como violacdo de privacidade. O relatério
"The Changing World of Digital 2023" da We Are Social destaca disparidades globais
na conectividade. O YouTube, com 2,52 bilhGes de usuarios, enfrenta uma reducéo
no alcance publicitério. Métricas de canais LGBT e direita revelam financiamento para
0s ultimos, mas ambos tém audiéncias semelhantes, sugerindo padrdes de consumo
comparaveis. Canais de direita adotam desinformacao, colocando canais LGBT na
posicéo de refutar constantemente.

Por fim, no ultimo capitulo analisamos a partir da percepcéao de Lewis, como 0s
canais de extrema direita operam, criam seguidores, atraem e fidelizam sua audiéncia.
Usar um canal bolsonarista e um canal progressista, nos direciona na tentativa de
entender que a informacdo serd sempre manipulada. Apesar de ambos 0s canais
estarem voltados para o seu publico, baseado no estudo de Lewis, 0 modo de operar
€ 0 mesmo, tanto para o progressista, quanto para o conservador, quem fica a mercé

desse jogo € a audiéncia. Destaco o carater dindmico do Youtube, e na construcdo de



56

seus algoritmos, na tentativa de coletar o maximo de dados, mascarado pelo discurso
de uma melhor experiencia de usuario. Todos os dados aqui presentes, esti
disponivel na internet em plataformas abertas. Um ponto € certo, todo produto digital
visa o lucro, logo a posicdo politica tomada, mesmo que pareca neutra, tem uma
tendencia. E a tendencia daquilo que viraliza, aumenta o nimero de visualizacdes e

lucra bilhdes.
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