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RESUMO

Este trabalho monografico propde a analise da relagdo de trabalho entre musicos
independentes e plataformas de streaming musical, tendo como recorte a empresa
eletrbnica Spotify. Objetiva conceituar o artista autbnomo e a plataforma de
streaming, e entender a forma de trabalho desta nova dindmica comercial. Também
pretende-se apontar a relagao direta entre os agentes abordados. Para este trabalho
foi realizada uma pesquisa quantitativa explicativa.

Palavras-chave: Artista. Musico. Independente. Plataforma. Relacdo. Streaming.
Spotify.



ABSTRACT

The undergraduate thesis proposes the analyses of the working relationship between
independent musicians and music streaming platforms, having as focus the
electronic company Spotify. It aims to conceptualize the independent artist and the
streaming platform, and to understand how the new commercial dynamics works. It is
also intended to point out the direct relationship between the agents approached. For
this work, a explanatory quantitative research was carried out.

Keyword: Artist. Musician. Independent. Platform. Relationship. Streaming. Spotify.
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INTRODUGAO

Pense em como se ouve musica hoje em dia. E provavel que o que tenha
vindo na sua cabega sejam as plataformas de streaming. E principalmente em um
smartphone. De acordo com uma pesquisa feita em 2021 pela Tracking Sintonia com
a Sociedade, que faz parte da area de Pesquisa e Conhecimento da Globo, a

grande maioria dos brasileiros consome musica a partir de seus smartphones.

e Total BR O Classe AB

Computador/ E
] 30ED)

Caixa de
som portatil

Aparelho de
som domeéstico

Aparelho de
som automotivo 18

Graéfico 1 - Dispositivo em que ouvem musica’

E quando acessamos o imaginario em busca do que € uma plataforma de
streaming musical, & provavel que pensemos no Spotify. Desde o boom desse tipo
de servigo, o consumo de musica tem deixado de ser prioritariamente fisico e se
tornado digital. Logo, sdo novas as dindmicas comerciais e de trabalho entre o

musico, o consumidor e os intermediadores. E é neste ponto que o trabalho se inicia.

' Fonte: https://gente.qglobo.com/o-consumo-de-musica-no-brasil/ (2021)


https://gente.globo.com/o-consumo-de-musica-no-brasil/

De acordo com Gisela G. S. Castro (2008) em Para pensar o consumo da
musica digital, o consumo de musica, além do prazer estético, funciona também
como “fator de identificacdo e valorizacdo social” (p.3). E essa dinamica social
relacionada ao consumo € descrita por Anderson Moebus Retondar (2004) em seu
artigo A (re)construgcdo do individuo: a sociedade de consumo como “contexto

social” de produgé&o de subjetividades.

...um deslocamento, onde as identidades passariam a ser constituidas a
partir de um conjunto de esferas localizadas fora do espago do trabalho, em
grande medida entrelagadas a dindmica do consumo. (RETONDAR, A. M.,
2008, p.5)

Trabalhar as tensdes entre musicos e plataformas de streaming é abrangente,
pois cada empresa tem dindmicas proprias e a gama de diferentes nichos de artistas
€ complexa e extensa. Portanto, este trabalho tera como norte as tensdes entre
artistas independentes e a empresa eletrbnica Spotify. Assim, a pesquisa
quantitativa foi realizada em forma de estudo de artigos, dados, pesquisas ja
existentes, noticias e outras referéncias relacionados aos topicos abordados. Com
essa analise, esse trabalho busca explorar o conceito de artista independente/indie,
entender o que sao as plataformas de streaming, especificamente o Spotify, e
analisar as tensdes presentes no contexto atual, mais especificamente, da pandemia
de COVID-19.

A escolha de tal foco para o trabalho foi influenciada pela transformacao das
relacbes dos agentes da industria fonografica mundial, com as gravadoras majors
deixando de ter o monopdlio de produgcdo e distribuigdo dos fonogramas. Além
disso, ter escolhido o musico autbnomo como primeiro recorte se deu em razao de
uma suposta precarizagdo do trabalho, cada vez mais presente no cenario
econdmico global de diversos setores, para que se reforce a importancia dos direitos
trabalhistas, neste caso, do setor cultural. Este que foi bastante afetado pela
pandemia de COVID-19, devido ao cancelamento e adiamentos de shows e

apresentagdes presenciais ao vivo por conta dos protocolos de seguranca.

Pretende-se, aqui, conceituar o artista independente e, além disso, explicar o
que sao plataformas de streaming musical e o que é o Spotify, de forma a elucidar os
que nunca se depararam com tal plataforma. Analisar a distribuicdo dos fonogramas

a partir do Spotify e agregadores parceiros. Entender como funciona a monetizagao



de todos os atores da industria abordados, como os musicos, a plataforma e os
agregadores de conteudo. Por fim, tem como objetivo levantar questdes trabalhistas,
que permeiam toda a pesquisa e servem como uma teia que amarra o raciocinio
proposto. Para tracar esse caminho de analise, este trabalho foi dividido em trés
capitulos, permeados por questbes que foram levantadas para que essa pesquisa
acontecesse: Quem ¢é o artista independente? O que sdo as plataformas de
streaming musical? O que é o Spotify? Como se disponibiliza as faixas no Spotify?
Como funciona a remuneracao da plataforma? E a dos artistas? Existe um vinculo
empregaticio ou garantia de direitos nessa relagdo artista-plataforma? Quais foram
as atitudes tomadas pela empresa Spotify em relacdo a crise causada pela
pandemia de COVID-19?

A primeira etapa desse processo inicia-se na construcao da ideia de quem é o
artista independente, baseado na tradicdo da industria fonografica norte-americana,
do que é um streaming musical e da apresentagao do Spotify. Com a finalidade de
analisar tais conceitos, foram utilizados diversos autores como Eduardo Vicente
(2006) para falar sobre o conceito indie; Simone Pereira de Sa (2006) e Leonardo
De Marchi (2005) sobre artistas independentes; Pierre Lévy (1999) sobre a
desintermediagdo da cadeia produtiva da industria musical contemporanea; Marcelo
Kischinhevsky, Eduardo Vicente e Leonardo De Marchi (2015) para tratar sobre as
plataformas de streaming; Micael Herschmann (2010) sobre a crise da industria
musical que culminou no surgimentos do servico de sfreaming musical como

alternativa.

Um dos temas abordados durante essa pesquisa € o modo como o artista
trabalha com o Spotify. Por isso, o segundo capitulo traz uma exploragao sobre a
distribuicdo dos fonogramas e monetizacdo dos artistas e do Spotify. Foram
utilizados autores como Leonardo De Marchi (2015) para falar sobre a
transformacdo do papel das gravadoras na industria musical; Leonardo Ribeiro da
Cruz (2016) para explicar como o conceito da “economia da atengao” se encaixa nas
plataformas que comercializam musica; Carlos Taran (2015) para apresentar o
funcionamento da operagdo de repasse de receita no modelo de negdcio do
streaming musical; Leonardo De Marchi (2015) e Carlos Taran (2015) para expor
criticas feitas a este ultimo modelo mencionado; Marcelo Kischinhevsky, Eduardo

Vicente e Leonardo De Marchi (2015) para citar exemplos de protestos feitos contra



o Spotify.

O terceiro capitulo traz aspectos da relacdo direta entre os agentes
abordados neste trabalho. Introduzimos o conceito de precarizagdo do trabalho,
citando suas caracteristicas e contextualizando-o no cenario global. Apresentamos
as solugbes que o Spotify encontrou para ajudar os musicos em um momento
delicado como a pandemia de COVID-19, sem perder de vista problematizagdes que

possam passar despercebidas.



1. APRESENTAGAO DE CONCEITOS E ATORES DA INDUSTRIA

Neste capitulo inicial, pretende-se explicar a origem dos termos indie e major,
para elucidar o que é um artista independente. Depois de pontuar suas
caracteristicas, em seguida sera apresentado o conceito do streaming musical, ou
streaming de fonogramas. Ao final, sera apresentada a empresa eletronica Spotify,
recorte do trabalho. Com isso, sera possivel introduzir a principal questao deste

trabalho, que € o musico autbnomo, sua insergéo e tensdes na plataforma Spotify.

Para iniciar a analise, faz-se necessaria a apresentacao de quem seria tal
artista considerado indie. Podemos voltar a tradigdo norte-americana para delinear
melhor o que significa ser independente na industria musical. Segundo Eduardo
Vicente (2006) em seu artigo A vez dos independentes(?): um olhar sobre a
producdo musical independente do pais, o uso do termo majors se refere “as
gravadoras de atuacao globalizada e/ou ligadas aos grandes conglomerados de
comunicacgao existentes no pais” (p.2). Sdo empresas como Universal Music Group
(UMG), Sony Music Entertainment, Warner Music Group (WMG), EMI e a nacional

Som Livre, que foi vendida no ano de 2021 para a Sony Music Entertainment?.

https://g1.globo.com/pop-arte/musica/noticia/2021/04/01/som-livre-e-vendida-pela-globo-para-a-sony-
music-entertainment.ghtml (2021)



https://g1.globo.com/pop-arte/musica/noticia/2021/04/01/som-livre-e-vendida-pela-globo-para-a-sony-music-entertainment.ghtml
https://g1.globo.com/pop-arte/musica/noticia/2021/04/01/som-livre-e-vendida-pela-globo-para-a-sony-music-entertainment.ghtml
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Figura 1 - Logomarcas das gravadoras majors UMG, Sony Music Entertainment e WMG?

som livre

Figura 2 - Logomarca da gravadora Som Livre*

Os musicistas e grupos que nao tém vinculo com as chamadas “grandes

gravadoras” sao considerados independentes, indies. O autor traga as



https://portalpopline.com.br/internacional-negociacoes-venda-da-som-livre-cerca-1-6-bilhao/
https://www.vice.com/pt/article/68g7jx/o-soundcloud-virou-as-costas-para-seus-usuarios-em-favor-das-grandes-gravadoras
https://www.vice.com/pt/article/68g7jx/o-soundcloud-virou-as-costas-para-seus-usuarios-em-favor-das-grandes-gravadoras

caracteristicas das ‘pequenas gravadoras’, explicando como o termo ‘indie’ comegou

a ser utilizado para descrever artistas.

Dentro dessa mesma tradigdo, o termo indies refere-se as empresas de
atuacdo predominantemente local, vinculadas normalmente a segmentos
musicais especificos, que costumam atuar na formagao de novos artistas e
na prospecgdo de novos nichos de mercado. Porém, considerando a
pulverizacdo dos meios de produgao musical que as tecnologias digitais
passaram a proporcionar ja a partir do final dos anos 80, entendo que hoje o
termo se refere indistintamente tanto a pequenas gravadoras quanto a
artistas que desenvolvem autonomamente a produgcdo de seus discos.
(VICENTE, 2006, p.3)

Segundo Simone Pereira de Sa no artigo A musica na era de suas

tecnologias de reprodugdo (2006) “torna-se cada dia mais comum a histéria de

bandas ou artistas que divulgam seu trabalho sem a intermediacéo das gravadoras”

(p.16)°. Nesta obra, sdo apontadas as novas formas de produgdo, como o

desenvolvimento de softwares que viabilizam estudios caseiros, e as novas formas

de divulgacéo dos langamentos musicais, como sites e blogs.

Lévy (1999) nota a desintermediagédo da cadeia produtiva musical e comenta

sobre um aparente retorno da apropriacao pertencente a tradicao oral.

Assim como o fizeram em sua época, a notagdo e a gravagdo, a
digitalizacdo instaura uma nova pragmatica da criagdo e da audicdo
musicais. (...) Ora, um dos primeiros efeitos da digitalizagédo foi o de colocar
o estudio ao alcance dos orgamentos individuais de qualquer musico. (...) A
partir de agora os musicos podem controlar o conjunto da cadeia de
produgdo da musica e eventualmente colocar na rede os produtos de sua
criatividade sem passar pelos intermediarios que haviam sido introduzidos
pelos sistemas de notagdo e gravagdo (editores, intérpretes, grandes
estudios, lojas). Em certo sentido, retornamos dessa forma a simplicidade e
a apropriacao pessoal da produgcdo musical que eram proprias da tradigao
oral. (LEVY, 1999, p. 140, 141)

De Marchi (2014) descreve o modelo de negdécios do musico independente

contemporaneo.

Ha atualmente um numero incomensuravel de musicos que publicam suas
obras na internet. Aproveitando-se da facilidade para gravar suas obras,
esses artistas baseiam suas atividades comerciais nas apresentagdes ao
vivo, utilizando a internet como plataforma de contato com os fas e venda de
produtos de merchandising. (DE MARCHI, 2014, p. 93)

® Porém, essa aparente desintermediag&o pode ser também apenas uma mudanga do agente
intermediador, como por exemplo os agregadores de conteudo.



O proprio De Marchi (2005), em seu artigo Industria Fonogréfica
Independente Brasileira: Debatendo um Conceito, aponta uma particularidade que a

palavra “independente” tem no cenario musical brasileiro.

No Brasil, particularmente, este setor reclama a preservacéo das tradi¢goes
nacionais ou a livre expressao de grupos marginais a cultura de massa.
Essa estreita relacédo entre minorias e independentes criou uma imagem
destes de “engajados” na defesa desses grupos no mercado fonografico
brasileiro, eventualmente sendo interpretado como forma de “resisténcia” ao
sistema de produgao praticado pelas empresas transnacionais. Desta forma,
o termo “independente” adquiriu uma marcante conotagao politica em seu
uso. (DE MARCHI, 2005, p.1)

E curioso também atentar ao fato que a palavra indie também pode significar
um género musical, que contém subdivisbes como o indie rock e o indie pop.
Musicas e artistas que se encaixam nas descricdes deste género e suas subdivisbes
podem ser considerados indies mesmo que exista vinculo com alguma major,
porém, neste caso, a definicdo de indie difere da que abordamos anteriormente e

que sera tratada a seguir.

11 O servigo de streaming de musica

O inicio do séc. XXI foi um periodo de descobertas e reinvengdes da maneira
de compartilhar, divulgar e distribuir musicas para os artistas independentes. Era
comum disponibilizar para download gratuito o catalogo completo no site oficial do
musico/banda a fim de aumentar a base de seguidores e ouvintes da banda que
entdo pagariam para assistir os shows e possivelmente comprariam CD’s e/ou
produtos de merchandising.

Segundo a classificagcdo de Marcelo Kischinhevsky, Eduardo Vicente e
Leonardo De Marchi (2015) no artigo Em busca da musica infinita: os servigcos de
streaming e os conflitos de interesse no mercado de conteudos digitais, 0s servigos
de streaming sao: “(...) portais de consumo, promogao e circulagdo de conteudos
sonoros, operando também como midias sociais” (p.2)°. Os autores apontam para o

carater hibrido desse recente modelo de plataforma digital que une “(...)

% No sentido de midia social, o Spotify permite ver o que amigos estdo ouvindo, seguir suas playlists e
tem apostado em conteldos audiovisuais curtos que acompanham as musicas, uma tendéncia nas
plataformas de midia social atual.



comunicacao social e consumo cultural que escapam as tentativas de classificagao

generalizantes” (p.2).

amazon music TIDAL

Figura 3 - Plataformas de streaming musical’

O artigo Em busca da musica infinita: os servigos de streaming e os conflitos
de interesse no mercado de conteudos digitais explica a base do funcionamento

deste novo mercado.

Seu modelo de negdécio é baseado em uma experiéncia de consumo de
conteudos digitais que substitui a l6gica da compra de um disco pelo acesso
a uma grande quantidade de fonogramas hospedados nas redes digitais,
permitindo que seu desfrute possa ser realizado sem que se precise baixar,
arquivar e organizar esse conteudo em dispositivos individuais.
(KISCHINHEVSKY; VICENTE; DE MARCHI, 2015, p.2)

Atualmente as plataformas de streaming musical oferecem mais do que os
catalogos de artistas disponiveis para audicdo. Além de variados formatos de radio e
playlists com curadorias especiais, uma das grandes mudangas foi a agregacgao do

formato podcast.

Com o advento das lojas virtuais de musica e das plataformas de streaming,
Leonardo de Marchi (2015) aponta para o surgimentos de novas possibilidades para

os artistas autbnomos:

” Fonte:

https://slickdeals.net/article/buying-quide/best-free-trials-popular-online-music-streaming-services/
(2022)


https://slickdeals.net/article/buying-guide/best-free-trials-popular-online-music-streaming-services/

Afinal, ter suas musicas no iTunes ou no Spotify concede prestigio ao
artista, além de apresentar a possibilidade de gerar algum tipo de receita de
onde ndo se esperava. No entanto, faz-se necessario mais tempo para que
se possa tirar conclusbes sobre os resultados dos novos intermediarios
digitais na economia da industria fonografica. (DE MARCHI, 2015, p.135)

De acordo com o levantamento feito no primeiro semestre de 2021 pela
Recording Industry Association of America (RIAA), organizagao estadunidense que
representa gravadoras e distribuidoras de musica, o streaming foi responsavel por

84% das receitas da industria musical dos EUA.

U.S. MUSIC INDUSTRY

REVENUES 1H 2021
Source: RIAA

Digital Downloads 5%

Physical
10%

Synch 2%

Streaming
84%

*Figures don't add to 100% due to rounding

Grafico 2 - Receita da industria musical estadunidense no primeiro semestre de 20218

8 Disponivel em:

https://www.riaa.com/wp-content/uploads/2021/09/Mid-Year-2021-RIAA-Music-Revenue-Report.pdf
(2021)


https://www.riaa.com/wp-content/uploads/2021/09/Mid-Year-2021-RIAA-Music-Revenue-Report.pdf

1.1.1 Spotify

Spotify AB € uma empresa sueca de streaming fundada em 2006 por Daniel
Ek e Martin Lorentzon®. Surgiu com o intuito de apresentar uma alternativa aos
programas de compartilhamento gratuito que estavam afetando a industria musical
no inicio do século XXI, principalmente as grandes gravadoras. Estas que ainda
estavam perdidas em como comercializar musica em um ambiente global cada vez

mais digitalizado.

Figura 4 - Logomarca do Spotify°

Herschmann (2010) aponta as particularidades que culminaram na crise da

industria da musica tradicional.

° Fonte:
https://www.thequardian.com/media/2016/oct/14/spotify-uk-revenues-surge-to-almost-190m-as-mobile

-subscriptions-take-off
% Fonte: https://newsroom.spotify.com/media-kit/logo-and-brand-assets/


https://newsroom.spotify.com/media-kit/logo-and-brand-assets/
https://www.theguardian.com/media/2016/oct/14/spotify-uk-revenues-surge-to-almost-190m-as-mobile-subscriptions-take-off
https://www.theguardian.com/media/2016/oct/14/spotify-uk-revenues-surge-to-almost-190m-as-mobile-subscriptions-take-off

Generalizando, pode-se dizer que a crise da industria da musica tradicional
(...) esta relacionada aos seguintes fatores: a) um crescimento da
competi¢do entre os produtos culturais, entre as empresas que oferecem no
mercado globalizado bens e servigos culturais (ha claramente um aumento
da oferta, das opgbes de lazer e consumo cultural); b) limites dados pelo
poder aquisitivo da populagdo (especialmente em paises periféricos como o
Brasil); c) e o crescimento da chamada “pirataria”, ndo sé aquela realizada
através de downloads, na rede, mas também a concretizada fora da rede
(Herschmann, 2007a). (HERSCHMANN, 2010, P. 37, 38)

Atualmente é o servigo de streaming de audio mais popular do mundo, com
381 milhdes de usuarios, 172 milhdes de assinantes do plano premium e presente

em 184 mercados mundiais’'.

Global streaming music subscription market, Q2 2021

Global streaming music subscription market, Q2 2021, global
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" Fonte: https://newsroom.spotify.com/company-info/
'2 Fonte: MIDIA Research Music Subscriber Market Share Model (2021)
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Spotify Expands Its
Global Footprint

Countries where Spotify is available (as of Feb. 23, 2021)
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Figura 5 - Presenca do Spotify nos mercados globais representada em verde e os préximos mercados

a serem incorporados representados em amarelo'

Oferece um servico que pode ser dividido em duas categorias: o plano
gratuito e o plano premium. O plano premium possui algumas subdivisdes, como o
plano Duo para um casal que mora junto, o plano Universitario para estudantes
universitarios que tém direito a essa oferta e o plano Familia para até 6 familiares
que moram no mesmo enderego. O plano gratuito, também conhecido como
freemium, tem limitagdes em relagdo a qualidade do audio e formas de reproducéo,
como numero limitado de vezes que o usuario pode “pular” faixas. Além de conter
eventuais propagandas de anunciantes na plataforma. Essa venda de espacgo
publicitario faz parte da receita do Spotify, junto aos usuarios assinantes do plano
premium. Ja este ultimo plano, permite ao usuario ouvir musicas em uma qualidade

maior (com menos compressao do arquivo digital), ndo limita as diferentes formas de

'3 Disponivel em: https://www.statista.com/chart/24253/global-availability-of-spotify/ (2021)
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reproducdo, ndo contém propagandas e permite o download de faixas para

off-line™.
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Figura 6 - Planos de assinatura premium do Spotify'®

Nos ultimos anos a companhia vem expandindo seu foco para além da
musica. Os podcasts atualmente tém grande espago na plataforma, com direito a
contratos exclusivos com alguns programas, como por exemplo o The Joe Rogan
Experience, um dos mais ouvidos podcasts do mundo'®, e que se envolveu em uma
polémica recente envolvendo desinformacgao sobre a pandemia de COVID-19 em
seus episodios e boicote de artistas como Neil Young ao Spotify'’. A empresa
também adquiriu a plataforma de podcasts Podz'® e a companhia de audiobooks

Findaway'®.

* A empresa oferece uma plataforma para os musicos chamada Spotify for Artists, que da acesso a
estatisticas e ferramentas para perfil do artista.

S Fonte: https://www.spotify.com/br/premium/#plans

6 Fonte:
https://www.uol.com.br/esporte/ultimas-noticias/ag-fight/2020/05/20/comentarista-do-ufc-assina-contra
to-de-r-568-milhoes-por-seu-podcast.htm

7 Fonte:
https://g1.globo.com ici
u-o-podcast-de-joe-rogan-de-plataforma.ghtml
'8 Fonte: https://techcrunch.com/2021/06/17/spotify-acquires-podz-a-podcast-discovery-app/

'® Fonte: https://www.androidheadlines.com/2021/11/spotify-acquires-audiobook-company.html
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Figura 7 - Logomarca da empresa Podz?°
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Figura 8 - Logomarca da empresa Findaway?'

0 Disponivel em:
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2! Disponivel em:
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2. MODUS OPERANDI

No capitulo anterior apresentamos o0 conceito de artista independente,
streaming e a empresa Spotify. Em sequéncia, trabalharemos a forma de distribuicdo
dos fonogramas, monetizacdo do musico e da plataforma e, também, discutir
algumas tensdes e atritos entre esses dois agentes.

A popularizagdo do streaming, além de alterar os processos logisticos de
comercializagdo dos fonogramas de artistas autbnomos, ocasionou uma
reestruturacdo do papel das gravadoras. Estas, que em grande parte do século XX
obtinham controle das etapas de criacdo, monetizagao e distribuicdo, tiveram que
repensar seu papel apds perder o monopdlio desses estagios da comercializagéo
dos fonogramas. Leonardo De Marchi (2015) expbe essa transformagdo em
Inovagdo nas industrias culturais na era digital: um estudo de caso das empresas

eletrénicas da industria fonografica brasileira.

[...] a gravadora passou a ndo mais deter o monopdlio da gravagao sonora,
mas se converteu numa administradora dos fluxos de informagao, dinheiro,
producgéo, distribuicdo dos fonogramas, quer dizer, tornou-se um centro de
decisbes estratégicas de uma rede de empresas reunidas para a realizagao
de um projeto. (DE MARCHI, 2015, p.67)

No mesmo texto, De Marchi (2015) comenta, se baseando no texto What is
sociological about economic sociology? Uncertainty and the embeddedness of
economic action de Beckert (1996), uma questdo que pode ser aplicada aos musicos
independentes em relacdo aos contratados por gravadoras. E a nocdo que ‘(...)
esses agentes econbmicos ndo conseguem ter acesso a plenitude das informacgdes
disponiveis sobre o mercado e, portanto, transacionam num ambiente
constitutivamente caracterizado pela incerteza” (p. 15). E que “nesse contexto, eles
passam a agir a partir da observagdo e compreensao da agao dos outros agentes

envolvidos no campo” (p.15).

Logo, mesmo com as diferentes formas de gravacao sonora, comercializagao



e divulgagao atuais, o capital simbdlico, econémico, politico e social das gravadoras
ndo pode ser ignorado. E esse capital, em uma plataforma focada em
recomendagdes por algoritmo como o Spotify, pode ser de grande valor se

considerarmos também a questao da “economia da atengao”.

Em Os novos modelos de negdcio da musica digital e a economia da atengéo,
se apoiando em textos de Goldhaber (1992, 1997) e Lanham (1994), Leonardo
Ribeiro da Cruz (2016) aplica esse conceito as plataformas que comercializam

musica.

Para as empresas fonograficas, os modelos baseados na internet como
espagco de distribuicdo e divulgagdo de musica digital financiados por
publicidade possibilitam a valorizagao de ambientes controlados na rede. A
musica, aqui, € uma isca de uma “economia da atenc¢édo” (Goldhaber, 1992,
1997; Lanham, 1994), em que o que é valorizado é o tempo de navegacgao
do usuario em ambientes especificos e sua atencdo as pecgas publicitarias
as quais ele é exposto e que sdo escolhidas exclusivamente para ele.
(CRUZ, 2016, p.13)

2.1 Distribuicao de fonogramas

Ja colocamos em um momento anterior que o avango tecnoldgico possibilitou
novas formas de comercializacdo de musicas. O proprio Spotify toca nesse assunto
em seu site, “os artistas ndo precisam mais de um or¢camento enorme para criar,
distribuir e compartilhar a arte deles com o mundo.”? Argumento este que pode ser
utilizado pela empresa para justificar o valor considerado baixo de pagamento por
reprodugdo unica de cada faixa, atualmente a média global estipulada é de
U$0,003%%, mas € um valor variavel. O que nos leva ao possivel problema da

precarizagao do trabalho, que sera tratado no préximo capitulo.

2 Disponivel em: https://loudandclear.byspotify.com/pt-BR/?question=creator-growth
2 Fonte:
https://producelikeapro.com/blog/how-much-does-spotify-pay-per-stream/#:~:text=The%20actual%20r

ate%20per%20stream,and%20a%20whole%201o0t%20more
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Para disponibilizar suas musicas no Spotify, 0 musico precisa se vincular com
algum agregador de conteudo, como por exemplo a ONErpm e a CD Baby. Estes
agregadores fazem a intermediagcdo do artista com as diversas plataformas de
streaming e lojas virtuais. A ONErpm, ao invés de cobrar uma taxa para cada
langamento, recebe royalties por cada faixa. A CD Baby recebe menos royalties mas

cobra determinada quantia por cada obra musical disponibilizada®.

Figura 9 - Logomarca da ONErpm?®

*edbaby

Figura 10 - Logomarca da CD Baby?*

2.2 Monetizagao

Visto que é uma pratica econbmica relativamente recente, a da monetizacao

por streaming, o préprio Spotify disponibilizou um site chamado Loud and Clear?

% Fonte:
https://aceleraperformance.com.br/marketing-para-artistas/melhor-agregadora-musical-precos/
% Fonte: https://onerpm.com/pt/ (2022)

% Fonte: https://support.cdbaby.com/hc/pt-br (2022)
2 https://loudandclear.byspotify.com/pt-BR/?noredirect=pt_BR
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com o intuito de explicar, a quem se interessar, os detalhes do funcionamento do
servigco. Sao respostas as perguntas frequentes, como por exemplo: Como os
artistas sao pagos? Quais s&o os critérios que definem o valor de seus pagamentos?
Como o Spotify obtém lucro?, entre outras.

A receita do Spotify provém dos assinantes do plano premium e dos
anunciantes que patrocinam o plano gratuito do Spotify. Apds o pagamento de
impostos, a receita liquida vai majoritariamente para os detentores dos direitos da
musica e, na média, 30% ficam com a empresa dona da plataforma. A figura a
seguir, presente em Precisamos falar sobre o streaming®® de Carlos Taran (2015),

ajuda a entender esta operagao?.

-30%
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Figura 11 - Repasse de verba no modelo do streaming.*®

Para os artistas autbnomos, que utilizavam o ambiente digital de forma
criativa para competir com as grandes gravadoras, como disponibilizando
gratuitamente seus fonogramas no proprio site para atrair mais facilmente os
ouvintes, os servicos de streaming revelaram-se uma oportunidade para ganhar
dinheiro.

Segundo Taran (2015), uma das tensdes no modelo de repasse de verba do

Spotify € a ndo-diferenciacao da monetizacdo de reproducdes de usuarios premium,

2 Fonte: https://pt.slideshare.net/ctaran/precisamos-falar-sobre-o-streamin
2 Vale ressaltar que os 70% que nao ficam com o Spotify sdo divididos entre os detentores dos
direitos autorais, gravadoras, intérpretes, etc.

% Fonte: https://pt.slideshare.net/ctaran/precisamos-falar-sobre-o-streaming (2015)
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ou seja, que assinam o servigo mensalmente, e usuarios do plano gratuito, que inclui
propaganda de anunciantes e limitagdes de reproducgao e qualidade do audio. Essa
divisdo dos royalties acaba privilegiando os artistas mais populares da plataforma,
em detrimento dos artistas de nichos especializados, que supostamente sdo quem

atraem mais assinantes ao servigo.

Apesar de simples, esse calculo dos servicos de streaming tém gerado
criticas entre os titulares dos direitos autorais das obras disponibilizadas.
Conforme Carlos Taran (2015) argumenta que podem haver casos em que
os usuarios da modalidade paga prefiram ouvir as obras de artistas mais
especializados, enquanto os usuarios da modalidade freemium prefiram as
dos artistas mais populares. O faturamento do servigo de streaming obtido
através dos subscritores tende a ser maior e mais estavel do que o
faturamento advindo da publicidade. No entanto, como a equagéo de divisdo
dos royalties pelos servigos de streaming desconsidera essa diferenga, os
artistas mais populares receberdo a maior parte dos royalties pagos, pese
que sejam os artistas mais especializados os que atraem os usuarios que
dao maior lucro ao servigo de streaming. (DE MARCHI, 2015, p. 92)

Outra caracteristica do modelo de streaming atual que afeta os artistas de
nicho € a remuneragao por reproducdo. Neste modelo de negdcio quanto mais
audigdes individuais mais dinheiro rende, privilegiando artistas mais populares e com
musicas de menor duracao.

A empresa Soundcloud anunciou no inicio do ano de 2021 uma alternativa a
esse modelo. Sua plataforma de streaming musical agora remunera os artistas com
base no tempo durante o qual sdo ouvidos, em contraposicdo ao rendimento por
total de reproducgdes.

Aliada ao baixo valor pago por cada reprodugéo, aproximadamente U$0,003,
essa relacao desproporcional entre acessos e quantia repassada € alvo de criticas
até de artistas de massa que possuem contratos com grandes gravadoras.

Kischinhevsky, Vicente e De Marchi (2015) apontam alguns exemplos de indignagao.

(...) o compositor e cantor do grupo britdnico Radiohead, Thom Yorke,
queixou-se publicamente do Spotify, observando que a quantidade de
dinheiro paga aos artistas independentes era muito baixa. Yorke inclusive
mandou retirar do banco de dados dessa empresa o catalogo de sua outra
banda, Atoms for Peace, como forma de protesto. Mesma medida tomada
pela cantora de musica pop Taylor Swift, por entender que o Spotify nao
“valorizava devidamente seu trabalho”, uma vez que permitia a audigao
gratuita de suas mulsicas em sua modalidade freemium®.
(KISCHINHEVSKY, VICENTE, DE MARCHI, 2015, p.7)

3 Plano gratuito do Spotify.



3. RELAGAO DIRETA ENTRE AGENTES DA INDUSTRIA

Neste ultimo capitulo, nos aprofundaremos no assunto base deste trabalho: a
relacdo de trabalho entre artista e plataforma, suas tensdes e aproximagdes.
Seremos apresentados ao conceito de precarizagdo do trabalho, suas
caracteristicas e afinidades com a situagcdo atual de musicos autbnomos que
colocam sua forga de trabalho na plataforma Spotify. Entenderemos melhor o

contexto mundial do atual fenbmeno do “novo proletariado” precarizado.

Tocaremos no assunto dos impactos econdmicos que a pandemia de
COVID-19 teve no setor cultural no Brasil, especificamente. As maneiras que o
governo brasileiro encontrou para amenizar as perdas e como a propria empresa

Spotify se mobilizou para ajudar emergencialmente essa classe artistica.

Iremos problematizar essa propria ajuda que, a primeira vista parece dar um
sentimento de unido nesta interagdo econdbmica, mas expde um problema mais

profundo de informalidade e falta de garantias na relagao musico-plataforma.

3.1 Precarizagao do trabalho

Segundo Renata Pialarissi (2017) em seu artigo Precarizagdo do trabalho, “A
precarizacao do trabalho caracteriza-se pela falta de regulamentacao e a perda de
direitos trabalhistas e sociais, através do incentivo a legalizagdo dos trabalhos
temporarios e da informalizagédo do trabalho” (p.3). Tal situagédo pode ser empregada
aos musicos autbnomos que trabalham com o Spotify. Nao ha vinculo empregaticio,

regulamentacgao ou direitos trabalhistas na relagao artista-plataforma.

Varios trabalhadores, de todas as categorias e niveis, vivenciam a
precarizagdo sob aspectos distintos: a desagregagdo do trabalho, as
temporalidades diversas na vida laboral e na vida pessoal do cidad&o, a



progressiva flexibilidade do emprego, a personalizagdo das condigbes de
trabalho, a fragmentagéo do trabalho, a complexidade para preservagao dos
direitos e ganhos dos trabalhadores, bem como sua sistematizacédo e
protecéo. (PIALARISSI, 2017, p.4)

Ricardo Antunes (2001) contextualiza globalmente a tendéncia desse novo

proletariado.

(...) ha um enorme incremento do novo proletariado, do subproletariado
fabril e de servigos, o que tem sido denominado mundialmente de trabalho
precarizado. Sao os “terceirizados”, subcontratados, “part-time”, entre tantas
outras formas assemelhadas, que se expandem em inumeras partes do
mundo. Inicialmente, estes postos de trabalho foram preenchidos pelos
imigrantes, como os gastarbeiters na Alemanha, o lavoro nero na ltalia, os
chicanos nos EUA, os dekaseguis no Japao etc. Mas hoje, sua expansao
atinge também os trabalhadores especializados e remanescentes da era
taylorista-fordista. (ANTUNES, 2001, p.42)

3.2 COVID-19

A pandemia de COVID-19 teve um grande impacto no setor cultural. Os
protocolos de saude exigiram o isolamento social, implicando na impossibilidade de
realizar shows e espetaculos presenciais. Segundo a Associagdo Brasileira de
Promotores de Eventos (BRAPE), 350 mil eventos foram cancelados e outros 530
mil deixaram de ser realizados em 2020 no Brasil*>. A mesma entidade estima que
97% das empresas do setor de eventos foram impactadas e que deixaram de faturar
ao menos R$230 bilhdes em 2020 e 2021.

Tal conjuntura forgou os musicos a encontrar alternativas para contornar essa
renda interrompida, visto que ndo ha garantias de protecdo em suas relagbes de
trabalho com as empresas eletrbnicas de streaming e que o apoio financeiro do
Estado ainda era algo a ser decidido. Considerando que a renda repassada pelos
servigos de streaming ndo garante um retorno sustentavel, artistas comegaram a
fazer lives®® para promover suas musicas e consequentemente seus produtos de

merchandising.

%2 Fonte: https://exame.com/bussola/abalado-pela-pandemia-setor-de-eventos-precisa-de-apoio/
3 Espetaculos on-line ao vivo.
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Ainda no primeiro semestre de 2020, ano em que a pandemia chegou ao
Brasil, surgiu o Projeto de Lei Complementar (PLP) 73/2021 — também conhecido
como Lei Paulo Gustavo, e a Lei Aldir Blanc. Foram incentivos financeiros

emergenciais do Estado ao setor cultural.

Figura 12 - Imagem ilustrativa da Lei Aldir Blanc®*

Adiante sera apresentada as formas de apoio que o Spotify criou para ajudar
0s musicos, mas nao deixa de ser importante refletir sobre as incertezas e
insegurangas que o trabalho informal e ndo-regulamentado causam ao trabalhador
sem vinculo empregaticio em uma crise como a pandemia, por exemplo.
Kischinhevsky, Vicente e De Marchi (2015) expdem questdes ainda a ser debatidas e

tratadas no ambito nacional.

E preciso acompanhar como esses atores negociardo com os tradicionais

agentes da industria da musica e como os diferentes Estados nacionais

34 Fonte:

https://www12.senado.leg.br/radio/1/noticia/2021/03/31/lei-aldir-blanc-aprovada-prorrogacao-de-benefi
cios-para-artistas (2021)


http://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/148344
https://www12.senado.leg.br/radio/1/noticia/2021/03/31/lei-aldir-blanc-aprovada-prorrogacao-de-beneficios-para-artistas
https://www12.senado.leg.br/radio/1/noticia/2021/03/31/lei-aldir-blanc-aprovada-prorrogacao-de-beneficios-para-artistas

lidarao com temas como a regulagdo do comércio eletrbnico através de
politicas de comunicagéo e cultura e reformas nas leis de direitos autorais.
(KISCHINHEVSKY, VICENTE, DE MARCHI, 2015, p.9)

De Marchi (2015) ainda questiona sobre o poder de influéncia que o Estado
brasileiro consegue ter em uma plataforma de atuagao global. “Qual o alcance das
politicas publicas nacionais num mercado que se tornou verdadeiramente global

através das tecnologias digitais?” (p.14).

3.2.1 COVID-19 Projeto de Apoio a Musica e Juntos Pela Musica

Logo no inicio da pandemia, em margo de 2020, o Spotify anunciou, em
parceria com 20 organizagdes de diferentes paises, um fundo de doa¢des chamado
COVID-19 Projeto de Apoio a Mdusica, também conhecido como Spotify COVID-19
Music Relief, com o intuito de reduzir os impactos do COVID-19 na industria da
musica global. A arrecadag¢ao do fundo funcionou no esquema de matchfunding, em
que a cada doacgao feita, o Spotify se comprometeu a acrescentar uma doagéo de

valor idéntico®®, tendo como teto U$10 milhdes.

3% Fonte: https://artists.spotify.com/pt/blog/spotify-covid-19-music-relief



https://artists.spotify.com/pt/blog/spotify-covid-19-music-relief

COVID-19
MUSIC RELIEF

@ Spotify

COVID-19 Projeto de Apoio a Mdsica:
Apoiando a comunidade musical global durante
uma crise sem precedentes

Figura 13 - Imagem do COVID-19 Projeto de Apoio a Musica®

A organizagao brasileira que fez parte do projeto Spotify COVID-19 Music
Relief foi a Unido Brasileira de Compositores (UBC). Antes mesmo do acordo com o
Spotify, a UBC ja tinha criado o fundo de doagbes Juntos Pela Musica para ajudar
emergencialmente os artistas afetados pela pandemia. Promovendo /ives com
grandes nomes da musica brasileira para criar engajamento e conscientizar o

publico da importancia de ajudar o setor cultural naquele momento®”

% Disponivel em: htt
%7 Fonte:

http://www.ubc.org.br/publicacoes/noticia/16002/as-licoes-do-juntos-pela-musica-nos-dois-meses-do-s
eu-lancamento
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Figura 14 - Imagem do fundo Juntos Pela Musica®

Inicialmente, a UBC doou R$500 mil ao fundo, valor este que o Spotify
também agregou devido a natureza do modelo de matchfunding. De abril a
novembro de 2020, o Juntos Pela Musica ajudou 1.057 artistas, pagando R$1,6 mil
para cada em 4 parcelas de R$400%°.

Outra iniciativa do Spotify visando ajudar os artistas no inicio da pandemia de
COVID-19 foi a adigao do recurso Escolha do artista para arrecadagdo de fundos,
também conhecido como Artist Fundraising Pick. Esta nova fungao apresenta uma
opgao na pagina do artista dentro da plataforma que permite a ele escolher uma
organizagao, grupo, banda, equipe ou até eles mesmos como indicagdo para o
ouvinte contribuir com uma doacao.

Embora essas atitudes da empresa ajudem os artistas, convém contextualizar
que o Spotify € uma empresa multibilionaria que continua a pagar um valor minimo
por cada reprodugdo. E que, em 2019, se juntou a outras grandes empresas do
setor de streaming musical como Google, Amazon e Pandora para tentar barrar no

tribunal norte-americano um aumento de 44% em repasse para compositores*.

38 Fonte: https://www.doarfacil.com.br/blog/juntos-pela-musica/ (2020)
% Fonte:
http://www.ubc.org.br/publicacoes/noticia/17022/com-r-17-milhao-doado-chega-ao-fim-o-fundo-juntos-

https://variety.com/2019/music/news/spotify-google-and-pandora-go-to-u-s-appeals-court-to-overturn-r

oyalty-increaée-exclusive-1 203157697/
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Grafico 4 - Receita e perda liquida do Spotify no periodo de 2010 a 2016*’

Ainda sobre o recurso Escolha do artista para arrecadagdo de fundos, o
musico Dave Benton, em uma entrevista para o portal Vice em 2020*?, comenta que
essa fungdo nao é a ideal, mas necessaria, considerando o desequilibrio entre a
receita dos artistas e a da empresa que lucra gragas ao trabalho desses artistas. Na
mesma entrevista, a artista Alex Luciano, membro da banda Diet Cig, expde que
pedir para os assinantes que ja estdo pagando pelo servico ajudarem a classe
artistica financeiramente nao faz sentido. A plataforma coloca a responsabilidade no

publico ao invés de criar mudangas significativas em seu modelo de negdcio.

1 Disponivel em:
https://www.musicbusinessworldwide.com/spotify-revenue-hit-3-3bn-in-2016-but-net-loss-soared-to-59

Im/

42 Fonte: https://www.vice.com/en/article/k7aqw3/spotify-tip-jar-donations-fair-pay-royalties-musicians
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No inicio de 2022 foi aprovada uma lei de protegdo para entregadores de
empresas de aplicativo*®, outra categoria marcada pela informalidade, precarizagéo
e falta de regulamentacdo. Essa vitéria do setor, mesmo que tardia, pode
impulsionar profissionais das mais variadas areas, que se encontram em uma
situagdo trabalhista similar, a continuar lutando por seus direitos. Recentemente,
Dara Khosrowshahi, CEO da Uber, empresa que inspirou a criacdo do termo
relacionado a precarizagdao do trabalho “uberizacado”, afirmou em entrevista que a
companhia tem condicbes de contratar os motoristas parceiros de forma formal e
regulamentada*. Logo, uma intervengdo estatal, como no caso da lei de protegdo
dos entregadores de empresas de aplicativo, pode ser um caminho rumo a
formalidade dos musicos que trabalham com o Spotify, criando um ambiente que

seja saudavel financeiramente para ambas as partes.

43 Fonte:
https://g1.globo.com/economia/noticia/2022/01/07/entenda-a-lei-que-cria-medidas-de-protecao-para-e

ntregadores-de-apps-na-pandemia.ghtml
4 Fonte: https://theintercept.com/2022/01/20/uber-ceo-motoristas-direitos-trabalhistas/
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CONCLUSAO

Apds as informagdes apresentadas ao longo do curso deste trabalho, faz-se
necessario seguir uma légica para concluir de maneira evidente os estudos aqui
realizados. Primeiro, cabe analisar se os conceitos de artista independente e
streaming musical foram assimilados, e se a empresa eletrbnica Spotify foi
devidamente apresentada. Também se faz necessario entender se as informacdes
expostas sobre o modelo de negdcio atual do streaming, seja a distribuicdo e/ou a
monetizagcao, contribuiram para a discussao do tema. E, por fim, investigar se as
tensdes e problematicas abordadas neste trabalho envolvendo a relagdo de trabalho
dos musicos e a plataforma em questdo conseguem fazer com que o assunto se

perpetue.

Sobre a apresentacdo dos conceitos, no inicio deste trabalho, questionou-se
quem é o artista independente, ou indies, e quem sao as grandes gravadoras, as
majors, de acordo com a tradigdo norte-americana da industria musical. Observou-se
que este tipo de artista ndo dispde do capital politico, econémico, social e simbdlico
de uma gravadora. Porém, gragas as novas tecnologias, consegue produzir,

distribuir e divulgar seu trabalho de forma autbnoma com maior facilidade.

Compreendemos que as plataformas de streaming de audio sdo portais de
consumo e promogado de produgdes sonoras, que surgiram apds um periodo de
instabilidade da industria musical global com o inicio do processo de digitalizagéo do
mundo. Elas possuem um vasto catalogo de fonogramas digitais e seu modelo de
negocio se baseia em um pequeno valor pago a cada faixa reproduzida, de modo
com que seja necessaria uma grande quantidade de acessos para obter lucro.
Segundo dados apresentados no trabalho, vimos que esta € a principal forma de

ouvir musica hoje em dia.

Também conhecemos a empresa Spotify. Fundada na primeira década do
século XXI, tinha o intuito de preencher o vacuo do antigo modelo de negdcios da
industria musical e as novas formas de comercializagao no mundo digital. Ha anos é

a plataforma mais popular e com maior destaque no mercado. Aprendemos que ela



possui dois modelos de conta, a freemium e a premium, e percebemos a expansao

do foco da empresa para os podcasts também.

Outra questao sanada foi a do funcionamento do modelo de negdcios desta
plataforma, mais especificamente de como funciona a distribuicdo de fonogramas, a
monetizacdo da plataforma e dos musicos. De acordo com os estudos aqui
realizados, aprendemos que para um artista disponibilizar suas musicas no Spotify
ele precisa utilizar os servigcos de uma outra empresa, conhecida como agregadoras
de conteudo. Elas sao responsaveis por colocar as faixas nos servigos de streaming

desejados.

Entendemos de onde vem a receita do Spotify, dos anunciantes e assinantes
do servico, e como ela é repassada para os artistas. Notamos que a quantia
equivalente a cada reproducdo das faixas musicais representa um valor diminuto,
em que apenas uma vasta quantidade de reprodugbes pode garantir lucro e

sustentabilidade a um musico.

E esta questdo implicou no ultimo capitulo do trabalho, que é a relagao de
trabalho entre o artista independente e o Spotify, suas tensées e aproximacdes.
Fomos apresentados ao conceito de precarizagédo do trabalho e apontamos suas
semelhangas a conjuntura atual dos musicos independentes que trabalham com o
Spotify sem vinculo empregaticio. Contextualizamos essa relagdo com a recente
crise pandémica e constatamos que, mesmo com o Spotify doando dinheiro para um
fundo que ajudou artistas emergencialmente em certo periodo, ndo existem
garantias trabalhistas nessa interagdo. Sem direitos trabalhistas, os musicos ficam a
mercé de doacbes e da boa vontade da empresa. Com isso concluimos que
melhorias sistematicas do modelo de trabalho rumando a formalizacdo e
regulamentacdo deste mercado diminuiria as insegurancgas e incertezas do setor

musical.
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