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RESUMO

O objetivo deste estudo é apontar um caminho para a gestdo de projetos culturais,
utilizando a metodologia adotada pela profissdo de Gestdo de Projetos, o PMBOK - Project
Management Body of Knowledge. Para que cada ponto seja elucidado, faremos uma breve
trajetoria da administracdo geral, até o surgimento da gestdo. No caso cultural, faremos um
apanhado do caso especifico da administracédo cultural no Brasil.

Apds situar o leitor do ambiente em que cada tipo de projeto esta inserido, iremos
apresentar a estrutura empregada pelo PMI — Project Management Institute e a utilizada pelo
Minc — Ministério da Cultura na Lei Rouanet. Em seguida, faremos uma breve comparacdo
das modelagens de forma a explicitar uma apropriacdo da metodologia de trabalho mais
profunda para o gerenciamento de projetos culturais, conciliando os dois modelos

apresentados.

Palavras Chave: Projeto; Projeto Cultural; Gestdo; Gestdo Cultural.



ABSTRACT

The objective of this study is to point out a path for the management of cultural
projects, using the methodology adopted by the recent profession of Project Management, the
PMBOK - Project Management Body of Knowledge. So that each point is elucidated, we will
briefly trajectory of general administration, until the emergence of management. In the
cultural case, we will do an overview of the specific case of cultural administration in Brazil.

After situating the reader of the environment, in which each type of project is inserted,
we will present the structure employed by PMI - Project Management Institute and used by
Minc - Ministry of Culture in the Rouanet Law. Then, we will make a brief comparison of
modeling in order to clarify ownership of the work methodology deeper for managing cultural

projects, combining the two models presented.

Keywords: Project, Cultural Project, Management, Cultural Management.
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INTRODUCAO

Neste estudo pretendemos abordar um tema um tanto polémico na area de cultura, a
aplicacdo da metodologia PMBOK (Project Management Body of Knowledge), de Gestéo de
Projetos (GP), a projetos Culturais. Minha abordagem sera feita através da exposi¢cdo dos
conceitos da GP e paralelamente realizar uma comparagdo aos modelos de projetos utilizados
pelos produtores culturais da cidade do Rio de Janeiro, desta forma, acredito poder explicitar
de maneira objetiva as semelhancas, diferencas e pontos positivos que a producdo cultural
pode absorver para desenvolver seus projetos de forma mais profissional e profunda.

Esta tematica se justifica pelo fato que a cultura é menos suscetivel as mudancas
mercadologicas globais, e na medida em que o0 ambiente se torna mais instavel, o que esta
acontecendo no mundo de hoje, maior a necessidade de opcdes diferentes para a solucdo dos
problemas e situagdes que se alternam e se diferenciam de maneira crescentemente e diversa.

Em tempos em que a énfase de mercado esta voltada para o capital intelectual, o valor
intangivel, onde a cultura e a tecnologia sdo icones desta era, € necessario que os produtores
culturais acompanhem este movimento global, ndo apenas digo, para que simplesmente
vendam a cultura, a arte e a massifiquem a e modelem para 0 mercado (ndo queremos aqui, de
forma alguma) interferir na concepg¢do artistica, e sim nos concentrarmos nas necessidades
gerenciais que um bom produtor precisa ter para fomentar e realizar seus projetos com éxito.

A cidade do Rio de Janeiro estd passando por grandes mudang¢as no momento: sua
infraestrutura econémica esta superando o modelo industrial em direcdo a um modelo baseado
na geracdao de renda com base na geracdo de servigos. Devido a essas mudancas, entra em
cena o conceito recente de Economia Criativa® que compreende a exploracio transversalizada
do valor econémico do exercicio da imaginacdo dos individuos.

Imersa nesse vasto campo da economia, encontramos a cultura, que com seus aspectos
diversos e pluralistas torna-se um agente que agrega valor, tornando-se entdo, objeto de desejo
por diversas esferas da economia. Porém, o mercado cultural carioca ndo se encontra apto
para se desenvolver e explorar suas potencialidades econdmicas neste cenario, uma vez que
seus produtores, artistas e agentes culturais ndo dominam as técnicas necessarias de insercgéo,

desenvolvimento e gestdo que o Mercado Criativo competitivo exige.

1 John Howkins -“The Creative Economy”, 2001
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Perante este cenario, a aplicacdo e apropriacdo das técnicas de Gestdo de Projetos por
parte do setor cultural & uma tendéncia. Como estou pontuando as confluéncias do mercado,
nada mais justo do que abordar o guia de gestdo mais conhecido e reconhecido no mundo.

Desenvolvido pelo PMI (Project Management Institute), o PMBOK (Project
Management Body of Knowledge) cabe perfeitamente no gerenciamento de projetos culturais,
uma vez que ela abrange todas as areas comuns de um projeto, seja ele de TI, turismo,
economia, educacao ou saude; e também pode ser adaptado de acordo com as necessidades e
especificidades de cada projeto.

Para realizar este estudo de forma concisa e clara, faremos um panorama histérico das
principais Teorias da Administragdo Geral cujo desenvolvimento culmina no conceito de
Gestdo de Projetos que conhecemos hoje. Passando por influéncias de filésofos, economistas
e ordens mundiais que afetaram o modo como as organizacdes se dispunham e evoluiam, e 0
caso da institucionalizacdo da administracdo cultural no Brasil. Todas essas referéncias
historicas serviram para entendermos as necessidades atuais dos produtores culturais do Rio
de Janeiro. Apds esta revisdo historica, abordaremos especificamente a formatacdo da carreira
de Gestdo de Projetos, seguindo quadros comparativos entre a formatacdo PMBOK e a

modelagem de projeto cultural do Ministério da Cultura (MinC).
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CAPITULO |
DO CONCEITO DA ADMINISTRACAO AO CONCEITO DE GERENCIA

Neste capitulo pretendemos discorrer sobre os episodios historicos de extrema
relevancia para o desenrolar e a constru¢do do conceito de administracdo, suas designagdes,
teorias e varidveis. Assim serd possivel perceber uma ordem cronoldgica cumulativa de
saberes responsaveis pelo que entendemos de Administracdo, Geréncia e Gestdo de Projetos
hoje.

Durante a retrospectiva, também abordaremos as influéncias externas de economistas
e filésofos sobre o tema administrativo, 0os conceitos de mercado e economia, como Keynes,
Smith, e as frentes socialista e capitalista, e como todos esses processos impactaram a
producdo cultural, a forma de vida e o consumo.

Depois deste panorama global iremos dar énfase ao caso brasileiro, onde a maquina da
cultura foi institucionalizada pelo governo, que precisava criar uma nogao de pertencimento,
uma nocgao de povo, para que estes se reconhecessem e se unissem de alguma forma, ou seja,
a cultura foi uma ferramenta politica e até os dias de hoje segue os modelos criados no antigo
contexto.

Desta forma, ambiento o leitor dos importantes fatos historicos responsaveis pelo
quadro da Gestdo de Projetos e do modelo de projetos culturais que conhecemos nos dias

atuais.

1.1 A Teoria Geral da Administracdo — TGA

Para compreender amplamente o conceito de Gestdo de Projeto (GP) é necessario
buscar na historia a evolugdo do conceito de administracéo, através do desenvolvimento de
suas teorias. Para tal, acredito que uma breve pontuacdo sobre a Teoria Geral da
Administracdo (TGA) seré razoavel para situar o leitor.

A TGA parte do principio de que o mundo é uma sociedade composta de

organizagdes® entéo partiremos da conceituacdo de organizacdo: é um sistema de recursos que

2 Chiavenato, 2000.
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procura realizar objetivos ou um conjunto de objetivos.’Todas as atividades voltadas para
a producdo de bens (produtos) ou para a prestacdo de servicos (atividades especializadas) sao
planejadas, coordenadas, dirigidas e controladas dentro de organizaces.’Estes conceitos
também se transformam através dos tempos juntamente com o entendimento de administracdo
e 0 papel das organizacdes.

Podemos entender o inicio das organizacBes e seus modos de administracdo com o
surgimento das primeiras instituicoes, religiosas, militares e monarquias. Apds este inicio ndo
declarado, € possivel dividir a TGA em diversas teorias que foram mudando seu enfoque
durante anos, cada uma defendeu uma das cinco varidveis administrativas: tarefas, estrutura,
pessoas, ambiente e tecnologia.

Durante a abordagem da era classica da administracdo, onde o foco era na tarefa,
podemos pontuar duas teorias, a Administracdo Cientifica defendida por Taylor, e a Teoria
Classica, de Fayol, que deu origem a Teoria das Organiza¢cGes. No mesmo periodo surgiu a
Teoria das Relagbes Humanas, que institucionalizou a Organizacdo Informal, e teve como
énfase as pessoas.

A Administracdo Cientifica de Taylor tem sua origem na Revolucdo Industrial, dos
Estados Unidos, em 1903, e se desenvolveu estritamente dentro de industrias. Sistematizou
toda a relagdo de trabalho no que dizia respeito a tarefa e ao meio, dando origem a
Organizacao Racional do Trabalho. Taylor foi o primeiro a mapear as tarefas necessarias para
atingir a eficiéncia.

O fato de ter sido ele o primeiro a fazer uma andlise completa do
trabalho, inclusive dos tempos e dos movimentos, de ter sido ele que estabeleceu
padrdes precisos de execugdo, que treinou o operario (...) (Chiavenato, 2000, p.
40)

Esta abordagem veio da necessidade do aumento da producdo de bens industriais,

Taylor aplicava métodos cientificos as suas experiéncias, e por meio destes, verificou que:

(...) o trabalho poderia ser melhorado caso suas partes elementares
fossem trabalhadas isoladamente, criando a divisdo do trabalho o uso de
processos padronizados e operarios especialistas na funcéo.

A Administragdo Cientifica de Taylor conseguiu atingir o objetivo de aumentar a

produtividade das fabricas, mas como se concentrou apenas nas tarefas, Taylor despertou a

¥ Amaru, 2000.
* Chiavenato, 2000
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insatisfacdo dos operérios, uma vez que a remuneragdo por tarefa executada, ndo era o Unico
desejo do trabalhador, como ele suspeitava.

Em seguida a Teoria Classica, de Fayol, surgiu na Franca, em 1916, deixava a énfase
na tarefa do operario e se preocupava com a estrutura organizacional. Partia do principio de
que para alcancar a eficiéncia final era necessdrio que todas as partes envolvidas,
departamentos e/ou pessoas, desenvolvessem juntos suas habilidades para alcangar o objetivo
final da organizacéo.

Fayol define as funcBGes da administracdo, dividindo-as em seis: prever, organizar,
comandar, coordenar e controlar. Ao mesmo tempo, define a organizacdo como: somente 0
estabelecimento da estrutura e da forma, sendo, portanto, estatica e limitada. Desta forma,
juntamente com Mooney, surge a Teoria da Organizacdo, onde esta materializa aspectos da
administracdo, a hierarquizacéo, divisdo do trabalho e especializa¢do das pessoas, unidade de
comando, autoridade e responsabilidade, unidade de direcéo e centralizacéo.

A Teoria Classica concebe a organizagdo em termos de estrutura, forma e disposicéo
das partes que a constituem, além do inter-relacionamento entre essas partes.’J4 na década de,
1930, nos Estados Unidos, surge a Teoria das Relacdes Humanas, devida o desenvolvimento
das ciéncias sociais e a psicologia do trabalho. Esta corrente de pensamento foi iniciada com a
Experiéncia de Hawthome, desenvolvida por Elton Mayo e seus colaboradores, que conclui
que: o nivel de producdo é resultante da integracdo social; o comportamento do individuo se
apoia totalmente no grupo; o operario prefere produzir menos, ganhar menos a por em risco
suas relacbes amistosas com 0s colegas; que era preciso se preocupar com as relacoes
informais no trabalho como, comportamento social, crencas, expectativa e motivacdo; que
existe uma interagé@o social dentro da organizacdo que precisa ser levada em conta; e que 0s
aspectos emocionais nao planejados precisam de atencao especial desenvolvendo desta forma,
0 conceito de Organizagao Informal.

O conjunto de grupos espontaneos que existe em toda organizacao e

gue condiciona fortemente o comportamento de seus membros. (Chiavenato,
2004, p. 113)

Esta teoria combatia os pressupostos classicos através da énfase nas pessoas e nas
relacfes humanas, uma tentativa de humanizar e democratizar a administracéo, que até entdo

era uma ferramenta que defendia apenas os ganhos e bem estar dos patrdes.

% Chiavento, 2001
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Encerrando a era classica das teorias administrativas, entramos na era neoclassica,

com a abordagem Estruturalista, que se divide na teoria Burocrética e Estruturalista.

A visdo estreita e limitada aos aspectos internos da organizacdo passou
a ser ampliada e substituida por uma visdo mais ampla, envolvendo a
organizacao e suas relagdes com outras organiza¢es dentro de uma sociedade
maior. (Chiavenato, 2004, p. 255)

Comecando com a teoria burocrética, que foi originada na década de 40 a partir dos
pensamentos de Max Weber, que acreditava que tudo era burocracia, que era a responsavel
por explicar nos minimos detalhes 0s processos e operacdes. Esta teoria nasceu da
necessidade que os administradores tinham de um modelo de organizacao abrangente e sélido,
que ndo era encontrado na Teoria Classica nem na das Rela¢cdes Humanas.

Desta teoria podemos perceber conceitos solidos de hierarquia, o carater formal das
comunicagdes, uma sistematizacdo na divisdo do trabalho, a impessoalidade nas relacdes,
rotinas, profissionalizagdo. Mas quando Weber previu a burocracia, ndo havia a possibilidade
de flexibilidade nem de interacdo com os demais ambientes, desta forma, foram surgindo
outros modelos e graus de burocratiza¢do para cada organizacéao.

Diante dos impasses que a Teoria Burocratica ndo conseguiu resolver, na década de
50, surge um desdobramento da mesma, que se aproxima da Teoria das Rela¢cbes Humanas, a
chamada Teoria Estruturalista, vindo para suprir a necessidade de uma organizagdo como uma

unidade social grande e complexa onde interagem grupos sociais.

Os autores estruturalistas (mais voltados para a Sociologia
Organizacional) procuram inter relacionar as organizagdes com seu ambiente
externo, que é a sociedade maior. Dai, a sociedade de organizacOes
caracterizada pela interdependéncia entre as organiza¢fes. Surge um novo
conceito de organizagdo e um novo conceito do homem: o homem
organizacional que desempenha papéis simultdneos em diversas organizacGes
diferentes. (Chiavenato, 2004, p. 316)

Nesta teoria podemos perceber o aparecimento de algumas designagdes como o carater
multiplo e global das organizacdes, que deve abranger as organizag@es formais e informais. A
aparicdo da avaliagdo do desenvolvimento da organizacdo através do estudo dos objetivos a
serem atingidos e ambientes externos e internos.

A Teoria Comportamental, ou behaviorista, teve inicio no final da década de 40, tendo

entre seus principais expoentes McGregor, Maslow e Herzberg, que defendiam que os
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administradores tinham que ter conhecimento a respeito da motivacdo humana para dirigir
adequadamente a organizacdo por meio das pessoas. Seguindo a corrente democratica
americana acreditavam que qualquer pessoa podia tomar decisbes, baseando-se nas
informacdes que recebe do seu ambiente, processando-as de acordo com suas convicgdes e
assumindo atitudes, opinides e pontos de vista em todas as circunstancias, sendo que as

organizacgdes podem utilizar-se de diversos artificios pra guiar essas decisdes a favor dela.

A abordagem comportamental - também chamada behaviorista® (em
funcdo do behaviorismo na psicologia) - marca a mais forte influéncia das
ciéncias do comportamento na teoria administrativa e a busca de novas
solugBes democraticas, humanas e flexiveis para os problemas organizacionais.
(Chiavenato, 2004, p. 327)

Nesta teoria é possivel perceber o aparecimento de conceitos como, comportamento
organizacional, sistema decisorio, fatores motivacionais, recompensas intrinsecas e as
diferentes necessidades humanas. Ap6s a formulacdo desta nova teoria, foram surgindo outras
que foram agregadas, como a Teoria dos Sistemas, que aborda a tecnologia, e a Teoria
Matematica, que utiliza estatistica e calculos para compor o cenério da organizacao.

Chegamos entdo na teoria mais recente, a Teoria da Contingéncia, que baseada nas
pesquisas de Chandler, Burns e Stalker, Woodward e Lawrence e Lorsch sobre as
organizacOes e seus ambientes, perceberam que as teorias anteriores eram insuficientes para

explicar a relagdo entre as organizagdes e seus ambientes.

Passou-se a estudar os ambientes e a interdependéncia entre a
organizacdo e o meio ambiente. As organizacdes escolhnem seus ambientes e
depois passam a ser condicionadas por eles, necessitando adaptar-se a eles para
poderem sobreviver e crescer. (Chiavenato, 2004, p. 555)

A partir desta teoria vemos a aplicacdo de conceitos mais organicos e dinamicos,
atraves da associacdo em redes e estruturas de equipes, percebe-se entdo que esta abordagem é
eclética e interativa e coloca-se no panorama mais como uma maneira relativa de lidar com as
situagdes utilizando todo o aparato disponivel do que como uma teoria propriamente dita.

Na contemporaneidade a teoria da administracdo estd passando por uma grande

mudanca e reconceituagdo, assim como em outras fases da TGA que acompanharam as

®Conjunto de teorias dentro da psicologia dedicado ao estudo do comportamento humano. Conceituado
primeiramente por John Broadus Watson (1878-1958), os behavioristas acreditavam que a conduta dos
individuos era observével, mensuréavel e controlavel.
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mudangas globais, desta vez estamos acompanhando a mudanga da énfase na producédo
industrial para a énfase no capital intelectual e seus processos, desta forma, como aconteceu
no passado as teorias existentes ja ndo séo suficientes para respaldar as novas necessidades
das organizacdes de diferencas, multiplicidade, dinamismo e agilidade na troca de
informagdes.

Neste panorama pode-se perceber uma tendéncia na mudanca de nomenclatura, onde a
administracdo € vista como a area responsavel pelos processos operacionais, pela estrutura, e
a gestdo vista como um campo multidisciplinar capaz de prever como serdo utilizados 0s
recursos disponiveis, levando em contas varidveis internas, externas, ambientais, previsiveis e
imprevisiveis, e algum conhecimento empirico.

Desta forma o conceito de gestdo se mistura com a evolucdo da TGA, o primeiro a
falar sobre gestdo e gerenciamento de projeto foi Gaddis em 1959, desde entdo os gestores
vém se aprimorando e se apropriando de uma area especifica que, reconhecida ha pouco
tempo, chamamos de gerenciamento de projetos, e se refere a aplicacdo de conhecimentos,
habilidades, ferramentas e técnicas as atividades do projeto. Muitas vezes o termo
gerenciamento de projeto é utilizado para determinar o gerenciamento por objetivo,
popularizado por Peter Druker (1954), que aplica técnicas de gerenciamento de projetos para
realizar operacg@es continuas dentro da organizag&o.

Em meio a essas mudangas e o surgimento da nova carreira nasce em 1969 o Project
Management Institute (PMI), nos Estados Unidos. A instituicdo sem fins lucrativos, criada
por cinco voluntarios tem como objetivo formular padrdes profissionais de gestdo de projetos,
gerar conhecimento por intermédio da investigacdo e cooperacdo, promover a gestdo de
projetos como profissdo atraves de seus programas de certificacao.

1.2 Administragdo Cultural, influéncias econdmicas

Agora que ja acompanhamos as origens das teorias administrativas e suas mudancas
até os dias atuais é necessario que olhemos para a atmosfera econdmica responsavel pelas
mudancas vistas nos panorama anterior e como as politicas econémicas vigentes tiveram
influéncia sobre o que entendemos de mercado hoje, suas necessidades e o papel da cultura

neste ambiente.
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O campo, economia da cultura, tem uma demanda histérica recente, ainda mais se
falarmos do cenario brasileiro, pois bem, deixemos isto para mais tarde. Historicamente
economistas e agentes sociais preferiam ndo entrar no mérito econdémico do setor da cultura,
para 0s primeiros, a cultura se situava muitas vezes do lado irracional da sociedade, do lado
utopico, ja os segundos se opunham aos célculos e matrizes econémicas, colocando-se a
margem das limitagdes financeiras e da concorréncia dos mercados, preferiam lidar com o
mundo das paixdes, da criacdo livre e do valor intrinseco dos atos culturais. De certa forma
havia certo desinteresse de ambas as partes, do lado dos economistas como Smith e Marx,
falar de cultura se limitava a especulacGes, metéaforas e previsdes, nada embasado em dados
reais. Por outro lado, Keynes, que via a cultura como ferramenta estruturante, deu énfase aos
investimentos em cultura no ambito do governo britanico de forma a induzir um aquecimento

da atividade artistica na sociedade inglesa.

Suponhamos para fins de argumentacdo que daqui a cem anos
estaremos todos, em média, em condi¢des de vida, economicamente falando,
oito vezes superiores as que conhecemos hoje. Nao h4 nisso, seguramente, nada
gue deva nos surpreender.

Ora, é verdade que as necessidades dos seres humanos podem parecer
insaciaveis. Mas elas entram em duas categorias: as necessidades que tém um
carater absoluto, nesse sentido em que nos as sentimos seja qual for a situacdo
de nossos semelhantes, e as que tém um carater relativo, porque nds s6 as
sentimos se a sua satisfacdo nos alcar acima de nossos semelhantes, nos der o
sentimento de Ihes sermos superiores. As necessidades que entram na segunda
categoria, as que respondem ao desejo de superioridade, podem, com efeito, ser
insacidveis; porgque quanto mais se eleva o nivel geral, mas elas continuam a
crescer.

Mas isso é bem menos verdadeiro para as necessidades que tém um
carater absoluto: podemos atingir rapidamente, talvez mais rapidamente do
que tenhamos consciéncia disso, um ponto em que essas necessidades serdo
satisfeitas, no sentido de que preferiremos consagrar nossas energias novas a
fins ndo econémicos. (Keynes, 1928, Perspectivas econdmicas para nossos netos)

Como Keynes previu ha oitenta e quatro anos atras, a cultura ndo ficou alheia aos
movimentos econémicos, a parte que lhe cabia como excéntrica e luxuosa, passou a fazer
parte do cotidiano das pessoas. Com o liberalismo de Adam Smith, o capital, e sua auto
regulacdo, houve uma explosdo de consumo tanto nos bens materiais quanto nos intangiveis,
com seu valor simbolico, ai vemos a cultura como papel estruturante de uma cultura de massa,
onde o consumo de bens e produtos culturais elevavam a nova classe a esferas de ostentacéo e

luxo. Em 29, a doutrina liberal entra em crise e ha um crash do modelo. Com 0 caos

instaurado nos paises capitalistas, e com as guerras que se seguiram, a cultura assume o papel
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de guardid das identidades nacionais e meio de difusdo de ideologias e modos de vida. Em
meio a tantas mudancas e a necessidade de afirmacdo de doutrinas, Theodor W. Adorno e
Max Horkheimer, 1942, desenvolvem pela primeira vez o conceito de industria cultural.

De acordo com os pensadores, a industria cultural foi instaurada para moldar toda a
producdo artistica e cultural, de modo que elas assumam os padrfes comerciais e que possam
ser facilmente reproduzidas. Dessa forma, as manifestagdes de arte ndo séo vistas somente
como Unicas, extremamente belas, mas principalmente como mercadorias, que incentivam
uma reificacdo da arte feita para poucos e carentes de uma visao critica a respeito.

Sob esta 6tica € compreensivel a posicdo contraria dos atores e pensadores culturais
diante da maquina da economia vigente. Mas, a cultura vem se tornando visivelmente um
setor da economia consideravel nos Gltimos cinquenta anos, no Rio de Janeiro, entre 1999 e
2000, a cultura foi responsavel por 3,8%’ do PIB do estado. No Brasil, o setor cultural e
criativo respondia em 2003° por 5,7% dos empregos formais; 6,2% do nimero de empresas e
4,4% das despesas médias das familias brasileiras, em 2010° as atividades culturais
representaram 2,6% do PIB, cerca de R$ 95,157 bilhdes. J& nos Estado Unidos a cultura é o
primeiro item em exportacdo, superando os produtos industriais.

Mediante este entendimento de bens e servigos, podemos entender que a cultura ndo se
encaixa na logica usual de oferta e demanda, assim como outros bens e servigos de outros
setores econdmicos. A cultura tem suas especificidades e cada micro setor tem sua cadeia
produtiva Unica, desta forma a cultura estd as margens da economia classica, pois ndo pode
ser mensurada através das referéncias de mercadoria-tipo, onde um objeto pode ser
hierarquizado, comparado e qualificado como bom ou ruim de acordo com distingOes
técnicas, isso ndo se aplica a cultura, uma vez que a qualidade artistica depende das
convencoes socio-historicas.

A complexidade cultural, em termos econdmicos, é extensa, pelo seu carater de
exclusividade, fluidez e ao mesmo tempo, pelo seu papel transformador na sociedade €
necessario que sejam adotadas medidas especificas que regulem e impulsionem este setor,
seja através de politicas publicas de incentivo, diminuicdo de encargos, distingGes

burocraticas ou politicas do capital privado que enfoquem a cultura. Esta mudanca vem

" PRESTES FILHO, Luiz Carlos. Economia da Cultura — a forca da industria cultural do Rio de Janeiro (2002)
® Sistema de Informacdes e Indicadores Culturais (IBGE/ Ministério da Cultura, 2006)

% Plano Nacional de Cultura, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Instituto de Pesquisa
Econbmica Aplicada (Ipea)
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acontecendo na atualidade com o novo conceito de Economia Criativa, John Howkins, 2001,
que coloca o capital intelectual no centro do desenvolvimento, pensando maneiras e
dispositivos para lidar com a diversidade e singularidade que este setor demanda.

De qualquer forma a visibilidade da poténcia cultural na economia mundial é tangivel,
uma realidade e as a¢Ges econémicas possuem influéncia sobre as criages artisticas, é
necessario que os atores culturais tomem ciéncia deste campo, sua histdria e suas ferramentas,
para que seja possivel um discurso ndo marginal, mas integrante e edificante nas tomadas de
decisbes que interferem no setor cultural, é possivel com o conhecimento das préaticas de
mercado recolher informagdes e acbes que possam ser aplicadas a cultura e a partir deste
conhecimento, reorganizar a ordem da privatizagdo generalizada e posicionar a cultura de
forma favoravel e embasada diante este cendrio de mudancas constantes na

contemporaneidade.

1.3 Administragdo Cultural no Brasil, o Estado no controle

A construcdo do Brasil foi dada a partir dos interesses de uma minoria, monarquia,
todo o sistema foi montado para beneficiar os interesses deste grupo, com a cultura ndo foi
diferente. Quando Portugal aportou, no final do século VX, em terras brasileiras, seus Unicos
objetivos eram: a exploracdo, fiscalizacdo e a defesa da terra. Durante trezentos anos, as
Unicas iniciativas na area da cultura e educacdo vieram dos jesuitas, que ensinavam 0S
costumes, lingua e cultura para os nativos através da religido. Neste espaco de tempo, o rei
comandava todas as acOes da col6nia, dividia as terras entre os donatarios que elegia, nao
havia preocupagdo com estudo ou cultura, os espacos eram criados dentro das igrejas.

Ao contrario das Ameéricas Espanhola e Inglesa, que tiveram acesso ao ensino superior
ja no periodo colonial, o Brasil teve que esperar o final do século XIX para ver surgir as
primeiras instituicbes culturais e cientificas, com vinda da Familia Imperial ao pais.
Juntamente com a familia vieram todos os aparatos publicos, politicos e culturais, desta forma
podemos ver a implantacdo do Arquivo Central em 1808 que reunia mapas e cartas
geogréficas do Brasil e projetos de obras publicas. A criacdo da Imprensa Régia e Gazeta do
Rio de Janeiro. Em janeiro de 1810, foi aberta a Biblioteca Real, com 60 mil volumes trazidos
de Lisboa.
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Em 1813, foi inaugurado o Teatro Sdo Jodo. Em 1816, a Missdo Francesa, composta
de pintores, escultores, arquitetos e artesdos, chegaram ao Rio de Janeiro para criar a Imperial
Academia e Escola de Belas Artes. Em 1820, foi a vez da Real Academia de Desenho,
Pintura, Escultura e Arquitetura civil. Muitas dessas instituicdes existem até hoje em
funcionamento e sdo referéncia com a Biblioteca Nacional, Museu de Belas Artes e o Teatro
Jodo Caetano.

Este é um retrato da construcdo da nacdo brasileira, toda comandada a favor dos
interesses de uma elite, com a cultura ndo poderia ser diferente, a politica cultural €
fortemente influenciada pelo modelo colonial de controle Estatal.

Neste momento irei seguir o caminho da, Lia Calabre, que enfoca as mudangas no
cenario cultural a partir da década de 30, onde o pais passou por diversas e severas
modificacdes estruturais, que, em minha opinido, foi uma das mais importantes, ja que foi a
época do reconhecimento da cultura brasileira, reiterando a construcdo da cultura nacional
veio de uma minoria.

No governo de Getulio Vargas (1930-1945) foram implementadas as primeiras
politicas publicas de cultura no Brasil. Tivemos grandes exemplos de estruturacdo da cultura
principalmente em S&o Paulo no Departamento de Cultura comandado por Méario de Andrade,
que foi responsavel pela expedicdo que mapeou a cultura no Norte do pais, muitos dados que
possuimos hoje sdo resultado desta incursdo. Tendo éxito em seus projetos Méario foi
convidado por Capanema a elaborar o anteprojeto que deu origem ao Servi¢co do Patriménio
Histdrico e Artistico Nacional (SPHAN), dando origem aos livros do tombo, e criando varias
instituicOes dentre elas 0 Museu Histdrico Nacional.

Neste periodo expressfes artisticas como a radiodifusdo, cinema e teatro tiveram
decretos que regulamentaram os setores e normatizaram as questdes de veiculacdo, formacao
técnica entre outras.

Depois da guerra, o pais entrou em um ritmo de desenvolvimento industrial e
urbanizacgéo, recebendo muito investimento de capital privado que consequentemente ajudou
na consolidacdo e desenvolvimento dos meios de comunica¢do em massa, radio e TV, e 0
primeiro por sua vez teve um aumento de emissoras de 100%. Em 1953, o Ministério da
Educacdo e Saude foi dividido em Ministérios da Saude (MS) e o da Educagdo e Cultura
(MEC). Houve também um interesse na preservacao do patrimoénio folcldrico e das artes

populares, que resultou na criacdo da Comissdo Nacional de Folclore (CNFL) e a Campanha
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de Defesa do Folclore Brasileiro (CDFB). Neste periodo o Estado ndo iniciou muitas acdes de
cunho cultural, manteve a estrutura herdada do governo Vargas, declarou publicas algumas
instituicGes privadas como o Museu de Arte Moderna do Rio de Janeiro, 0 Museu de Arte de
Sdo Paulo, a Fundacdo Bienal, que passaram a receber subvencbes do Governo Federal
descontinuadas.

Os anos 60 estavam fervendo de novidades, muitas expressdes artisticas novas com o
radio, TV e cinema, produtos importados mudando o habito de consumo dos brasileiros, o
rock and roll e a bossa nova eram as vertentes do momento. Ap6s o golpe militar de 64, o
governo viu na cultura popular uma estratégia essencial para criar uma identificacdo nacional
e assim conseguir simpatia do povo. Sendo assim, em 61 foi criado o Conselho Nacional de
Cultura, néo foi vinculado com o Ministério da educacdo e Cultura, com a explicacdo de que
era um 6rgdo da orientacdo da politica cultural do Governo. Um dos programas realizados
pelo CNC foi a Caravana da Cultura que percorreu estados com espetaculos de teatro, musica
e afins, depois tentaram instituir a Rede Nacional de Cultura, que a principio contar com a
colaboracdo dos governos estaduais para a circulacdo de espetaculos e oficinas, mas o que
atrapalhava todo esse planejamento era a falta de verba e ndo repasse das mesmas, diante de
tantas reclamacdes e denuncias com o descaso, em meados de 1966 foi formada uma
comissao para estudar a reformulacdo do Conselho Nacional de Cultura de maneira a dota-lo
de estrutura que o possibilitasse assumir o papel de elaborador de uma politica cultural de
alcance nacional.

Ja em 66, foi criado o Conselho Federal de Cultura - CFC, seu objetivo era a
recuperacdo das instituicdes nacionais, a Biblioteca Nacional, 0 Museu Nacional de Belas
Artes, o Instituto Nacional do Livro, entre outros que estavam desamparados, e assim ara que
estas pudessem participar da formulacdo de politicas culturais de ambito nacional. O CFC
também tinha a atribuicdo de analisar os pedidos de verba ao MEC desenvolvendo assim uma
politica de apoio a uma série de acdes. Este conselho tentou aprovar um Plano Nacional de
Cultura, porém nédo foi bem sucedido, mas conseguiu realizar diversos objetivos a partir de
seu pequeno orcamento e de doagOes externas. Enfim, ao final dos anos 60, foi criada a
EMBRAFILME a Empresa Brasileira de Filmes.

A década de 70 ficou conhecida como processo de “urbanizagdo conservadora™® foi

um momento prospero em empreendimentos privados, no campo da industria fonogréfica,

0 CALABRE, Lia — Politicas Culturais no Brasil
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televisiva e editorial — desencadeou-se uma “febre” de publicagdes em fasciculos dos mais
variados assuntos. Tal fato ocorreu na area publicitaria, gerando inclusive um novo mercado
de emprego para intelectuais e artistas.

No ano de 1970, foi criado dentro do MEC o Departamento de Assuntos Culturais —
DAC, e no artigo 14, foi instituida a autonomia administrativa e financeira para o Instituto de
Patrimdnio Histdrico e Artistico Nacional (IPHAN). Durante a gestdo de Jarbas Passarinho,
foi implementado o PAC — Plano Nacional de Cultura, que tinha como objetivo a execucéo de
um calendario com eventos culturais, apresentacdo de espetaculos teatrais de circo, musica,
folclore e cinema.

A gestdo do ministro Ney Braga, durante o governo Geisel (1974-1978), foi um
periodo de fortalecimento da cultura, com a criacdo de 6rgdos estatais: 0 Conselho Nacional
de Direito Autoral (CNDA), o Conselho Nacional de Cinema, a Campanha de Defesa do
Folclore Brasileiro e a Fundagdo Nacional de Arte (FUNARTE), a criagdo desses novos
6rgdos fazia parte do Plano Nacional de Cultura (PNC), que modificou a forma de atuagdo do
ministério.

Ney Braga foi responsavel pela mudanca de atuacdo ministerial e com isso conseguiu
consolidacdo da cultura e apoio federal, ou seja, ele construiu um pilar importante para as
politicas culturais que conhecemos hoje.

Ao final da década de 70 o Departamento de Assuntos Culturais foi substituido pela
Secretaria de Assuntos Culturais (SEAC), ocorreu uma divisdo da atuacdo em duas vertentes
distintas dentro de uma mesma secretaria: uma vertente patrimonial e outra de producéo,
circulacdo e consumo da cultura. O papel da Secretaria ficava mais fortalecido dentro do
MEC.

Com a chegada da Nova Republica, em 1985, durante o governo do Presidente José
Sarney, foi criado o Ministério da Cultura. O novo ministério era composto dos seguintes
orgdos: Conselho Federal de Cultura (CFC), Conselho Nacional de Direito Autoral (CNDA),
Conselho Nacional de Cinema (Concine), Secretaria da Cultura, Empresa Brasileira de Filmes
S.A. (Embrafilme), Fundacdo Nacional de Arte (Funarte),Fundacdo Nacional Pr6-Memoria,
Fundacéo Casa de Rui Barbosa e Fundagéo Joaquim Nabuco.

Em 1986, para impulsionar a producéo artistica cultural do pais, foi criada a primeira
lei de incentivos fiscais para a cultura, que ficou conhecida como Lei Sarney. Tinha como

objetivo superar as dificuldades financeiras que o campo da administracdo publica federal da
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cultura sempre enfrentou. O orcamento ficava em grande parte comprometido com a
administragdo do Ministério e de seus 6Orgdos vinculados. A criagdo do novo Ministério
acabou por significar um menor aporte de recursos financeiros para a area. Diferentemente da
educacdo a cultura ndo conseguiu criar um fundo que nao sofresse cortes orcamentarios.

Em 1990, com o governo do Collor o Ministério da Cultura foi extinto, diversos
projetos e programas foram suspensos, nem a lei Sarney que sofria com problemas na sua
execucdo conseguiu se salvar, também foi revogada.

Este quadro de ndo investimento na cultura por parte do governo federal fez com que
as atividades culturais fossem mantidas pelos estados e municipios (A Constituicdo de 1988
forneceu aos municipios uma maior autonomia, delegando aos mesmos algumas
responsabilidades. Essa nova conjuntura politica contribuiu para a ampliacdo da acdo dos
governos locais sobre as atividades culturais).

Em 1991, foi promulgada a Lei° 8.313, que instituiu o Programa Nacional de Apoio a
Cultura. A nova lei, que ficou conhecida como Lei Rouanet, era um aprimoramento da Lei
Sarney e comecou, lentamente, a injetar novos recursos financeiros no setor através do
mecanismo de renuncia fiscal.

A Lei Sarney foi substituida em 1991 pelo Programa Nacional de Incentivo a Cultura
ou Lei Rouanet. Esta nova lei vigorou durante 20 anos, durante este tempo foi percebido um
déficit no seu desempenho: o dirigismo das empresas patrocinadoras; desigualdade entre o
patrocinio de projetos com artistas famosos e os projetos alternativos; concentracdo de renda
nas regides Sul e Sudeste; falta de fiscalizacdo na concreta realizacdo dos projetos e das
contrapartidas sociais; A partir deste diagnostico, no ano de 2011 a Lei Rouanet foi submetida
a uma reforma completa através de uma série de reunides, consultas publicas, simposios e
debates, que colocaram em pauta mudancas profundas na lei. Diante esta comocdo, foram
modificados aspectos como prazos, percentual de dedugéo fiscal, criagdo dos fundos setoriais,
mais acessibilidade, dentre outros.

A partir dessa trajetoria historica tracada, podemos perceber que ainda temos um
longo caminho a percorrer para realmente termos uma politica cultural ativa e funcional. A
histéria da cultura no Brasil, assim como em outros setores, € marcada por retrocessos,
instabilidade, descontinuidade, impunidade e corrup¢do, mas com a reforma da lei de

incentivo e a mudanca de postura dos atores culturais, acreditamos ser possivel retomar as
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rédeas da cultura e fazer com que essa politica consiga alcancar maiores partes do pais e sair

da méo do investimento privado, reconhecendo e alicercando a economia da cultura.

CAPITULO I
O QUE E PROJETO - O MODELO PMI E O MODELO DO MINC

Neste capitulo aprofundaremos os debates desta monografia, os modelos de projetos,
utilizando como parédmetro o instaurado pelo, PMI (Project Management Institute) o, PMBOK
(Project Management Body of Knowledge), conjunto de préaticas e metodologias utilizadas em
Gerenciamento de Projetos; e 0 modelo do Ministério da Cultura (MinC), mais precisamente
o utilizado pela Lei Rouanet de Incentivo Fiscal. Desta maneira sera possivel visualizar de
maneira clara as disposicdes dos itens, seus interesses e objetivos a serem atingidos.

O primeiro passo para entender as modelagens € delimitar o termo, projeto, e
compreender como cada instituicdo citada anteriormente aborda este tema. O Project

Management Institute define projeto como:

Um empreendimento ndo repetitivo, caracterizado por uma sequéncia
clara e logica de eventos, com inicio, meio e fim, que se destina a atingir um
objetivo claro e definido, sendo conduzido por pessoas dentro de parametros
predefinidos de tempo, custo, recursos envolvidos e qualidade.

Dentro de uma organizacdo 0s projetos sdo implementados para que um plano
estratégico seja alcancado, de forma temporaria e Unica, ou seja, € um esforco temporéario
realizado para criar um produto ou servi¢o Unico, que utiliza um contingente de recursos
humanos, materiais e temporais limitados e controlados, logo ap6s o objetivo alcangado a
estrutura especifica se dissolve. Os projetos surgem para atender necessidades organizacionais
que ndo podem ser satisfeitas dentro dos limites operacionais da mesma.

Para o Ministério da Cultura o projeto cultural consiste em:

Programas, planos, acdes ou conjunto de acfes inter-relacionadas para
alcancar objetivos especificos, dentro dos limites de um orcamento e tempo
delimitados, admitidos pelo MinC apo6s conclusa analise de admissibilidade de
proposta cultural e recebimento do nimero de registro no Pronac.



26

Nos limites legislativos impostos pelo mecanismo de incentivo fiscal do Programa
Nacional de Apoio a Cultura (Pronac), as propostas culturais depois de aprovadas para
captacdo se transformam em projetos culturais, capacitados para serem realizados para um fim
determinado dentro de um periodo predeterminado. Entende-se como atividades e acdes
culturais aptas ao Pronac, as que, facilitem o livre acesso as fontes da cultura e o pleno
exercicio dos direitos culturais; que, promovam e estimulem a regionalizacdo da producéo
cultural e artistica brasileira, com valorizagdo de recursos humanos e contetdos locais; que,
apoiam, valorizam e difundam o conjunto das manifestacGes culturais e seus respectivos
criadores; as que, protegem as expressdes culturais dos grupos formadores da sociedade
brasileira e responsaveis pelo pluralismo da cultura nacional; salvaguardam a sobrevivéncia e
o florescimento dos modos de criar, fazer e viver da sociedade brasileira; as que, preservam 0s
bens materiais e imateriais do patrimdnio cultural e histérico brasileiro; que, desenvolvem a
consciéncia internacional e o respeito aos valores culturais de outros povos ou nhacdes;
estimulam a producdo e difusdo de bens culturais de valor universal, formadores e
informadores de conhecimento, cultura e memdria; e as que, priorizam o produto cultural

originario do pais.

2.1 Metodologia do Project Management Institute — PMBOK (Project
Management Body of Knowledge)

O Conjunto de Conhecimentos do Gerenciamento de Projetos (PMBOK) é um guia
gue reune os conhecimentos inerentes do gerenciamento de projetos, € um manual que conta
passo a passo as praticas tradicionais utilizadas e comprovadas que sdo normalmente comuns
a maioria dos projetos praticados, por se tratar de um guia e 0S projetos serem de
caracteristicas distintas e Unicas, € possivel que cada gestor identifique as técnicas mais
apropriadas a serem utilizadas para cada empreendimento.

A estrutura basica deste guia abrange nove areas de conhecimento, integracdo, escopo,
tempo, custos, qualidade, recursos humanos, comunicacgdo, riscos e aquisicdes. Cada item
deste é composto por processos e praticas, operacdes que permitem a elaboracdo progressiva
do projeto e o0 alcance com éxito de seu objetivo, ou seja, 0 projeto avanga gradativamente,

etapa por etapa, em constancia, sendo executado com cuidado e nos minimos detalhes, até
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chegar ao alcance do seu objetivo final. Chamamos estas fases de Ciclo de Vida do Projeto,

composto por: inicia¢do, planejamento, execucdo e finalizacao.

2.1.1 Ciclo de Vida do Projeto

O tempo do ciclo de vida de um projeto é variavel de acordo com cada projeto, porém,
ele sempre serd composto por cinco fases, partindo da ideia e concepcdo, seguindo para o
planejamento, controle, execucdo e finalizagcdo. Cada fase concretizada com a entrega de
algum produto, subproduto para que o projeto possa seguir ou até mesmo relatérios e

pesquisas.

INICIAGAO PLANEJAMENTO EXECUCAO FINALIZACAO

RECURSOS MATERIAIS, HUMANOS E FINANCEIROS

CONTROLE

_— - o

TEMPO

Figura 1: Ciclo de Vida do Projeto

A fase de iniciagé@o é onde ha o primeiro contato com a ideia, quando uma determinada
necessidade é percebida e transformada em um problema a ser resolvido. Neste inicio séo
tracadas a missao e o objetivo do projeto e identificados os stakeholders, as partes envolvidas
no projeto, ou seja, pessoas, grupos, organizacdes, todas as relagdes que podem afetar
positivamente ou negativamente o projeto. A partir deste diagndstico comecam a serem

tracadas as estratégias para o projeto.
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A fase que segue é a do planejamento, que serd responsavel por detalhar todas as
etapas a serem realizadas no projeto para que o objetivo seja alcancado. E necessario que esta
fase seja cumprida com rigor e detalhamento, para que todos os planos, cronogramas,
orcamentos, interdependéncias de tarefas e planos auxiliares estejam claros a toda equipe e
que seja possivel utilizar os documentos desenvolvidos para detectar rapidamente possiveis
imprevistos e sana-los em tempo habil possibilitando o desenvolvimento do projeto.

A fase da execucdo coloca em préatica todas as acdes pensadas no planejamento, o
sucesso desta fase esta diretamente ligado ao bom planejamento, caso haja alguma lacuna na
etapa anterior ficara clara na hora da execucédo do projeto.

A fase de controle acontece durante o planejamento e a execucgdo, ela é responsavel
por controlar e acompanhar as acOes, verificando se o andamento do projeto esta de acordo
com o planejamento, caso haja a constatacdo de uma anormalidade no desenvolvimento do
projeto, é necessario propor acles corretivas no menor espaco de tempo possivel, para que a
evolugéo do projeto ndo seja afetada.

A fase de finalizacdo encerra o projeto, realizando toda avaliacdo do seu
desenvolvimento, pontos fortes, fracos, licbes aprendidas. E 0 momento onde sdo discutidas
as acoes e fases do projeto, assim como ocorre a confeccdo de documentos para que as boas
praticas sejam disseminadas para 0s proximos projetos e as falhas ndo se repitam.

Para a diagramacdo e melhor acompanhamento desses processos existem alguns
softwares especificos para a gestdo de projetos como: Microsoft Office Project, XMind,
OpenProj, entre outros; porém nenhum deles possui versao em software livre. Esses softwares
sdo baseados em dos tipos de estruturas complementares que permitem a visualizacdo das

etapas e suas peculiaridades assim como o desenvolvimento das mesmas.
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O Gréafico ou Diagrama de Gantt'* permite que o gerente do projeto e os demais
envolvidos acompanhem o andamento das tarefas, sequéncias e interdependéncias. Para criar
0 grafico é necessario estabelecer uma escala e tempo a ser utilizada: horas, dias, semanas,
meses ou anos, e diagramar de tal forma que as atividades estejam descritas na vertical e o

tempo especulado para que elas aconte¢cam na horizontal.

Todas as atividades a serem controladas
devem estar listadas nessa regido

S3AAVAIAILY

v

Figura 2: Gréafico de Gantt

1 Desenvolvido em 1887 por Henry Gantt, engenheiro mecanico na Midvale Steel.
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O WBS (Work breakdown structure) ou EAP (Estrutura Analitica de Projetos), esta
ferramenta, que comeca a ser construida depois do escopo do projeto, permite a melhor
visualizacdo das fases do projeto e suas respectivas decomposi¢des em a¢des, subprodutos
necessarios para que a fase seja concluida. A EAP € organizada em forma de diagrama com o
nome do projeto acima, as fases iniciais abaixo e suas etapas. Ndo existe uma regra para a
construcdo e tamanha da EAP, ela vai ser gerada de acordo com a demanda de cada projeto e

necessidade percebida de cada gerente.

— 1.0 Pré-Producao

11 Negociacao de Patrocinio

1.2 Contratacéo da Equipe de Producao
1.3 Contratacao da Equipe de Curadoria
1.4 Negociagdo de Espaco

1.5 Montagem da Programacgédo

1.6 Contratacée de Servicos e Divulgacées

Nome do Projeto —— 2.0 Producao

21 Contratacao de Produtor Musical

2.2 Contratagao de Diretor Teatral

2.3 Contratacdo de Designer Grafico

2.4 Contratacdo de Figurinista

2.5 Contratacdo de Assessor de Imprensa

2.6 Contratacao de Videoartista e Artista Grafico
2.7 Montagem e Realizacao

— 3.0 Pés-Producido

3.1 Pagamento dos Envolvidos

3.2 Divulgagao do Material de Registro e Clipping nas Midias Sociais
3.3 Avaliag¢do do Projeto

3.4 Prestacdo de Contas

Figura 3: WBS - Primeiras decomposic¢des de cada fase do projeto.
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O Diagrama de Rede ou Rede PERT / CPM ¢é a representacdo grafica das atividades a
serem executadas no projeto com suas interdependéncias em uma sequencia logica. As
relacGes de dependéncias das atividades podem ser de quatro tipos: TI, término para inicio, 0
inicio da atividade sucessora depende do término da atividade predecessora; I, inicio para
inicio, o inicio da atividade sucessora depende do inicio da atividade predecessora; TT,
término para término, o término da atividade sucessora depende do término da atividade
predecessora; e IT, inicio para término, o término da atividade sucessora depende do inicio da
atividade predecessora. Este grafico é idealizado pelo Gerenciamento de Tempo, a exatiddo

da identificacdo das atividades e suas interdependéncias estdo diretamente ligadas ao sucesso

do projeto.
— A | S D | - G |
5] I —— E 1 |
z i
[ ¢ +— [ ¢ F— | |-

Figura 4: Diagrama de Rede
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2.1.2 As nove areas de conhecimento do Gerenciamento de Projetos

1.0 Gerenciamento do Escopo do Projeto 2.0 Gerenciamento da Integracdo do Projeto 3.0 Gerenciamento do Tempo do Projeto
11 Iniciacdo 21 Elaboracao do Plano do Projeto 3.1 Definicao das Atividades

1.2 Planejamento do escopo 2.2 Execucdo do Plano do Projeto 3.2 Sequenciamento das Atividades

1.3 Definigdo do escopo 2.3 Controle integrado das alteractes 3.3 Estimativa de duracdo das Atividades
1.4 Verificagao do Escopo 3.4 Elaboragao do Cronograma

1.5 Controle das Alteracoes do Escopo 3.5 Controle do Cronograma

6.0 Gerenciamento
dos Recursos Humanos do Projeto

4.0 Gerenciamento de Custos do Projeto 5.0 Gerenciamento da Qualidade do Projeto

41 Plangjamento dos Recursos 51 Planejamento da Qualidade 6.1 Planejamento Organizacional
4.2 Estimativa de Cuslos 5.2 Garantia de Qualidade 6.2 Formagao da Equipe
4.3 Orcamento de Custos 5.3 Controle de Qualidade 6.3 Desenvolvimento da Equipe

4.4 Controle de Custos

7.0 Gerenciamento 9.0 Gerenciamento

8.0 Gerenciamento de Riscos do Projeto

das Comunicagdes do Projeto das Aquisi¢ées do Projeto

71 Planejamento das Comunicacoes 81 Plangjamento do Gerenciamento de Riscos 9.1 Planejamento das Aquisicoes
7.2 Distribuicdo das Comunicacdes 8.2 |dentificac8o de Riscos 9.2 Planejamento da Solicitacdo
7.3 Relatério de Desempenho 8.3 Andlise Qualitativa de Riscos 9.3 Solicitagdo
7.4 Encerramento Administrative 8.4 Andlise Quantitativa de Riscos 9.4 Selectes das Fontes
8.5 Planejamenic de Respostas a Riscos 9.5 Administracae do Confrato
8.6 Monitoracdo e Controle de Riscos 9.6 Encerramente do Conirato

Figura 5: As nove areas de conhecimento do Gerenciamento de Projetos e seus respectivos processos.

2.1.2.1 Gerenciamento do Escopo do Projeto

O Gerenciamento do Escopo do projeto incorpora todos 0s processos necessarios para
o desenvolvimento do projeto, nele se encontram apenas as atividades indispensaveis para
tornar o projeto possivel. Ele € subdividido em cinco processos:

A Iniciacdo é onde a demanda € reconhecida, e a ideia pensada, ha a formatacdo da
descri¢do do produto ou servico a ser gerado e do plano estratégico, o escopo é apresentado
para os demais envolvidos, perante essas a¢Ges 0 projeto é autorizado e o Project Charter,
documento que autoriza o inicio do projeto, € emitido pela presidéncia ou alta geréncia da
organizacao.

O Planejamento do Escopo vem em seguida, esta etapa declara o escopo que sera

utilizado como base para o desenvolvimento do projeto dando origem ao Plano de
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Gerenciamento do Escopo que ira conter as premissas e restricdes do projeto e 0s
detalhamentos das atividades.

A Definicdo do Escopo é o processo responsavel por subdividir os pacotes de
trabalho™. Nesta etapa as tarefas séo definidas e irdo facilitar o gerenciamento, uma vez que,
em escala reduzida a preciséo da informacéo referente ao tempo, custo e recursos utilizados
em determinada tarefa aumenta, possibilitando maior controle e clareza em seu
desenvolvimento. Este processo gera uma mudanca na declaragdo do escopo através da
confeccdo do Work Breakdown Structure (WBS) ou Estrutura Analitica do Projeto (EAP),
como ja falamos anteriormente.

A Verificacdo do Escopo € o processo de controle que ird aprovar formalmente todas
as informacdes contidas no escopo. Neste momento 0 escOpo passard por uma revisao
completa a fim de garantir que os produtos gerados nesta etapa foram entregues corretamente.

O Controle de Mudancas do Escopo é responsavel por avaliar as possiveis mudangas
durante o desenvolvimento do projeto, e assegurar que estas mudancas sejam boas e
acordadas por todas as partes envolvidas no projeto, além de determinar o momento correto

para que estas mudancas sejam efetivadas.

2.1.2.2 Gerenciamento da Integracéo do Projeto

O Gerenciamento da Integracdo do projeto é um processo continuo durante o ciclo de
vida do projeto, responsavel por unir os planos das demais areas de conhecimento e coordenar
as diversas atividades e processos que compde o projeto desta forma assegura O
desenvolvimento do inicio ao fim como o planejado.

Esta area é subdividida em trés processos: Desenvolvimento do Plano do Projeto,
Execucdo do Plano do Projeto e Controle Integrado de Mudangas. O primeiro processo
acontece durante o planejamento, é responsavel por reunir todos os resultados dos outros
processos de planejamento em andamento em um unico documento coerente e consistente.
Este documento contera todas as etapas de cada processo, seus documentos, diretrizes a serem
seguidas, restri¢cdes, premissas, historico e politica organizacional de forma clara para que seja
0 guia global para execucdo e controle do projeto. Este plano pode ser alterado com o

desenvolvimento do projeto, com novas informagdes vindas de outros processos.

12 Esforco realizado para que o produto/servico de uma etapa seja entregue.
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A Execucdo do Plano do Projeto, como o prdprio nome diz, acontece na fase de
execucdo do projeto. Neste momento todas as acOes planejadas estdo sendo executadas e
acompanhadas para que os resultados esperados acontecam e para que as acles preventivas
possam ser pensadas caso necessario e para que o plano do projeto mude para acompanhar as
requisi¢des de mudancas.

O Controle Integrado de Mudancas acontece nas fases de planejamento e execucdo, é
responsavel pela conservacdo das bases do plano do projeto, garantindo que todas as

mudancas realizadas nas outras areas do projeto estejam afinadas com o escopo do projeto.

2.1.2.3 Gerenciamento do Tempo do Projeto

O objetivo desta area de conhecimento é garantir que a conclusdo do projeto sera
efetuada no tempo estimado, a maior parte dos processos envolvidos neste campo acontece
durante a etapa de planejamento do projeto. Para isto S0 necessarios cinco processos:

A Definicdo das Atividades é desenvolvida para identificar e documentar os pacotes
de trabalho especificos que devem ser realizados para a entrega de cada etapa do projeto. Este
processo ird decompor os pacotes de trabalhos que ira gerar uma lista de atividades que
atualizard a WBS.

O Sequenciamento das Atividades é o processo responsavel por identificar e
documentar as interdependéncias entre as atividades, ele gera o Diagrama de Rede do projeto.

A Estimativa da Duracdo das Atividades é a fase onde sera determinado o periodo de
tempo que cada atividade precisa para ser realizada. Através de uma simulacdo baseada em
experiéncias, estatistica e outros julgamentos sera dada a estimativa de periodos de trabalhos
necessarios para a implementacdo de cada atividade.

A Elaboracao do Cronograma ira definir as datas de término e inicio de cada atividade,
levando em conta o calendario de trabalho estipulado pela instituicdo, fins de semana,
feriados, folgas e periodo diario de trabalho. Esta etapa consolida as informagdes de cada
atividade a ser desenvolvida nas diferentes areas relacionadas ao projeto, escopo, recursos
humanos, custo entre outras. Este momento gera os documentos do cronograma final do
projeto juntamente com o Grafico de Gantt, 0 Diagrama de Rede e o Plano de Gerenciamento
de Tempo.
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O Controle do Cronograma é o processo responsavel por avaliar e controlar o
andamento das atividades. Garantir que as provaveis mudangas ao longo do caminho sejam
benéficas e ndo fujam aos prazos pré programados permitindo que as mudangas no tempo nao

ultrapassem os prazos exigidos para o encerramento do projeto.

2.1.2.4 Gerenciamento de Custos do Projeto

Esta parte do gerenciamento é responsdvel por mensurar e controlar os custos
envolvidos em todo o desenvolvimento do projeto é subdividido em quatro processos:

O Planejamento dos Recursos determinara quais 0s recursos fisicos (pessoas,
equipamentos, materiais) serdo empregados para a realizacdo do projeto e suas respectivas
quantidades. A lista de demandas gerada sera alocada em sua respectiva tarefa dentro da
Estrutura Analitica do Projeto.

A Estimativa de Custos desenvolve uma aproximacao dos custos a serem empregados
no projeto. O processo resultard no Plano de Gerenciamentos de Custos que ird conter a
estimativa de custo de cada item da WBS assim como alternativas de custos a serem
consideradas.

O Orcamento dos Custos ira distribuir a estimativa total de custos entre as tarefas a
serem realizadas no projeto, estabelecendo uma base de referéncia para medir a performance
do projeto.

O Controle de Custos de concentra na avaliagdo do desempenho dos custos,
monitorando possiveis desvios no planejamento, garantindo que haja concordancia a respeito
das alteracBGes e que as mesmas sejam registradas de forma correta na base de referéncia e

fazer com que os custos praticados estejam dentro dos limites esperados.
2.1.2.5 Gerenciamento da Qualidade do Projeto
A maxima desta area é garantir que o projeto seja atinja o objetivo apontado no

estagio inicial da ideia, através da entrega do produto ou servi¢o planejado. Esta area é

composta por trés processos:
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O Planejamento da Qualidade ira identificar e documentar os padrdes de qualidade
esperados para a realizacdo do projeto, além de apresentar as metodologias necessarias
para que a qualidade desejada seja alcancada. O produto desta etapa € o Plano de
Gerenciamento da Qualidade.

A Garantia de Qualidade acontece durante todo o processo do projeto, ela tem
como objetivo gerar confianca de qualidade interna e externa através da implementacéo de
atividades sistematicas, como auditorias, e expedicdo de certificados. O resultado
esperado desta etapa é a melhoria da qualidade durante o processo.

O Controle da Qualidade é responsavel por monitorar e avaliar os resultados do
projeto, a fim de determinar se estes cumprem os padrbes de qualidade esperados. Além

de acompanhar, verificar e estabelecer as possiveis mudancgas durante o processo.

2.1.2.6 Gerenciamento dos Recursos Humanos do Projeto

Esta area tem como objetivo aplicar da melhor forma a médo de obra disponivel
para a realizacdo do projeto, levando em conta a complexidade do projeto e a natureza do
trabalho a ser realizado em cada fase. Esta area ¢ dividida em trés processos:

O Planejamento Organizacional identifica e documenta a demanda de profissionais
requerida para a realizacdo do projeto, assim como suas responsabilidades em cada fase
do projeto e respectivas hierarquias. Este processo tem como produto o Organograma do
Projeto e o Plano de Gerenciamento do Pessoal.

A Formacdo da Equipe é o processo que envolve o recrutamento dos profissionais
necessarios ao projeto, este recrutamento pode ser realizado interna ou externamente a
organizacdo. Ao final deste processo € imprescindivel que toda a equipe esteja disposta e
trabalhando. O documento gerado por este processo € a Lista da Equipe, com nomes da
equipe e dos demais envolvidos no projeto, o nivel de detalhamento desta lista dependera
da necessidade de cada projeto.

O Desenvolvimento da Equipe requer a melhoria das habilidades individuais assim
como das habilidades do grupo para que ele funcione como um time e possa desenvolver o
projeto. Neste processo sdo utilizadas diversas ferramentas que irdo dinamizar a

integracdo da equipe e controlar seu desempenho.
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2.1.2.7 Gerenciamento das Comunicacdes do Projeto

A funcéo deste segmento € englobar todos 0s processos necessarios para a geracao,
coleta, divulgacdo e armazenamento de todo o fluxo de informacdo inerente ao projeto em
andamento. E necessario estabelecer fluxos continuos de comunicagio uma vez que todos os
envolvidos devem compreender o valor das informagdes e como elas em seu poder podem
afetar todo o projeto. Esta area é composta por quatro principais processos:

O Planejamento das Comunicacgdes € responsavel por identificar as informacbes que
cada individuo envolvido no projeto necessita ter acesso, determina também, como sera
realizada a comunicacdo interna e externa, escrita ou falada; formal ou informal; vertical
(hierarquicamente) ou horizontal (mesmo nivel); e quando a informacédo sera divulgada. O
produto deste processo é o Plano de Gerenciamento das Comunicacdes.

O papel da Distribuicdo de Informacdes € disponibilizar as informagdes necessarias
para os envolvidos no projeto no momento correto. E necessario que o receptor tenha o
cuidado de transmitir a informacéo para o setor correto e que ela esteja de forma clara, sucinta
e completa.

O Relatorio de Desempenho é a pratica que recolhe e divulga informagbes sobre o
desempenho do projeto. Este processo procura de uma forma sistematica fornecer
informacdes aos interessados sobre o andamento das etapas, 0S recursos que estdo sendo
utilizados, as tarefas que a equipe ja realizou e as previsfes de progresso do projeto.

O Encerramento Administrativo é o processo que ird documentar o encerramento de
uma fase ou projeto apds os objetivos terem sido atingidos ou ter sido encerrado por outras
razGes. Esta tarefa ird recolher informacbes sobre os registros da fase ou projeto, as
especificacbes finais do, assim como a andlise de sucesso, eficicia e licbes aprendidas. A
partir destas informacdes serd gerado um documento que disseminard as informacdes e

formalizara o encerramento do protejo, e sera arquivado para uso futuro.
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2.1.2.8 Gerenciamento de Riscos do Projeto

Esta area de conhecimento tem como principal funcdo identificar, analisar e responder
0s riscos do projeto, de modo a minimizar os eventos negativos e potencializar os positivos. O
gerenciamento de riscos é dividido em seis processos:

O Planejamento do Gerenciamento de Riscos consiste em planejar todas as agdes que
estdo de alguma forma conectadas aos riscos do projeto. Serd levado em conta os niveis de
autoridade predefinidos para as tomadas de decisdes, sera analisado o grau de tolerancia de
riscos dos envolvidos. O produto deste processo é o Plano de Gerenciamento de Riscos que
descreverd a metodologia utilizada para executar as atividades de identificacdo, andlise
guantitativa e qualitativa, planejamento de respostas, monitoracdo e controle dos riscos
durante o desenvolvimento do projeto.

A Identificacdo de Riscos ira determinar os riscos que podem afetar o projeto, suas
fontes e categorias como, a parte técnica, alocacdo de recursos, priorizagdo de fases
equivocadas e riscos de fatores externos como, por exemplo, mudanca de legislacao que influi
sobre o produto ou servigo do projeto, clima, entre outros. Neste processo serdo utilizadas
ferramentas e técnicas para a identificacdo dos riscos, podemos citar os mais aplicados: o
Brainstorming, onde a equipe produz uma lista de riscos apos discussfes sobre o tema; e a
Anélise SWOT, uma ferramenta que analisa os pontos fortes e fracos, ameacas e

oportunidades.
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Figura 6: Andlise SWOT
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A Analise Qualitativa dos Riscos avaliara a chance da ocorréncia de um risco e seu
impacto sobre o projeto, priorizando os riscos de acordo com a poténcia do impacto sobre o
projeto. Esta analise ira determinar a importancia de respostas para riscos especificos e ira
criar um guia para estas respostas.

A Analise Quantitativa dos Riscos ira realizar uma analise numérica dos riscos, ou
seja, ira prever a probabilidade dos riscos acontecerem e a extensdo do impacto dentro do
projeto. Para esta analise sera utilizada a simulagdo Monte Carlo, método estatistico para
simular o impacto de eventos aleatorios.

O Planejamento de Respostas a Riscos este processo ird desenvolver respostas aos
riscos identificados nos processos anteriores, a fim de, realcar as oportunidades e diminuir as
ameacas. O planejamento das respostas permite que os riscos detectados recebam as respostas
necessarias, ou seja, em caso do risco “A” acontecer determinada equipe ja estara designada
para resolvé-lo, ou que o risco “B” sera aceito pelo projeto, ou uma oportunidade para o
sucesso, todos os riscos sdo avaliados e suas respostas definidas adequadamente a gravidade
do risco dentro do projeto. O resultado deste processo é o Plano de Respostas a Riscos.

A Monitoracdo e Controle de Riscos sdo responsaveis por acompanhar 0S riscos
identificados, a fim de minimiza-los; reconhecer novos possiveis riscos e registrar 0s riscos
acontecidos. No decorrer do desenvolvimento do projeto, este processo ird garantir a

execucdo do plano de riscos e podera implementar o plano de contingéncia, caso necessario.

2.1.2.9 Gerenciamento das Aquisi¢oes do Projeto

Este gerenciamento engloba todos 0s processos que permitirdo a aquisicdo de bens e
servigos externos aos da organizagdo executora do projeto. Para tal serdo desenvolvidos seis
processos:

O Planejamento das Aquisigdes sera responsavel por determinar quais elementos serdo
necessarios serem adquiridos fora da corporacgdo, assim como quando, como e quantos serdo
comprados. O produto deste processo € o Plano de Gerenciamento das Aquisicdes que ira
declarar a dindmica do trabalho, possiveis fornecedores e detalhamento de tudo que sera
contratado e seus respectivos contratos de prestacéo de servigo ou venda de produto.

O Planejamento da Solicitacdo é destinado & organizar os documentos necessarios que

servirdo de base para todo o processo de solicitacdo, assim como os critérios para a selecdo de
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fornecedores. O produto deste processo sdo os formulérios de aquisicdo que serdo utilizados
para solicitagdo de propostas a fornecedores potenciais; e identificar os critérios de avaliacdo
que irdo classificar as propostas de acordo com o objetivo a ser atingido dentro do projeto.

A Solicitacdo é a execucdo do planejamento, ou seja, quando se obtém resposta junto
aos fornecedores que encaminham propostas com opcOes para satisfazer a demanda do
projeto. Neste processo também ocorre a conferéncia de licitacdo, uma reunido realizada com
os fornecedores para que estes compreendam todo o processo de aquisi¢do da organizacao.

A Selecdo das Fontes ¢ a fase onde as propostas sdo recebidas e analisadas através dos
critérios determinados no planejamento, a fim de eleger os fornecedores corretos para o
projeto. Durante a tomada de decisdo € necessario levar em conta o preco, a parte técnica é
importante que o fornecedor escolhido seja capaz de fornecer o produto em tempo habil. O
produto deste processo é o contrato de prestacdo de servi¢o ou venda do produto.

A Administracdo do Contrato é o processo que garante a performance do fornecedor
esteja de acordo com o que foi estabelecido em contrato. A natureza legal estabelecida em
contrato entre as partes deve ser compreendida por todos os membros da equipe que irdo lidar
com os fornecedores, bem como seus direitos e deveres. Também é dever deste processo
autorizar o inicio do trabalho do fornecedor junto ao projeto, desenvolver relatérios de
desempenho e custo, controlar a qualidade da relacdo com os fornecedores e das possiveis
alteragGes no desenvolvimento do projeto.

O Encerramento do Contrato é responsavel por verificar e documentar os resultados da
relacdo entre contratante e contratado, além de formalizar e informar o fim do vinculo do
fornecedor com o projeto. Todos os registros deverdo ser arquivados para consultas futuras.

Essas foram as nove areas que compdem o ciclo de vida do projeto. Nesta rapida
explanacdo é possivel perceber a necessidade das etapas bem definidas, assim como a
integracdo das partes envolvidas e sua comunicagdo, € imprescindivel que o gestor tenha
plena consciéncia do mercado em que o projeto esta inserido e as especificidades do mesmo
para uma boa conducdo de todo o processo. Também percebemos que alguns dos processos
sdo repetidos em diversos momentos, porém, sob a Otica de diferentes especialidades, as
atualizagBes resultantes destes processos sdo responsaveis por manter o andamento do projeto
a vista dos interessados e o0 controle para que todas as areas sejam desenvolvidas corretamente

no momento desejado com o recurso necessario, desta forma o projeto tem mais probabilidade



41

de sucesso do que de fracasso, caso este seja percebido havera tempo e respostas pré

concebidas para retorna-lo ou invalidar o projeto sem maiores danos.

2.2 Modelagem do Ministério da Cultura — Minc, Lei Rouanet

A criacdo de um projeto cultural pode ser fomentado por duas frentes: uma
necessidade reconhecida pelo produtor cultural ou artista, que cria seu projeto para sanar a
problemaética e depois 0 molda de acordo com a fonte de patrocinio; ou, um projeto criado a
partir da demanda de um edital, patrocinador, ou seja, 0 produtor ou artista ira criar projetos
especificos para atender as necessidades do edital, patrocinador.

Em ambos os casos é necessario que a ideia seja transformada em algo concreto, para
ser apresentada de forma organizada. Para tal, existe uma estrutura basica de projeto que
atende a maioria dos modelos de editais e a chancela de patrocinadores diretos. Vale lembrar
que esta estrutura ndo foi criada para a realizacdo do gerenciamento do andamento do projeto,
e sim, como uma ferramenta burocratica para analise quantitativa dos projetos por parte do
Minc.

Nove topicos basicos sdo recorrentes em diversos manuais de elaboracéo de projetos,
Apresentacdo, Objetivos, Justificativa, Publico Alvo, Estratégias de A¢do, Cronograma, Plano
de Distribuicdo, Plano de Divulgacdo e Orcamento. Em sua maioria, 0S manuais, assim como
o tutorial de uso do SalicWeb®, indicam que informac@es estardo contidas em cada tdpico,
porém, ndao hd uma metodologia padrdo para o recolhimento de tais informacdes, a maioria de

produtores e artistas comp8em este esqueleto através de suas experiéncias e didatica.

2.2.1 Apresentacao

A Apresentacdo do projeto é o local onde se encontram as principais referéncias da
proposta, onde € possivel ter uma visao geral do que esta sendo proposto. Os itens basicos que
compdem a apresentacdo sdo: 0 nome da proposta e do proponente, um breve historico do
projeto ou do proponente, uma descricdo da acdo cultural ou produto gerado, em qual local
sera desenvolvido, durante quanto tempo e para qual publico. E necessario que o proponente

13 Sistema online utilizado pelo Ministério da Cultura para receber propostas de projetos culturais para a Lei
Rouanet e Editais do Minc



42

seja capaz de traduz em poucas linhas de forma clara ao que veio e do que se trata o projeto,

teatro, musica, multidisciplinar, entre outros.

2.2.2 Objetivos

Neste item o proponente ird ressaltar o que realmente pretende realizar, dividindo-o
em dois subitens, Objetivos Gerais e Objetivos Especificos.

Os Objetivos Gerais sdo aqueles que estdo diretamente ligados ao problema ou
necessidade identificada no inicio do processo, aponta o resultado macro que o projeto almeja
alcancar em longo prazo, o legado que a acdo deixard e que ndo pode ser mensurado ou
quantificado.

Os Obijetivos Especificos relatam as acdes que se pretende realizar em curto prazo e
seus respectivos resultados quantitativos. Este item deve especificar as acOes de
sustentabilidade e democratizagdo do produto ou servico gerado pelo projeto.

2.2.3 Justificativa

Este € 0 espago para expor 0os motivos que levaram o produtor cultural ou artista a
propor a acdo pensada, a partir da problematica detectada. Deve-se esclarecer através de
dados concretos, diagnosticos, histdrico e pesquisas a relevancia e importancia da realizacao
do projeto em questao.

Neste item o proponente pode desenvolver melhor a ideia e anexar fatos e demais
dados que achar relevante para ambientar o projeto e suas especificidades.

2.2.4 Publico Alvo

Este item ira responder para quem este projeto sera realizado, ou seja, qual o perfil do
publico que sera beneficiado com o produto ou acdo cultural gerada pelo projeto. Para
desenvolver esta resposta € necessario qualificar e quantificar o publico explicitando dados
como faixa etaria, escolaridade, género, aptidGes, necessidades, gostos, ou demais aspectos

que forem necessarios para desenvolver o perfil do publico.
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2.2.5 Estratégias de Acdo ou Etapas

Este topico destaca as etapas de trabalho que deverdo ser desenvolvidas para que 0s
objetivos sejam alcancados e seus respectivos métodos e metas quantitativas. As etapas sao
divididas por fases, pré producédo, producédo / execucao e pos producdo, explicitando o tempo
de duragéo de cada etapa. Normalmente as acdes descritas neste item séo abrangentes e ndo

sdo decompostas em subtarefas.

2.2.6 Cronograma

O Cronograma € a representacdo grafica da divisdo das tarefas, com esta ferramenta é
possivel visualizar com facilidade o tempo das acdes e procedimentos necessarios para que 0
objetivo seja alcangado. A tabela podera ser dividia em dias, semanas, meses ou anos,
dependendo da necessidade do projeto.

2.2.7 Plano de Divulgacéo

Este item é responsavel por desenvolver o conjunto de acbes que irdo divulgar o
projeto nas midias. E necessario explicitar quais midias serdo utilizadas, jornal, cartaz,

comercial de TV, réadio, entre outras, seus formatos, tempo e respectivas quantidades.

2.2.8 Plano de Distribuigao

O Plano de Distribuicdo apresenta a forma como o produto ou servico cultural sera
distribuido, vendido ou doado. Detalhando pregos, quantidades, os critérios que foram
levados em conta para este planejamento, suas estratégias, etapas e resultados esperados.

E neste item que serdio mensuradas, quantificadas as contrapartidas para o patrocinador

e publico.
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2.2.9 Orgamento

O Orcamento é uma ferramenta que explicita em forma de tabela todos os gastos
que sd0 necessarios para a execucdo do projeto cultural. Durante a formatacdo do
orgamento é necessario respeitar os limites e itens contemplados pela lei.

No modelo da Lei Rouanet o orcamento é dividido por etapas de producéo,
gerando o plano de custos por produto. Cada plano € composto pelas fases de pré
producdo, que abrange todos os gastos referentes a fase preparatdria como pesquisas,
licitagdes, contratacdo de profissionais de base; a fase de producdo / execucdo lista 0s
custos necessarios para a execucdo do produto; a divulgacdo / comercializacdo relata os
gastos com as midias utilizadas para a divulgacdo. Apds o custo de cada produto estar
justificado € necessario indicar os custos administrativos do projeto como um todo e 0s
recolhimentos de impostos.

Durante a formatacéo deverd ser inserida a unidade de medida utilizada, més, dia,
verba, projeto, entre outras; as quantidades de cada item; a ocorréncia de cada item,
quantas vezes ele se repete; o valor unitario; a duracdo de tempo do servico / produto; a
fonte do recurso que iréa custear o item, como por exemplo: Lei de Incentivo ou Mecenato;
e o local da Federacdo onde esta despesa sera realizada, Estado e Municipio.

Com a formatacdo desta estrutura é gerado o Orgcamento Analitico do projeto.

Através do desenvolvimento destes itens a proposta cultural estara pronta para ser
encaminhada para avaliacdo do Minc, é importante lembrar que o ministério s6 considera
projeto cultural apds a proposta ter sido aprovada pela comissdo de avaliagdo e ter sido
emitido o Pronac, numero que qualifica o projeto cultural para a captagdo de recursos via
Lei de Incentivo Fiscal.

Este formato contempla o modelo da Lei Rouanet, porém, existe um item que nao
é desenvolvido no enquadramento na lei que acreditamos ser de extrema importancia para
a dinamica de captacdo de recursos e viabilizacdo do projeto, é o Retorno ao Patrocinador
ou Contrapartida, algumas de suas agOes aparecem em outros itens desenvolvidos
anteriormente, mas é importante que este item seja explicitado na apresentacdo para o
patrocinador.

Este item indicara com precisdo as acdes e atividades a serem realizadas para que

as contrapartidas sejam alcancadas de forma a potencializar os resultados do projeto. Estas
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contrapartidas podem ser sociais, ecoldgicas, visibilidade e impacto para a marca
patrocinadora. Nesta fase é indicado que haja o planejamento de cotas de patrocinadores,
para que fique mais facil a visualizacdo dos resultados esperados para cada cota, assim

como as possibilidades da ativacdo das marcas e interacdo entre projeto e patrocinador.
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CAPITULO 111
COMO O PROJETO CULTURAL PODE INCORPORAR A METODOLOGIA
PMBOK

Apos todo o desenvolvimento da ideia de projeto, com a explana¢do dos cenarios
evolutivos da administracdo geral e do gerenciamento cultural no Brasil, chegamos aos
modelos e metodologias aplicadas ao desenvolvimento do projeto em si, visto por duas Oticas
distintas, a dos gerentes de projetos e as dos agentes culturais.

Acreditamos que seja importante elucidar as duas préaticas, porém volto a proposta
inicial deste trabalho de indicar uma opcéo de metodologia para os projetos culturais, que seréa
a utilizacdo da metodologia PMBOK como base para o desenvolvimento da gerencia do
projeto.

O projeto cultural, porém, ndo pode ser tratado como um projeto genérico que remete
a uma problemética sélida e que originara apenas produtos tangiveis. E necessario nio
negligenciar suas especificidades e seu papel na sociedade como um todo.

O campo da cultura por si s6, € uma area instavel e abrangente que necessita de
estudos especificos. No ambito dos projetos acredito que sera de bom tom utilizar a
designacao de projeto reconhecido por Ernest Bloch', que elava o projeto para patamares de
mudancas politicas e sociais, uma significacdo quase utdpica de transformador da sociedade.

As questbes subjetivas que a cultura aborda estardo intrinsecas na ideia principal do
projeto cultural, é a forca motriz dos artistas e produtores. Por tanto, esta concepcdo de
modelagem de projeto e metodologia, ndo vem retirar 0 meérito ou a subjetividade da ideia,

pelo contrario, desenvolve agdes para potencializar seu alcance.

Y Filésofo alemao autor de O Principio Esperanca, 2005.
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3.1 Ciclo de Vida do Projeto

A proposicdo deste capitulo é mostrar a possibilidade de juncdo da modelagem do
projeto cultural que conhecemos com algumas metodologias aplicadas. Comecemos entéo
falando sobre o ciclo de vida do projeto, podemos concordar que ambos os modelos
apresentados possuem uma sequencia logica de inicio, meio e fim.

Achamos interessante acrescentar a fase de iniciacdo nos projetos culturais, uma vez
que ela enfoca na ideia, no momento em que uma determinada necessidade é percebida. Para
que uma ideia chegue a ser planejada é necessario que haja um espaco reservado para a
contemplagéo da ideia e suas possibilidades.

Em seguida reconhecemos a fase de pré producdo / planejamento, responsavel por
detalhar todas as acGes e processos que ocorrerdo para que 0 projeto seja realizado,
principalmente a captacdo de recursos, imprescindivel para a realizacdo de projetos culturais.

Apos a fase de producéo / execucao onde tudo que foi planejado anteriormente ganha
forma e acontece, quando se realiza a producdo do produto ou servigo gerado pelo projeto
cultural.

Outra fase que acreditamos ter grande importancia para o bom desenvolvimento do
projeto € o controle, que permeia quase toda a vida do projeto, sendo responsavel por
acompanhar o andamento do projeto e controlar as possiveis mudangas no planejamento,

propondo acdes corretivas que ndo modifiquem o resultado final do projeto.
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Finalizando todo o processo encontramos a fase de pdés producdo, onde ha a
finalizagdo das atividades, as avaliagdes sdo realizadas, 0s documentos de memaria do projeto

arquivados para que sejam consultados em ocasifes oportunas.
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3.2 As dez areas do Gerenciamento de Projeto
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2.0 Gerenciamento da Integracao do Projeto
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2.2 Execucdo do Plano do Projeto
2.3 Controle integrado das alteragoes

4.0 Gerenciamento do Tempo do Projeto

Pesquisa de Patrocinadores Potenciais
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Figura 8: As dez areas do Gerenciamento de Projeto Cultural e seus respectivos processos
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3.3 Gerenciamento do Escopo do Projeto

Trouxemos a ideia do gerenciamento do escopo para o projeto cultural ja que ele é
primordial para a definicdo do que é o projeto e como ele sera desenvolvido. Este processo
pode ser reconhecido pelo produtor cultural como a definicdo das justificativas, dos objetivos
gerais e especificos, publico alvo, plano de distribuigdo, assim como o desenvolvimento das
estratégias de acao.

Através dos processos que compdem o gerenciamento do escopo analisados

anteriormente, seré possivel estruturar com maior profundidade cada item do projeto.

3.4 Gerenciamento da Integracdo do Projeto

Neste item reconhecemos o proprio papel do produtor dentro do projeto, onde este
toma todas as decisfes pautadas na integracdo da equipe. O produtor é o elo entre todos 0s
demais envolvidos no projeto, responsavel por conhecer, coordenar e compilar informacdes e
documentos das diversas areas envolvidas no trabalho. Para que o papel do produtor seja bem
desempenhado acreditamos que a dindmica dos processos de integracdo € indicada para o

melhor aproveitamento do trabalho.

3.5 Gerenciamento da Captacdo de Recursos do Projeto

Adicionamos este processo ao gerenciamento do projeto cultural, uma vez que este
topico é decisivo para a realizacdo da maioria dos projetos propostos.

Neste momento sera feita a pesquisa de patrocinadores potenciais e a definicdo do
plano de patrocinio, que contera as estratégias e todas as diretrizes que irdo permear a relacdo
entre patrocinador e projeto. O produto deste processo é o plano de patrocinio com as
diretrizes que irdo permear as negociacOes, direitos e deveres para com o0 patrocinador,
embasado na politica de patrocinio que cada patrocinador apresentar.

Diante da defini¢do dos patrocinadores e o devido estudo sobre a politica de patrocinio
especifica de cada interessado, serdo desenvolvidos 0s projetos para apresentacdo, seja via
patrocinio direto, departamento de marketing, ou via edital, neste caso é necessario enquadrar

0 projeto nos moldes do edital pretendido.
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Uma vez determinados os topicos anteriores, € necessario desenvolver o cronograma
especifico para a captacdo de recursos. O produto desta etapa é o cronograma com a definicéo
dos prazos para submissdo dos projetos, respostas e desembolsos, estes itens irdo
complementar a WBS base do projeto.

No desenvolvimento do projeto é necessario controlar o relacionamento com o
patrocinador, monitorando todas as demandas do patrocinador assim como 0s possiveis
ajustes nas negociacoes.

Este processo também sera responsavel por encerrar o contato de patrocinio,
desenvolvendo e recolhendo os relatérios necessarios para a prestacdo de contas junto ao
patrocinador.

3.6 Gerenciamento do Tempo do Projeto

O gerenciamento do tempo pode ser identificado no projeto cultural que conhecemos
como o cronograma. O processo que identifica as atividades e quando elas irdo acontecer.
Acreditamos que o uso da ferramenta WBS ¢é de grande auxilio para o entendimento

da sequencia das atividades, assim como, na visualizacdo do andamento do projeto.

3.7 Gerenciamento de Custos do Projeto

Este processo pode ser comparado com o desenvolvimento do orcamento no projeto
cultural. E o processo que mais tem semelhancas em ambos os modelos de projeto.
Minunciosamente sdo estudados cada item necessario para a realizacdo do projeto, desde
recursos humanos aos materiais, para cada etapa é gerado um valor estimado gerando uma

base que ira guiar o desenvolvimento do projeto.
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3.8 Gerenciamento da Qualidade do Projeto

Este area de conhecimento é questiondvel quando falamos de cultura, ndo existe uma
qualidade designada ou pré concebida para os produtos culturais ou os resultados subjetivos
gerados por agdes culturais. Esta questdo & um assunto a parte que ndo cabe ser discutido
neste trabalho. Porém, podemos pautar a qualidade dos procedimentos técnicos e tangiveis,
desenvolvidos pelo projeto cultural, como por exemplo, em um show de musica a qualidade
dos auto falantes é possivelmente discutida, para tal, € viavel adotar regras e processos

desenvolvidos na explanacgao anterior sobre o assunto.

3.9 Gerenciamento dos Recursos Humanos do Projeto

O item que se assemelha aos recursos humanos no modelo de projeto cultural, é
quando o portfdlio do proponente é anexado ao projeto e quando a ficha técnica participante
do projeto agrega valor ao projeto.

Quando um projeto cultural é concebido, os recursos humanos sdo de extrema
importancia para a formacdo da equipe, uma vez que a poténcia de cada um podera agregar
um valor subjetivo ao projeto inestimavel e insubstituivel.

Para tal, acreditamos que adotar as dindmicas reconhecidas pelo gerenciamento de
projetos € um bom caminho para a criacdo e manutencdo de uma boa equipe em qualquer

projeto.

3.10 Gerenciamento das Comunicagdes do Projeto

No projeto cultural o ponto que se equipara ao gerenciamento das comunicagdes é o
plano de divulgacdo, que se restringe ao desenvolvimento do plano de midia responsavel pela
divulgacdo do produto ou agéo cultural para com seu publico alvo.

O gerenciamento de comunicacbes é mais abrangente, e acreditamos que adotar 0s
processos de comunicacdo utilizados pelo gerenciamento de projetos beneficiard a
comunicagéo entre todas as partes envolvidas no projeto.

No desenvolvimento do projeto cultural muitas vezes parte-se da premissa que todos

0s componentes do projeto tém o conhecimento da importancia das informacdes e seus fluxos.
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Mas, ndo é o que muitas vezes acontece, para que ndo haja problemas de comunicagéo interna
e externa é plausivel que o produtor cultural se aproprie dos processos do gerenciamento das

comunicacdes para controlar e informar as partes envolvidas.

3.11 Gerenciamento de Riscos do Projeto

Este item € novo para o projeto cultural. Percebemos que estudar profundamente o
cenario em que o projeto esta inserido é de extrema importancia para o sucesso do projeto.
Devida a atmosfera competitiva que se encontra a producéo cultural na atualidade, o produtor
que souber onde estdo as oportunidades e as ameacas, e que obter as respostas para as
possiveis adversidades estard sempre um passo a frente do outro proponente.

Para isso, acreditamos que o uso da analise SWOT é suficiente para potencializar os

pontos fracos e minimizar as possiveis adversidades no desenvolvimento do projeto.

3.12 Gerenciamento de Aquisicdes do Projeto

Devida a profissionalizacdo do mercado de cultura e maior rigor no uso dos recursos
financeiro provenientes de Leis de Incentivos Fiscais, é necessario que o produtor dé mais
atencdo a relacdo que tem com seus fornecedores. Muitas vezes a devida atencdo ndo € dada
no inicio do relacionamento com o fornecedor, 0 que pode gerar um desgaste € um nao
cumprimento dos deveres esperados de determinado fornecedor, podendo acarretar diversas
implicagdes fiscais na hora do encerramento do projeto.

Para que tais situacbes ndo ocorram, recomendamos que 0S processos de
gerenciamento de aquisi¢cdes sugerido pelo PMBOK, seja incorporado ao gerenciamento do

projeto cultural na integra.
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CONCLUSAO

Durante o desenvolvimento deste trabalho, percebemos com as pesquisas que 0
interesse na gestdo de projetos culturais tem crescido entre os produtores, ndo somente entre
os conhecidos, mas também entre os desconhecidos, que em seus blogs e entrevistas
pontuaram a necessidade da formacgdo em gestdo para o desenvolvimento de bons produtores.

No desenvolvimento da dissertacdo conversei com diversos produtores,
informalmente, para entender como geriam seus projetos e o que lhes eram deficientes, ndo
para minha surpresa, em sua grande maioria, os métodos utilizados para a gestdo dos projetos
era de tentativas e erros, quanto mais tempo de carreira 0 produtor tinha, menos errava.
Porém, em sua maioria, também sentiam falta de uma metodologia unificada de gestdo, uma
vez que, a profissdo de produtor cultural requer dinamicidade e por muitas vezes, 0
profissional ndo se mantém em uma Unica empresa, tendo que se adaptar ao modelo de gestdo
utilizado em cada local, toda vez que lida com um projeto diferente. Essa falta de
concordancia entre as metodologias de gestdo utilizadas em cada espaco, acarreta perda de
tempo e o sub desenvolvimento das acgdes.

Diante a tantas conversas e pesquisas, percebemos que meu trabalho era relevante e
que instigava a curiosidade dos demais produtores, estes aspectos nos mostraram que nos
estavamos no caminho certo.

Este trabalho levantou muitas questdes que ndo cabiam ser discutidas aqui como, a
formacdo dos produtores culturais; o distanciamento que artistas e alguns produtores tém
diante 0 macro cenario econdémico e politico onde a cultura ndo € alheia; os modelos de
sustentabilidades da cultura no Brasil assim como seus financiamentos; entre muitos outros.
Estes foram alguns dos questionamentos que fizemos no desenvolvimento deste trabalho,
porém percebemos que ndo é mérito deste texto discutir tais problematicas.

O ponto desta dissertacdo era ambientar os modelos de projetos que estdo ao nosso
alcance, para entdo expor a metodologia mais utilizada em Gerenciamento de Projeto no
mundo, e desta forma, propor a apropriacdo do produtor cultual da metodologia e suas
ferramentas para aprofundar, sistematizar e profissionalizar a gestdo de projetos culturais de

forma a obter melhores resultados.
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Perante a proposta inicial, acreditamos ter alcangado o objetivo de apresentar uma
opcdo para gestdo de projetos culturais, estimulando novos questionamentos sobre a

importancia do gerenciamento de projeto aplicado a cultura.
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