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RESUMO

O escopo de nosso trabalho ¢ analisar o impacto das transformagdes ocorridas no
campo da produgdo cultural por conta do advento de novos aparatos tecnoldgicos como os
computadores e os celulares com acesso a internet. Nesse sentido, estudaremos o momento
histérico sem precedentes que a Produgdo Cultural tem experimentado com a perda da forga
econdmica da Industria Cultural e as novas possibilidades de atuacdo do artista e do
consumidor de cultura na producdo e distribui¢do de conteudo cultural. Falaremos ainda das
transformagdes nos habitos e valores sociais, propondo uma reflexao sobre os novos desafios

sociais, econdmicos, €ticos e juridicos que se apresentam neste novo cenario.

Palavras chave: cibercultura, direito autoral, copyright, MP3, industria cultural,
tecnologia, convergéncia.






SUMARIO

INErOAUCAOD couvverieiicnriicsisnnicssssanrecssssaseesssssssssssssnssesssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssassssssnans

I - ARTE, CIENCIA E TECNICA

L1 — ATtE € TECTIOLOZIA. .. .uvieieiieeiiie ettt ettt e et e et e e et eeetteeestaeesssaeeessaeessseeensseeenns
1.2 — A historia de amor entre Arte € CIENCIA.......uuieeurieeiieeeiieeciieeeteeeie e e e e ereeeeveeesaee e
1.3 — Os primeiros passos da CONVEIZENCIA. ... .ccuierieeriieriireitieeieeieesteeieeseeeseeesteeseesnaeeneeas

II - INDUSTRIA E CULTURA

2.1 — CoNtEXtO NISTOTICO. .. eeeutieiiiieiieeiie ettt ettt et e s
2.2 — A Revolucgao Industrial como berco da Industria cultural ...............ccoveiiiiiiiiiiiiiienenn,
2.3 — Surgimento da Industria cultural no Brasil............ccocoieiiiiiiiniiiiiiccee e

III - CIBERCULTURA UMA NOVA REALIDADE......ccccecenrerrinsuisrensressanssessaessansessansnns
3.1 — Conceituando 0 termo “CUlUIA”..........c.eiiiiiiieie e
3.2 — Surgimento da CIDEICULtUIA. .........oevuiiiiieiieciiee et
3.2.1 - Brasil na Era da cibercultura. ............cccoooeviiniiiiiieieiececceeeee e

IV-A REVOLUCAO DIGITAL
4.1 — A arte S€ 1IDETtAda IMATETIA .....eeeeeeeee e enna

4.2 = IMP3 — O AESPLITAL......vieiiieiieiieeieeiie et ette ettt e te et e esaeeseeesaeeseessseensaessseenseesssesnsaens

V —NOVAS POSSIBILIDADES, NOVOS COMPORTAMENTOS

5.1 = Novas pOSSIDIIAAAES. .......ccouiiiiiiiieie ettt ens
5.1.1 — Explicando melhor o download e o sistema P2P............ccccocveviiiniiiecieniieneenen.
5.2 — NOVOS COMPOTLAMENLOS. ..eeeeruerrieeariireeeeiiieeeeeiiteeeesitteeeessteeeessssreeesssaeeessssseesssssseeesannns
5.3 — A questao dos dir€itoS QULOTAIS. ......veeevreerrieeeieeerteeerieeeireeeteeesaeeesaeeessseeessaeeeseeesnenas
5.4 —Modelos de licenciamento de ODIas .........ccccecerieriiiiiriieniiiienieneeeeeeee e
5.4.1 — Licenciamento de obras no Brasil...........ccccoceviiniiiiniiniiiineccccceesees

5.5 — O8 PIratas IZITAIS....eeerurreeerieeiieeeieeeeieeeeteeesteeestteeetaeeeteeesseeeasseesassaeensseesnsseessseesnseens

13
14
14
15
17
17
19
21

24
24
25
26

28
28
28



VI - EM BUSCA DO EQUILIiBRIO PERDIDO 44

6.1 — A €1CA COMO NOTLC....eeuuiiiiieiieiiieeite ettt ettt ettt e bt e et e bt e st e bt e eabeenbeesaneenbeeeaee 44
6.2 — Alternativas para arrecadagao de valores referentes a direitos autorais .............ccc.ue..... 46
6.3 — Alternativas para a distribui¢do de valores referentes a direitos autorais ..................... 47
6.4 — Modelos de NeZOCIO ADEITO.......c.ieruiieiieriieeiieiie ettt ettt e 49
6.4.1 — A experiéncia brasileira do teCnobrega...........ccceevvieriieiiieniiiieeieeeeeee e 49

6.4.2 — A experiéncia nigeriana de Nollywood............cccveeeiiiieiiiieniiieee e 51
CoNSIACTACOES TINAIS .. .eeiiiiieeiiieeiieecieeeeie et et e et e e sreeestaeeesaseeeesaeeessseesssseesnsseesnsseesnseeennnes 53



10

INTRODUCAO

A evolucao da humanidade foi possivel gracas a habilidades especificas do homem
que o diferem dos outros animais, como a capacidade de construir didlogos, percep¢ao do

tempo e raciocinio logico.

“Mas nos, pela linguagem, abrimos um universo de comunicac¢do
completamente diferente. Uma das melhores ilustragdes dessas
diferengas ¢ que com a humanidade comeca um tipo de evolugdo que
ndo existia antes, que € a evolucdo cultural. Os ledes se comportam da
mesma maneira desde que existem ledes, enquanto que os seres
humanos modificam seu comportamento. Houve uma evolugdo
técnica, religiosa, moral e politica. H4 uma evolugdo dos

conhecimentos, uma evolug¢io cientifica etc.” Pierre Lévy'.

Através dos tempos, o homem, com sua extraordinaria capacidade inventiva, foi
solucionando seus problemas, criando técnicas para aperfeicoar processos e transformando o
ambiente ao seu redor. Gragas as inovagdes tecnologicas criadas pelo homem, ao longo da
historia, a humanidade foi modificando sua forma de se relacionar com a natureza ¢ com
outros homens, transformando-se culturalmente.

Com as tecnologias digitais, mais uma vez, a sociedade reinventa sua maneira de ver
e pensar o mundo, de se comunicar, de perceber o tempo e o espago, de produzir bens,
modificando seus habitos e valores. Com a internet, com um clique, podemos comprar
produtos em outros paises, médicos podem realizar cirurgias a distdncia, podemos nos
comunicar com qualquer pessoa em qualquer lugar do mundo.

Poderiamos dizer entdo que, praticamente, todas as areas do fazer humano estio
sendo afetadas por esta revolucdo tecnoldgica e, mais especificamente, a atividade industrial
como um todo, a qual tem sofrido transformagdes nitidamente. Este setor de produgdo sempre
foi especialmente sensivel as evolugdes tecnoldgicas, ja que estas quase sempre trazem
elementos que provocam mudangas na propria produtividade industrial, como foram as

inovacdes que permitiram a mecaniza¢do ¢ a informatizacdo dos processos (Tolila, 2007,

p.55).

! Texto de entrevista de Pierre Levy na Conferéncia Inteligencias Coletivas realizada pelo SESC Sdo Paulo.
Disponivel em <http://www.crmariocovas.sp.gov.br/esp_a.php?t=001>. Acessado 03 jul. 2011.
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Nesse sentido, as industrias culturais estdo passando também por mutagdes em funcao
da digitalizagdo dos conteudos dos produtos culturais e também da disseminacao das proprias
tecnologias digitais em meio aos consumidores. Grandes estruturas fundadas ainda na época
moderna como as das industrias fonogréafica, cinematografica e literaria, foram seriamente
abaladas neste novo cenario. Agora, os meios de producdo e difusdo de contetdo sairam do
monopolio de poucos para o poder de muitos e o poder de comunicagdo e interagdo social
foram potencializados, acirrando o embate entre interesses privados e coletivos.

Considerando a relevancia dessas possibilidades emergentes, problematizaremos esse
novo contexto, focando nossa reflexdo em algumas questdes essenciais, tais como:

- as convergéncias atuais

- o surgimento de novas praticas, comportamentos e valores sociais;

- a problematica ético-juridica da pirataria;

- a defasagem dos dispositivos de leis de direitos autorais conhecidos frente a realidade
social ¢ as discussOes atuais sobre modelos alternativos de licenciamento, arrecadacdo e
distribui¢ao desses direitos e;

- o surgimento de novos modelos de negocio da cultura dentro deste novo cendrio
social.

A hipoétese € que ha um processo natural e ciclico de englobamento de tecnologias nos
processos de producdo de arte e cultura. Lutar contra esse movimento ¢ tempo perdido, sendo
mais inteligente que as instituigdes procurem adaptar os seus processos a nova conjuntura
social, se quiserem continuar existindo. O contetido do tema ¢ de carater dindmico. Portanto,
ndo existe a pretensdo de esgotar o assunto, mas, sim, oferecer contribuigdes a partir de um
conjunto de informacdes relevantes, obtidas através de pesquisas a fontes fidedignas.

Ao longo do trabalho, adotei uma perspectiva cronologica dos fatos, no intuito de
construir uma linha do tempo que ajudasse o leitor a entender como nossa sociedade chegou
até este momento atual, que alguns chamam de “era digital”. A metodologia utilizada foi a
reflexdo tedrica através da pesquisa bibliografica de obras de autores que tratassem de
assuntos relacionados como Pierre Lévy e Lawrence Lessig, bem como de material disponivel
na internet como noticias, pesquisas, artigos e trabalhos académicos. Além disso, recorri
também a uma espécie de observagdo participante, na medida em que eu mesma estou
inserida na cibercultura, e passei a observar e conversar com usudrios assiduos de
computadores, sistemas de compartilhamento de arquivos e internet.

Assim sendo, dividimos o trabalho em cinco capitulos:
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No capitulo 1 procuraremos demonstrar que existe uma antiga e proxima relagdo de
convergéncia entre Arte e Ciéncia, sendo a inovagdo tecnologica um poderoso instrumento
para ambas as areas. A seguir, voltaremos nossa atencdo para a época moderna, mais
especificamente para o surgimento da Industria Cultural. Esta teve como pano de fundo a
Revolugdo Industrial do século XIX quando surgiu o conceito de cultura de massas e
iniciaram-se as reflexdes sobre a reprodugao técnica de obras de arte.

No capitulo 2 conceituaremos o termo cultura segundo alguns autores e, a partir dai,
contextualizaremos o surgimento da cibercultura e a inser¢do do Brasil nessa nova realidade.

No capitulo 3 falaremos do processo de libertacdo da arte em relagdo a matéria com a
digitaliza¢do dos conteudos culturais, considerando o desenvolvimento do arquivo MP3 como
ponto crucial nesse processo.

No capitulo 4 discutiremos as novas possibilidades oferecidas pela tecnologia digital
no ambito da producdo cultural e os novos comportamentos e praticas sociais decorrentes
desse novo panorama. Falaremos também sobre problemas envolvendo pirataria, ética e
direitos autorais.

Por fim, no capitulo 5 procuraremos apontar um caminho para uma possivel solu¢ao
dos problemas citados no capitulo anterior. Para isso, apresentaremos algumas idéias e
iniciativas que tém surgido no sentido de adequar o modelo de negdcio da cultura a nova “era

digital”.
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CAPITULO 1

ARTE, CIENCIA E TECNICA

1.1 — Arte e tecnologia

Iniciarei o trabalho falando de algumas das principais invengdes cientificas que,
quando adotadas pela arte, provocaram importantes mudancas no campo artistico-cultural.
Tais descobertas, ainda que nao tenham sido feitas diretamente com o intuito de influenciar o
fazer artistico, foram decisivas para chegarmos até o atual cenario cultural em que vivemos,
simultaneamente as convergéncias, cultural® e tecnoldgica®, as quais serdo melhor estudadas
ao longo dos capitulos posteriores.

Principiando pelo o que vem a ser arte, pensamos nela desde Clifford Geertz (2001,
p.142), para quem esta ¢ um sistema simbolico, reconhecendo, porém, a dificuldade de
discorrer sobre ela. Tal dificuldade se apresenta porque a arte parece existir num mundo
proprio, quase impermeavel ao discurso. Geertz (2001, p.148) assinala uma “tradi¢ao
reflexiva e apropriativa da existéncia da arte ocidental” que, com o movimento moderno,
colocou a produc¢ao de sentidos técnicos sobre ela. Sendo externa a arte, portanto, ¢ matéria de
especialistas. Antropologo, este autor demonstra, porém, que hd uma conexao entre arte e seu
fomento pela vida, transformando a arte em uma realizacio que mergulha na propria
existéncia. “Estudar arte — prossegue ele — ¢ explorar uma sensibilidade, e essa sensibilidade ¢
uma formacdo coletiva”. Essa ¢ a maneira como empregamos arte no trabalho, como uma
formacao coletiva e disseminada, na vida da era globalizada.

J& a tecnologia pode ser entendida enquanto “conjunto dos conhecimentos
cientificos, dos processos ¢ métodos usados na criagdo e utilizacdo de bens e servigos”,
conforme defini¢do explicitada pelo dicionario Houaiss (2009). Deixando o senso comum,
expresso pelo dicionario, veremos que Burke assinala que “A tecnologia foi uma palavra
introduzida nos Estados Unidos em 1828, ao mesmo tempo em que o termo revolucao
industrial estava sendo empregado pela primeira vez na Franga” (Burke, 2006, p.120). Em
Hobsbawm, a tecnologia operou empregando saberes ja conhecidos com a capacidade

inventiva gerada em individuos de bom senso e uma experimenta¢ao constante. A certa altura,

2 Entende-se convergéncia cultural como “Mudanga na logica pela qual a cultura opera, com énfase no fluxo de
conteudos pelos canais de midia” (Jenkins, 2009, p.377)
? Segundo Jenkins (2009, p.377) “combinagéo de fungdes dentro do mesmo aparelho tecnologico.”
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escreveu ele, da década de 1780 “e pela primeira vez na historia da humanidade

(...) onde se pdde distinguir que todos os indices estatisticos relevantes deram uma guinada
repentina, brusca e quase vertical para a ‘partida’. A economia, por assim dizer, voava” (1979,
p.44). Em seu inicio usava-se, basicamente, como fonte de energia o carvao e a lenha. A
tecnologia se intensifica desde 1850, na segunda revolucdo industrial, consolidando sua base
cientifica (Hobsbawm, 1982, p.63), empregando a tecnologia do vapor até a terceira
revolugdo industrial com energia elétrica, industria quimica € o motor a explosdo. Desde
1945, o uso do atomo - hoje tdo questionado - e a revolucgdo digital e informéatica dos anos

1980 em diante, consolidam essa visdo dinamica da tecnologia.

1.2 - A historia de amor entre Arte e Ciéncia

Aqui, trataremos das transformacdes ocorridas nas formas de produzir e distribuir
textos, imagens e sons conforme o avango tecnoldgico da Ciéncia. Ligado ao advento das
sociedades de massa e ao que se convencionou chamar de Convergéncia, para Burke, esta ¢
uma expressao util, aplicada desde os anos 1980 “as organizacdes e processos, em especial as
juncgdes das empresas de midia e de telecomunicagdes” (Burke, 2006, p.266). Em seguida, o
mundo comegou a se unificar pelos processos de tecnologia digital com o contetido global que
iria operar chegando a multimidia.

Devemos considerar que, ao longo da historia, por muito tempo, a arte teve como
objetivo basico realizar a representagdo da realidade visual da forma mais verossimil possivel.
Técnicas como a pintura e escultura, por exemplo, foram sendo aprimoradas a fim de alcangar
a perfei¢do representativa. Neste processo as descobertas de um artista serviam como base
para outros que continuavam a pesquisa com o que havia sido acumulado tecnicamente e
intelectualmente.

No entanto, a maior parte das tecnologias e inovacdes integradas ao fazer artistico
nao foram feitas com este intuito. Isto porque o desenvolvimento dessas novas tecnologias,
geralmente, envolve grandes investimentos, os quais sdo normalmente direcionados para areas
tidas como prioritarias e que envolvem grandes interesses econdmicos, politicos ou religiosos.
nunca se tem certeza de qual abrangéncia esta alcancard e quais areas do fazer humano
poderdo se beneficiar de sua descoberta. (Zamboni, 2006, p.46-47)

Até mesmo técnicas de reproducdo, que produziram mudancas significativas no
campo da arte como a xilografia, estampa em chapa de cobre e a agua forte e, posteriormente,

a litografia no inicio do século XIX, tinham como real objetivo o desenvolvimento da
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atividade grafica da escrita e ndo do desenho. O mesmo aconteceu com a fotografia -
considerada atualmente como uma linguagem artistica assim como a pintura ou escultura -,
que nasceu do simples desejo do homem de registrar imagens e momentos, o qual foi
alcancado a partir da criagdo de um processo baseado em descobertas anteriores, nas areas da
quimica e da fisica.

Os proprios nascimentos da industria fonografica e da industria do cinema foram
possiveis, gragcas a apropriagdo pela arte, de descobertas cientificas em diversas areas. No
caso da musica, o fonografo desenvolvido por Thomas Edison para o registro da voz falada,
permitiu a gravagdo e reproducdo de sons pela primeira vez, sendo rapidamente adotado como
meio de registro das musicas existentes pelo mundo. Logo em seguida, a inven¢do do
gramofone permitiu a reprodu¢do dos sons com um pouco mais de qualidade.

No cinema, os irmaos Lumiére, aproveitando-se das possibilidades criadas com a
invencdo da fotografia, desenvolveram uma maquina capaz de filmar e projetar imagens, o
cinematografo, dando ensejo ao nascimento do cinema mudo. Posteriormente, conjugando os
conhecimentos acumulados em relagdao a gravagado e reproducao de sons, teve inicio o cinema
falado.

Também o radio, importante ferramenta tecnoldgica de comunicagdo e difusdo de
conteudo cultural, foi possivel gragas a descobertas anteriores como a eletricidade, a corrente
elétrica, a indugdo magnética e a existéncia de ondas eletromagnéticas (chamadas também de
ondas de radio) ocorridas ainda no final século XIX. A partir dai, foi possivel a transmissao e
recepcdo de mensagens a distancia e, ja no inicio do século XX, teve inicio a radiodifusdo de

musicas.

1.3 - Os primeiros passos da convergéncia

Este movimento de convergéncia entre ciéncia e formas de arte, vem ocorrendo
através do tempo e influenciando ndo sé na criacao de novas formas de expressao artistica que
utilizam a tecnologia como ferramenta — como, por exemplo, atualmente a video-arte que usa
a tecnologia das cameras filmadoras para a realizagdo de trabalhos artisticos — mas,
principalmente, em relagdo a propria materialidade dos produtos culturais. Estes caminham
cada vez mais para o caminho da fluidez e da intangibilidade. Rodrigo Galhano, profissional
de Midia, apds se interrogar sobre o que ¢ convergéncia midiatica, considerou que uma das

principais maneiras de entendé-la “¢ pelo viés tecnoldgico, representando pelos aparelhos
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eletronicos que conseguem executar varias fungdes diferentes, além da fungdo basica para a
qual foi feito. O celular € um exemplo perfeito disso” (2009, p.10).

Prosseguindo, tomemos como exemplo as transformagdes nos tipos de suportes
fonograficos. Estes iniciaram com grandes cilindros de papel estanho ou de cera utilizados no
fondgrafo, posteriormente passaram a ser utilizados os discos de goma-laca no gramofone, em
seguida vieram os discos de vinil de 45 r.p.m (rotagdes por minuto) com as vitrolas, as fitas
magnéticas e entdo o long play (LP). A partir dai, j4 na década de 1980, com o
desenvolvimento da informética e o desenvolvimento das tecnologias digitais e da
microeletronica, foi langado o compact disc (CD) mais leve e menor que um disco de 45
r.p.m. até o surgimento dos arquivos digitais como o0 MP3* (De Marchi, 2005, p.7-15).

Esta incorporagdo das tecnologias digitais pelas atividades culturais provocou uma
profunda reconfiguracdo na forma de fruir e consumir os proprios bens culturais como vinha
sendo feito desde a época moderna, abalando as velhas estruturas da industria cultural sobre a

qual falaremos no capitulo a seguir.

* MP3 ¢ uma abreviacdo de Moving Picture Experts Group 1 (MPEG) Audio Layer 3. Trata-se de um arquivo de
computador extremamente comprimido. Este formato ¢ utilizado para a gravagao de dudio (musicas).
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CAPITULO I

INDUSTRIA E CULTURA

2.1 - Contexto historico

A Industria Cultural iniciou seu processo de formacdo durante a Revolugdo
Comercial do século XVIII, quando, segundo Burke (1999, pp. 266-267), a notavel expansao
da demanda exigiu a adogdo de técnicas de producdo seriais e expandiu as comunicagdes.
Estas, por sua vez - mas nao so elas - levaram a adogao de processos mecanicos e repetitivos
de padronizagdo, com a utilizagdio de maquinas. Estas, juntamente com novos
empreendedores, desenvolveram um processo integrado de produgdo, distribui¢do, circulagao.
Como o capitalismo se dissemina em rede ou tramas, estas levaram a Revolugio Industrial. E
apaixonante contextualizar historicamente este momento em que a cultura foi transformada
em mercadoria.

Ainda segundo Burke, a expansdo populacional na Europa das derradeiras décadas

do século XVIII conduziu empresarios e o poder governamental a suprimir espetaculos para
multidoes em logradouros publicos. Como as cidades tinham um espago polivalente, as
pessoas praticavam suas atividades nelas. Quando ocorria um espetaculo publico, por
exemplo, pracas e ruas eram isoladas e o evento podia durar uma semana.
Na medida em que a cidade ¢ um centro populoso importante, isolar um trecho do tecido
urbano resultava, ja naquele tempo, numa medida contraproducente. Entdo, alguns
empresarios investiram na aquisi¢do de terrenos e financiaram a edificacdo de espacos de
cultura como teatros, arenas ou Panoramas. Como se cobrava ingressos, esta receita custeava
o empreendimento. Surgiram os herois esportivos (Burke, 1999, p.271).

Conforme a concorréncia foi se acirrando entre os produtores e seus produtos
culturais, ingressou no campo a publicidade. Para alguns autores a explosdo do consumo
massivo do lazer ou do entretenimento tem ai seu inicio. Assim como vimos a importancia da
tecnologia, verificamos que ela se repete no entretenimento e na producao da cultura desde os
primoérdios do século XX como vimos na questdao do cinema. Em sua extensao, a revolugao
industrial “necessitou de maiores oportunidades de lazer ativo ou passivo, sob a forma de
recreagdo”. A marcacdo do tempo, pega chave do lazer, sofreu novos influxos como com os

dos feriados. Assinala Burke que “Anteriormente, os feriados eram diretamente ligados, nos
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paises catolicos e protestantes, ao calendario sazonal religioso, sendo alguns deles locais. No
século XX, por causa da midia, cada vez mais se relacionam aos novos ritmos de trabalho e
diversdo, e nesse processo foram comercializados” (Burke, 2006, p.189).

A denominacao deste momento, com o uso do termo “revolucao”, nao foi a toa. Esta
palavra encerra em si a for¢ca dos acontecimentos. Segundo o Diciondrio Houaiss (2009) esta,
pode ser definida como: “I. rebelido armada; insurrei¢do 2. Mudanga politica radical 3. Fig.
Transformagdo subita (rev. econOmica) (rev. dos costumes)”. Guardadas suas
particularidades, percebe-se que as acepgdes dessa palavra denotam a ideia de algo que
insurge de forma a provocar importantes modificagdes no estado das coisas.

Nesse sentido que entenderemos a Revolucdo Industrial, enquanto um movimento
histérico causador de uma ruptura com o modelo de producao de bens conhecido até entdo, o
que levou a relevantes mudangas estruturais na sociedade ocidental. Tais mudangas foram de
ordem tdo significativa que, sobre esse periodo, Eric Hobsbawm, célebre historiador, autor de
obras sobre cultura como “A Era das Revolug¢des”, “A Era do Capital” ¢ “A Era do
Imperialismo” considera que "Se a transformagao rapida, fundamental e qualitativa que se deu
por volta da década de 1780 na Inglaterra ndo foi uma revolucdo, entdo a palavra ndo tem
nenhum sentido pratico” (Hobsbawm, 1979).

A transformacdo, a que se refere Hobsbawm, estd intrinsecamente ligada as inovagdes
tecnologicas no processo produtivo de bens entre os séculos XVIII e XIX. Tais novidades
provocaram profundas mudangas nos campos econdmico-sociais € em como eles se
estabeleciam até aquele momento no mundo ocidental. Maquinas passaram a substituir o
trabalho humano e surgiu uma nova forma de relagdo entre trabalho e capital. Invengdes,
como 0 motor a vapor, proporcionavam mais agilidade e maior aproveitamento do tempo,
otimizando as linhas de producdo, que passaram a fornecer cada vez mais artigos em periodos
menores.

Essa fase de acelerada evolugdo técnica aconteceu primeiramente na Europa’ e,
posteriormente, espalhou-se para fora do velho continente, tomando caracteristicas

internacionais. Consolidou-se, entdo, 0 modo de produgao capitalista, trazendo em seu bojo os

> O pais pioneiro foi a Inglaterra gragas a existéncia de dois elementos basicos: capital (acumulado durante a fase
das grandes navegagdes) e a disponibilidade de mao-de-obra da populacdo que saia dos campos em direcdo a
cidade (éxodo rural) devido ao cerceamento dos campos. Os britanicos proclamaram-se entdo como a “oficina do
mundo” defendendo a liberdade de poder exportar seus produtos para quaisquer paises sem barreiras
alfandegdrias e também de ter acesso irrestrito as matérias primas.
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ideais de modernidade e liberdade econémica pregados pelo liberalismo®. A partir dai,

iniciou-se a passagem do ocidente de territorio essencialmente agrario para industrializado’.

2.2 A Revolugao Industrial como bergo da Industria cultural

Obviamente, o campo da cultura também sofreu fortes impactos diante de todas essas
transformagdes por que estava passando a sociedade. As relagdes entre as nagdes
modificaram-se e acontecimentos como o surgimento da chamada cultura de massas® e da
industria cultural (conceito apresentado pela primeira vez em 1947 por Adorno e Horkheimer
(Fonseca, 2003, p.315)) sao frutos desse momento histdrico. Estes autores, como ¢ sabido,
manifestaram desconfianga em relagdo a massificagdo, segundo eles ndo por se afastar da arte
mas por estar proxima do poder naquele tempo. Em um importante artigo seu pensamento
sintetiza sua postura: “Filme e radio ndo tem mais necessidade de serem empacotados como
arte. A verdade, cujo nome real ¢ negocio, serve-lhes de ideologia” (Adorno e Horkheimer,
1990, p.160).

A racionalidade técnica se espraiou pelas varias areas da vida humana, inclusive a
artistica. A arte, feita e comercializada pelos artesdos, ou manufaturada, foi gradualmente
sendo substituida, a partir do século XVIII, por produtos culturais em série e padronizados
pela maquina. Tomemos a historia das artes americanas como exemplo para ilustrar este
processo.

Na América do século XIX, a produgdo cultural ainda era proveniente,
majoritariamente, do meio popular, com suas tradi¢des artisticas e capacidade criativa.
Embora ja tivessem surgido algumas formas de entretenimento pago (como espetdculos em
barcos - que passeavam pelo Mississippi -, em circos e shows de musicos e declaradores de
poemas), estas concorriam com as festas e tradigdes locais. Nao havia ainda uma distingao
nitida entre a cultura tradicional (ndo-comercial) e a emergente cultura comercial, havendo
uma convivéncia pacifica e até uma certa “interinfluenciacdo” dos dois tipos. No final do
século XIX, os americanos t€ém suas primeiras estruturas de entretenimento mundializadas:

Bufalo Bill e o Barnun Circus.

¢ Segundo o Diciondrio Houaiss (2009): s.m doutrina politica e econdmica a favor da livre iniciativa e contra a
intervencdo do Estado na economia.

7 Um exemplo desta transformagio é a explosido demografica urbana de Londres que em 1800 ja contava com
quase um milhd@o de habitantes (Rybczynski, 2000, p.150).

¥ Segundo o glossério de Jenkins (2006, p.377) “sistema em que bens culturais sdo produzidos e distribuidos em
massa’”.
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No século XX, este cenario de concorréncia pacifica comeca a ser modificado, pois os
pesados investimentos feitos nas novas artes industrializadas demandavam grande audiéncia
para serem sustentaveis. A recente industria do entretenimento desenvolveu, entdo, poderosas
infraestruturas para atingir o maior niumero possivel de publico e estabeleceu padrdes de
perfei¢do técnica que poucos artistas populares poderiam alcangar. A criatividade popular
alternativa foi sendo empurrada para a obscuridade, passando a circular somente entre
pequenos grupos (Jenkins, 2006, p.192).

Alguns pensadores, percebendo a relevancia das transformacgdes que vinham
acontecendo no campo artistico desde a efetiva entrada das mdaquinas nos processos de
produgdo da vida humana como um todo e, especialmente no campo da cultura, ocuparam-se
de estudar o fenomeno da reproducdo técnica no campo das artes. Para os filosofos da Escola
de Frankfurt’, anteriormente citados, a reprodu¢do técnica tornou-se processo primordial para
a comercializa¢do da obra de arte, possibilitando assim o surgimento da industria cultural.

No entanto, este englobamento da atividade artistica pela racionalidade técnica e sua
producdo em série, sacrificaria a esséncia da propria obra de arte. Além disso, a industria
cultural manipularia os consumidores, imputando neles vontades e necessidades derivadas do
sistema capitalista, recriando a l6gica dominante, alienando e homogeneizando os sujeitos
com objetivo unico de auferir lucro. Em suma, para Adorno, na industria cultural, tudo é
negocio (Adorno e Horkheimer, 2009, p.6). Tal conceito sofreu inumeras criticas,
principalmente, por seu carater determinista.

Walter Benjamin (1980) também se debrucou sobre a andlise da obra de arte inserida
no modo de producdo capitalista. Contudo, sua visdo ¢ um pouco menos negativa ou
poderiamos dizer, parcialmente positiva, em relacdo ao novo cenario que se apresentava. Para
Benjamim, a questdo da reproducdo na arte sempre esteve presente. Inicialmente, era
reproduzida por outros homens, como mestres que visavam a divulgacdo de suas obras,
discipulos que necessitavam exercitar o oficio, comerciantes, intermediarios que buscavam o
lucro, entre outros.

A reprodugdo técnica da obra seria somente uma continuacao de um processo iniciado

com técnicas anteriores, como a xilogravura - que permitiu pela primeira vez a reprodugao do

° “A Escola de Frankfurt consistiu em um grupo de intelectuais alemaes que se reuniu nas décadas de 1920-30,
naquela cidade, no Instituto de Pesquisa Social, com o intuito de estudar interdisciplinarmente a sociedade
ocidental contemporanea.(...)Sua principal questdo era o porqué da ndo-ocorréncia da revolugdo proletaria
socialista nos paises avangados.(...)Acabaram por teorizar o totalitarismo, a incorporacdo das massas ao sistema,
a bancarrota, auto-infringida, da razdo” (Domingues, 2008, p.73).
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desenho- e, posteriormente, a litografia e a imprensa nas artes graficas. A fotografia, na
imagem, e a fonografia, em rela¢do ao som, no final do século XIX.

Apesar das peculiaridades dos pontos de vista dos pensadores, estes compartilham a
opinido, de que a reproducdo técnica da obra retira dela a sua autenticidade e existéncia tnica,
desvalorizando-a em relagdo ao peso dado pela tradi¢do. Isto significa que, no momento em
que o critério da autenticidade deixa de aplicar-se a producao artistica, toda a fun¢do social da
arte se transforma. Conforme afirma Benjamin (1980), a reproducao existe e ja faz parte da
propria obra - como, por exemplo, no cinema - permitindo que milhares tenham acesso a ela.
O papel de produtores e receptores de arte, portanto, sofreu alteracdes de forma que ndo ha

como retroceder.

2.3 - Surgimento da industria cultural no Brasil

A sociedade de consumo brasileira ainda pode ser considerada como incipiente até as
décadas de 40 e 50, havendo a consolidagdo de um mercado nacional de bens culturais
somente nas décadas de 60 e 70 (Ortiz, 2001, p.113). No entanto, neste periodo, anterior a
década de 1960, no pais ja existiam alguns empreendimentos do setor cultural como jornais,
revistas, editoras, gravadoras, emissoras de radio entre outros, e formava-se um mercado
consumidor de tais produtos culturais. Contudo, tais atividades eram de natureza empresarial
e ndo possuiam as caracteristicas da atividade denominada por Adorno e Horkheimer, como
industria cultural (Fonseca, 2003, p.8).

O processo de implantacdo da industria de bens simbolicos teve seu inicio durante o
governo de Juscelino Kubitschek (1956-1960), quando o pais ingressou no capitalismo
monopolista'®. Neste sistema, ocorreram a fusdo de empresas e a formagdo de trustes,'' o que
levou a um tipo de concorréncia mais forte, exercida pelos blocos de capital.

Foram feitos pesados investimentos na linha de produgdo (instrumentos, maquindrio),
0o que potencializou a produtividade. Contudo, para manter tal sistema funcionando

lucrativamente, era necessario que houvesse demanda compativel com o ritmo de produgao.

' Tal modelo desenvolveu-se a partir do esgotamento do sistema anterior denominado capitalismo concorrencial
onde os capitais competiam francamente em busca de constante ampliacdo e valoriza¢do. Dessa forma, aqueles
que conseguiram investir e melhorar sua capacidade produtiva aumentaram sua parcela de mercado e aqueles que
ndo atingiram tornaram-se obsoletos e sucumbiram a concorréncia mais forte e moderna. Este movimento
mercadolégico levou ao desenvolvimento do capitalismo monopolista no qual a concentracdo e centralizacdo do
capital eram as caracteristicas mais marcantes sendo a propria concorréncia como se conhecia até entdo extinta.

'! De acordo com o diciondrio Houaiss (2009) “s.m. ECON fusdo de empresas, sem perda de autonomia juridica,
para assegurar o controle sobre o mercado e aumentar a margem de lucro.”
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Para isso, o Estado passa a intervir mais fortemente na economia, criando politicas publicas e
econdmicas que estimulassem o consumo, de acordo com o projeto desenvolvimentista do
Plano de metas de JK'%.

Contudo, foi durante os governos militares que vieram apds o golpe de 1964, que a
implantacdo das industrias culturais no pais aprofundou-se, impulsionada pela reorganizagao
econdmica por que passava o Brasil com a crescente internacionalizacdo do capital e a
consolidagdo do capitalismo tardio. Ressalta Ortiz (2001, p.114) a importancia deste periodo,
no que concerne a tais mudangas no modelo econdmico, e as conseqiiéncias para o campo da

cultura;:

“o Estado militar aprofunda medidas econdémicas tomadas no governo
Juscelino, as quais os economistas se referem como “a segunda revolugdo
industrial” no Brasil. (...). Em termos culturais essa reorientacdo economica
traz conseqiiéncias imediatas, pois, paralelamente ao crescimento do parque
industrial e do mercado interno de bens materiais, fortalece-se o parque

industrial de produg¢do de cultura e o mercado de bens culturais.”

Apesar da repressao ideoldgica e politica através da censura, prisdes e exilios, neste
momento da historia brasileira, a producao e difusdo de bens culturais se da, intensivamente,
estimulados pelo proprio Estado autoritario, em busca da integracao nacional, a modernizacao
do territdrio, e o desenvolvimento da economia capitalista. Além disso, os militares
reconheceram o poder da cultura como elemento capaz de fortalecer a Ideologia da Seguranca
Nacional'®, se utilizado, conforme os seus interesses. Reconheceu-se, também, a relevancia
dos meios de comunicagdo de massa na difusao de idéias, na comunicagao direta com o povo
e, principalmente, de gerar estados emocionais coletivos (Ortiz, 2001, p.116).

Dessa forma, foram criadas diversas institui¢des culturais, como o Conselho Federal
de Cultura, Instituto Nacional do Cinema, EMBRAFILME, FUNARTE, entre outras. Houve,

ainda, o estimulo as telecomunica¢des com a criagdo da EMBRATEL, e a associacdo do

120 objetivo desse plano era transformar o pais em um exemplo de industrializagdo, retirando-o do patamar de
subdesenvolvido para pais industrializado. Foram criadas metas que se destinavam a cinco setores da economia
nacional: Indistria de base, transporte, energia, educagdo ¢ alimenta¢do. O Estado participou ativamente com
estimulos ao crescimento do setor industrial (principalmente industria pesada) e a construgdo de uma sociedade
predominantemente urbana. Para isso, estimulou a politica de substituicdo de importagdes e abriu as portas ao
capital estrangeiro. (Lafer, 2002, p. 251-252)

13 Principio basico do pensamento militar em relagdo a sociedade. De acordo com Renato Ortiz (2001, p.115)
“essa ideologia concebe o Estado como uma entidade politica que detém o monopdlio da coercdo, isto ¢, a
faculdade de impor, inclusive pelo emprego da forca, as normas de conduta a serem obedecidas por todos.”



23

Brasil ao INTELSAT (sistema internacional de satélites), ambos no ano de 1965. Dois anos
depois foi criado o Ministério de Comunicagdes (Ortiz, 2001, p.117-118).

Desse modo, a partir dos anos 70, crescem a producdo de livros, a publicidade, o
mercado editorial, a indUstria grafica, cinematografica, jornalistica, de entretenimento e outros
empreendimentos da area cultural. E neste periodo, ainda, estabeleceram-se conglomerados
como a Editora Abril, o Grupo Folhas, Organiza¢des Globo, O Estado de Sao Paulo, entre
outros.

Posteriormente, nas décadas de 80 e 90, a insipiéncia da industria cultural brasileira
vai sendo deixada pra trds, o que pode ser constatado pelo aumento no nimero de
profissionais essenciais para seu funcionamento e pela maior especializacdo dos mesmos
(Ortiz, 2001, p.143). Nesse periodo, a sociedade de consumo de bens culturais se consolida e
entra em compasso com a evolucdo econdmica do pais, atingindo boa parte da populagdo.
Além disso, no inicio dos anos 1990, o Brasil alcanga importantes patamares na economia
mundial, tendo sido classificado como a oitava economia do mundo, o sexto mercado em
publicidade e o sétimo em televisdo, demonstrando que a posi¢do periférica do pais, no
cenario internacional, também passava por transformagoes. (Ortiz, 1990, p.21-22)

Com o setor da industria cultural consolidado desde a década de 90, o Brasil adentra
o segundo milénio com o consumo de bens culturais sendo responsaveis por 3% do total de
gastos das familias no ano de 2002 - o equivalente a R$ 31,9 bilhdes - que representavam
2,4% do PIB nacional. Ainda na mesma década, 4% dos postos de trabalho nacionais, eram
provenientes das empresas da cultura, as quais ja contabilizavam 320 mil diferentes e
pagavam em média 47% a mais do que a média dos salarios do pais, segundo dados de

pesquisa’’ feita pelo IBGE por encomenda do Ministério da Cultura no ano de 2007.

4 Pesquisa realizada pelo IPEA disponivel em : < http://www.itaucultural.org.br/bcodemidias/000534.pdf>
Acessado em 15 jan. 2011.
13 Noticia disponivel em:
<http://www.cultura.gov.br/site/2008/04/01/economia-da-cultura-um-setor-estrategico-para-o-pais/>  Acessado
em 03 mar. 2011.
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CAPITULO 111

CIBERCULTURA: UMA NOVA REALIDADE

3.1 - Conceituando o termo cultura

Para que possamos melhor compreender o significado de cibercultura, tdo importante
no contexto deste trabalho, creio ser prudente antes definir o conceito geral de cultura aqui
adotado. Desde o século XIX estudiosos tém tido interesse em discutir € estudar o que seria
cultura. Daquele momento em diante, tal interesse vem aumentando na medida em que se
tornaram mais freqiientes os contatos (nem sempre pacificos) entre diferentes povos e nagoes.
Comegaremos entdo uma breve exposicdo do que foi dito por autores brasileiros que
trabalharam esta questao.

Segundo Roque de Barros Laraia em seu livro “Cultura: um conceito antropoldgico” a
definicdo com maior aceitacdo e mais utilizada foi elaborada por Edward Tylor que entende a
cultura como “todo complexo que inclui conhecimento, crengas, arte, morais, leis, costumes e
outras aptiddes e habitos adquiridos pelo homem como membro da sociedade”(Tylor, 1871
apud Laraia, 2001, p.25).

Na mesma linha de Laraia, temos Jos¢ Luis dos Santos (1987, p.19) que aborda cultura
como “tudo o que caracteriza uma populacdo humana”. Temos ainda Alfredo Bosi (1992,
p.-16) em Dialética da Colonizacdo, definindo cultura como “conjunto das praticas, das
técnicas, dos simbolos e dos valores que se devem transmitir as novas geragdes para garantir a
reproducdo de um estado de coexisténcia social”.

A partir das conceituagdes explanadas pelos trés autores citados, estabeleceremos a
idéia de cultura utilizada aqui. Sendo assim, tomaremos cultura enquanto o conjunto de
praticas, técnicas e valores que envolvem toda atividade humana, realizando-se nas
expressoes de nossas necessidades e desejos materiais, imateriais ou simbdlicos. Com isso em
mente, e considerando tudo o que ja foi explanado nos capitulos anteriores sobre a relagao
historica e ciclica da convergéncia entre arte ¢ técnica, bem como sobre o surgimento da
industria de bens culturais, chegamos ao ponto alto de nosso trabalho. A partir de agora
podemos comegcar a destrinchar o que seria e como se deu o processo de surgimento deste
fenomeno denominado cibercultura — também conhecido como cultura digital -, bem como as

mutagdes ocorridas na cadeia produtiva da cultura em decorréncia de seu nascimento.
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3.2 - Surgimento da cibercultura

A cibercultura ou cultura digital ¢ um fendomeno possibilitado pelo surgimento do
ciberespaco. Por isto, antes de passarmos a trabalhar com o conceito de cibercultura e suas
implicagdes na vida social e cultural humana, ¢ importante que expliquemos o significado de
ciberespaco adotado aqui. Seguimos o raciocinio de Pierre Lévy (1999, p.20) que o da a

seguinte definicao:

“O ciberespaco (que também chamarei de "rede") ¢ o novo meio de
comunicacdo que surge da interconexao mundial dos computadores. O termo
especifica ndo apenas a infra-estrutura material da comunicagio digital, mas
também o universo oceanico de informagdes que ela abriga, assim, como o0s

seres humanos que navegam e alimentam esse universo.”

E neste ambiente dindmico de comunicagdo e troca de informacdes que surge a
cibercultura a qual entendemos segundo a visao estabelecida por Lemos ¢ Cunha (2003) como
“a forma sociocultural que emerge da relacdo simbiotica entre a sociedade, a cultura e as
novas tecnologias de base micro-eletronica que surgiram com a convergéncia das
telecomunicagdes com a informatica na década de 70”.

Nesta época, na Califérnia, o movimento da "contracultura" apossou-se das novas
técnicas e inventou o computador pessoal. A partir dai, passou-se a explorar mais as
possibilidades de uso daquele novo instrumento o qual passou a ser utilizado ndo s6 por
programadores profissionais no processamento de dados de grandes empresas, mas também
como ferramenta de organizacao de bancos de dados e planilhas, simulacdo e pesquisa,
diversdo (jogos) e na criagdo (de textos, imagens, musicas).

No final da década de 80 e inicio da década de 90, sem direcionamento ou intervengao
de nenhum tipo de autoridade, as diferentes redes de computadores que tinham se formado
durante a década anterior ligaram-se umas as outras. Ao mesmo tempo, o niumero de pessoas €
computadores conectados a esta inter-rede crescia, dando inicio a formagao da infra-estrutura
que possibilitaria posteriormente o atual ciberespaco.

Com os computadores se intercomunicando € o numero de pessoas que aderiam ao uso
das redes aumentando, comegava a se delinear naquela época o momento contemporaneo.

Arriscamos dizer que tais inovagdes alteraram a forma de atuagdo humana, sendo em todos os
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campos da vida humana, pelo menos na maioria deles. Neste trabalho, no entanto, nos
interessa estudar as mudangas causadas no campo da cultura por conta da potencializagdo da
criagdo humana nos campos literario, musical e audiovisual proporcionada pelas tecnologias
computacionais, bem suas conseqiiéncias. Pierre Lévy (1999, p.32) nos fala sobre esse inicio

da extensdo das novas redes de comunicacdo para a vida social e cultural no seguinte trecho:

“Os anos 80 viram o prenuncio do horizonte contemporaneo da multimidia.
A informatica perdeu, pouco a pouco, seu status de técnica e de setor
industrial particular para comegar a fundir-se com as telecomunicagdes, a
editora¢do, o cinema e a televisdo. A digitalizacdo penetrou primeiro na
produgdo e gravacdao de musicas, mas os microprocessadores e as memorias
digitais tendiam a tornar-se a infra-estrutura de producdo de todo o dominio

da comunicagdo.”

Mais uma vez, a criatividade humana deu um novo rumo a uma tecnologia criada com
fins diversos. A internet, criada inicialmente para fins militares de guerra, abriu possibilidades
maravilhosas nos planos econdmico, politico e cultural humano que nao poderiam nem
mesmo ser imaginadas antes de sua chegada.

Neste momento chamamos a atencdo para reforcar o que ja falamos no primeiro
capitulo sobre a dificuldade de dimensionar a area de abrangéncia de uma técnica depois que
ela ¢ inventada. Nao ha como prever quais atividades sofrerdo os impactos da descoberta, pois
todo conhecimento provoca transformagdes nao s6 em relagdo aos processos do fazer humano

como também em relagdo as pessoas.

3.2.1 - Brasil na era da cibercultura

No Brasil, também foi em meados da década de 80 que os computadores se tornaram
mais acessiveis a populagdo, sendo possivel para alguns ter um em casa. Outras novidades na
area de informatica relacionada a som e video surgiram como o CD e o videocassete o qual
comegava a chegar a classe média alta. Em 1988, comegaram as primeiras conexoes as redes
globais de computadores conectando a Fapesp ao Fermilab, laboratorio de Fisica de Altas
Energias de Chicago (EUA).

Com a chegada dos anos 90, iniciou-se mais efetivamente a popularizacdo dos

computadores e em meados dessa década muitas pessoas ja tinham computadores em casa. A
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internet contudo, permaneceu restrita a instituicdes de ensino e governamentais até 1995,
quando os ministérios das Comunicagdes e da Ciéncia e Tecnologia criaram, por portaria, a
figura do provedor de acesso privado a Internet e liberaram a operagdo comercial no Brasil.
Em 1996, comecaram a ser vendidas, por diversos provedores, as assinaturas de acesso a rede
para a populagdo. O primeiro tipo de conexdo oferecido aqui foi a “discada” que se dava
através das linhas telefonicas. Este tipo de conexdo tinha varios problemas como
instabilidade, lentiddo, ocupava a linha telefonica e tinha custo alto para o usuario. Com a
privatizacdo da Embratel no final da década de 90, a estrutura da rede de internet comeca a se
diversificar e a banda larga chega ao pais, possibilitando conexdes mais rapidas e mais
eficazes.

Dos anos 2000 em diante, a popularizacao da internet banda larga tem aumentado
significativamente, principalmente por conta do da diminui¢do de precos. Hoje em dia, planos
de internet de alta velocidade sdo oferecidos ndo s6 por empresas de telefonia, como também
por operadoras de TV a cabo, telefonia movel e muito em breve, pela rede elétrica'®. a valores

cada vez mais acessiveis a populagio'’.

16 Reportagem disponivel em: <

http://veja.abril.com.br/noticia/vida-digital/internet-via-rede-eletrica-mais-barata-e-pratica-mas-ainda-restrita >
Acessado em 13 fev. 2011.

'7 Estatisticas provenientes de levantamento sobre internet no Brasil, realizado semestralmente pela F/Nazca,
quantificaram o nimero de brasileiros que acessam a web. Os resultados apontaram o Brasil como o 5° pais com
o maior numero de conexdes a Internet. Desse modo, entre os brasileiros com mais de 12 anos, 54% costumam
acessar a internet (81,3 milhdes de pessoas). Com relagdo a frequéncia com que os usudrios acessam a rede,
segundo pesquisa do Instituto Ibope Nielsen Online, de outubro de 2009 a 2010, o niimero de pessoas que
acessam a internet regularmente cresceu 13,2%. Isto significa 41,7 milhdes de pessoas fazendo uso continuo da
rede mundial de computadores. Este indice salta para 51,8 milhdes de pessoas se considerarmos também quem
possui acesso a essa ferramenta no trabalho. Analisando ainda quantas vezes por semana 0s usuarios acessam a
web, os pesquisadores do Ibope Nielsen Online chegaram a conclusdo de que 87% dos internautas brasileiros
acessam a internet semanalmente. Como apontam as estatisticas, a participacdo dos brasileiros no ambiente web
tem alcancado nuimeros expressivos e tende a aumentar em ritmo acelerado. Isto devido ao movimento de
popularizagdo dos computadores iniciado na década de 90 e, mais recentemente, a popularizagdo de outros
dispositivos tecnologicos como celulares com acesso a internet. Tal configuragao social demonstra que, apesar de
muitos brasileiros ainda estarem excluidos dessa realidade,o Brasil também ja entrou na era digital. Contudo, a
pesquisa realizada pelo IBOPE Nielsen, também demonstra que infelizmente a desigualdade social também esta
presente no mundo digital: entre os 10% mais pobres, apenas 0,6% tem acesso a Internet; entre os 10% mais
ricos esse nimero ¢ de 56,3%. Somente 13,3% dos negros usam a Internet, mais de duas vezes menos que os de
raca branca (28,3%). Os indices de acesso a Internet das Regides Sul (25,6%) e Sudeste (26,6%) contrastam com
0s das Regides Norte (12%) e Nordeste (11,9%).Pesquisa disponivel em:
<http://www.tobeguarany.com/internet_no_brasil.php > Acessado em 20 mar. 2011.
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CAPITULO 4

AREVOLUCAO DIGITAL

4.1 - A arte se liberta da matéria

As inovagdes trazidas pelo desenvolvimento das tecnologias digitais efetivamente
modificaram o setor das industrias culturais. De acordo com Paul Tolila (2007, p.55) “As
industrias culturais sdo mais sensiveis as evolugdes tecnoldgicas do que todas as outras
porque, na maioria das vezes, as inovacdes da técnica provocaram e condicionaram o
surgimento e a propria existéncia dessas industrias em particular.”

Alguns acontecimentos das ultimas décadas foram decisivos para que pudessem
ocorrer importantes mutagdes no campo da produgdo cultural. Além da popularizagao dos
computadores e do acesso a internet, como ja foi falado anteriormente, o desenvolvimento de
mecanismos digitais de reprodugdo de contetdos e a convergéncia de multiplas plataformas
de midia em aparelhos polivalentes possibilitaram a configuragao de um novo panorama para
produtores e consumidores de arte.

Isto reconfigurou a maneira de lidar com as linguagens artisticas, bem como de as
perceber e conceber, alterando significativamente a producdo e consumo mundial criando
uma nova realidade cultural. Os suportes fisicos como o CD para a musica, DVD para filmes,
quadro para pintura e papel para livros e fotografia, ndo sao mais indispensaveis, o conteudo

finalmente se libertou da matéria.

4.2 - MP3 — o despertar

Considero que o arquivo de midia do tipo MP3 foi o grande pivd que impulsionou este
abandono dos suportes fisicos, (apesar de antes dele ja existirem formatos digitais de video e
musica como AVI, WAV e MIDI). Até entdo as musicas digitalizadas ficavam com tamanhos'®
de arquivos inviaveis para serem compartilhados via internet — com conexdes precarias - €
armazenados em quantidade no computador. Com o MP3 os arquivos de musica e,

posteriormente os de filmes, podiam ser comprimidos até 90% do tamanho original,

'8 Tamanho de arquivo refere-se a quantidade de dados bindrios necessarios para a formagdo do contetido.
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facilitando o compartilhamento e arquivamento nos mais variados dispositivos de
armazenamento que surgiam.

A industria tecnologica percebeu a oportunidade de negocio em criar dispositivos de
armazenamento que eram ao mesmo tempo, reprodutores destes tipos de arquivo (telefones
celulares, ipod’s, aparelhos de MP3). A partir desta convergéncia, tornou-se ultrapassada a
necessidade de aparelhos que somente reproduzissem os conteiidos — como walkmans e CD e
DVD players. A praticidade e beneficios de se ter em um pequeno aparelho todas as musicas e
videos que se desejava, poder leva-los facilmente para qualquer local e compartilhé-lo,
revolucionou o consumo de arte numa velocidade em que leis, industria cultural e a forma de
produzir ndo conseguiram acompanhar.

Como todo pioneiro tem sua fun¢do de desbravador, a for¢ga do mp3 criou novos
habitos, derrubou industrias e destituiu a figura do radio ndo s6 como criador de tendéncias,
mas também como um dos pilares do modus operandi que sustentava artistas, intermediarios e
investidores: cada pessoa poderia portar dezenas de musicas, ouvi-las sem intervalo comercial
e ser um disseminador do trabalho de seus artistas preferidos.

Sem a figura do radio e das gravadoras, o artista com apoio da internet, pode compor
sua musica, grava-la em um pequeno estudio de gravagdo instalado em seu proprio quarto e
distribuir para o mundo todo através de ferramentas da internet como os sites myspace' e
youtube®.

Comeca entdo a aceitacao da realidade trazida pelo MP3, presenciamos artistas dando
seus primeiros passos em dire¢ao a este novo modelo de negocio: White Stripes foi o primeiro
grupo a vender em lojas tradicionais de CD, seu album em um pendrive; Radiohead langou
seu quinto album somente na internet e o usudrio era livre para pagar qualquer valor pelo
download®'. No Brasil, recentemente, o consagrado Chico Buarque langou seu ultimo 4lbum
pela internet, o antenado Gilberto Gil, saiu na frente e ha algum tempo ja disponibiliza suas
obras para download gratuito, previamente patrocinadas por alguma empresa.

Toda essa turbuléncia, originada em decorréncia do advento MP3, criou um ambiente
favoravel para aceitacao socio-cultural de novas praticas, inclusive em outras esferas da arte.

Hoje comeca a entrar em foco o livro digital e sua leitura em dispositivos portateis como

A grosso modo, MySpace ¢ um site de relacionamentos que permite a postagem de fotos, blogs e perfis de
usuario. O servigo ¢ gratuito e muitos musicos disponibilizam suas musicas para que sejam divulgadas, bem
como interagem com os fas através desta ferramenta. postar e vender suas musicas, que sdo bastante populares
entre os usuarios do MySpace.

2 Youtube é um site que permite que seus usudrios carreguem e compartilhem videos em formato digital.

2! Segundo o dicionério Houaiss (2009): “aquisi¢do de copia, em computador, de um arquivo da internet.”


http://pt.wikipedia.org/wiki/Servi%C3%A7o_de_compartilhamento_de_v%C3%ADdeos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Digital
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tablets, e at¢ mesmo celulares, provocando o debate entre editora, autor e leitores. O tema da

sustentabilidade, muito em voga hoje em dia, reforca as opinides a favor do livro digital.
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CAPITULO V

NOVAS POSSIBILIDADES E NOVOS COMPORTAMENTOS

5.1 - Novas possibilidades

O ambiente web proporciona ao sujeito contemporaneo exercitar os valores e os
interesses individuais - demonstrando a fragmentagdo ética atual - e, simultaneamente,
impulsiona a interagdo social ao facilitar a formagao de grupos que compartilham interesses.
Este ambiente desenvolvido com base nas tecnologias digitais, além de incentivar o potencial
criativo de autores e criadores de conteudo artistico e cultural, ainda confere a estes
intelectuais um nivel de autonomia relativa perdida a época da revolugdo industrial do século
XVIII com seu capital intensivo (Kucinski, 2005, p.71).

Na rede, individuos que nunca se conheceriam tém a oportunidade de se encontrar e
de acessar conteudos produzidos nos mais diversos paises. A facilidade de acesso aos mais
variados contetidos culturais e artisticos existentes no ambiente digital encontra na
criatividade humana solo fértil para florescer novas formas de arte utilizando tecnologia
digital como suporte: a denominada arte digital. Segundo Cicero Inacio da Silva (2009, p.4),

esta pode ser entendida como:

“(..) uma representagao, um objeto artistico, um
processo-procedimento-intervencdo-produto  artistico criado de forma
desinteressada, através da utilizagdo de aparatos tecnologicos-digitais, como
computadores, processos computacionais, sistemas digitais, com a intengdo
de seu criador de que aquela obra criada venha a dialogar com o campo da
arte, de forma direta ou de maneira a questionar os proprios procedimentos

utilizados pelos artistas e pensadores do campo artistico.”

As novas tecnologias aumentaram as possibilidades de diversificagdo na criagdo de
sons, imagens e textos. Pierre Lévy*, fala das novas possibilidades de criagdo musical a partir

de sons e recursos oferecidos pelos computadores:

22 Texto disponivel em: http://www.faced.ufba.br/~edc287/t01/textos/02levy.htm Acessado em 10 mai. 2011.
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“Estamos mergulhados num novo mundo musical. Os computadores emitem
sons de timbres improvaveis, paradoxos auditivos e glissandos inesperados.
Cristalinos, aflautados, sibilantes, estridentes, penetrantes, estalantes,
fanhosos ou ressoantes, de todos os sons ululados pelos sintetizadores,
muitos eram inauditos ha algumas décadas. Nenhum instrumento conhecido

naquela época permitia produzi-los.”

Além disso, depois que as obras estdo on-line tornam-se “obras abertas” no sentido
de que estdo sujeitas a serem reinventadas a todo momento pelos proprios expectadores que as
reinterpretam — através da edicdo dos conteudos — ou ainda tornarem-se fonte para obras
novas completamente diferentes da inicial — o que ocorre por exemplo no caso das musicas
eletronicas construidas utilizando-se a técnica do sample®. Facilitou-se também a criagdo
coletiva de obras através da colaboragdo entre artistas iniciantes e consagrados ou de
diferentes partes do planeta. No dmbito da literatura e audiovisual, “novas” obras sdo criadas
a partir de fragmentos de trabalhos anteriores.

A facilidade contemporanea para comunicar ao publico uma obra bem como para
reproduzi-la caminham juntas, sendo possivel o proprio artista produzir, reproduzir, divulgar e
distribuir sua obra sem depender dos antigos contratos de clausulas abusivas assinados com os
investidores que acabavam por serem os reais beneficiarios dos valores econdmicos
provenientes do produto cultural. O barateamento das novas tecnologias e os recursos que
estas oferecem a qualquer pessoa proporcionam liberdade de producdo e distribui¢do de
conteudo antes impossiveis, retirando dos grupos econOmicos a exclusividade em tais
atividades e modificando as formas de produgdo até entdo conhecidas e baseadas nos moldes
da Revolucao industrial do sec. XVIII. Na web, portanto, o produtor intelectual ¢ proprietario
de seu proprio meio de produgdo. Isso ¢ destacado na fala do ex-ministro da cultura Gilberto

Gil proferido em 2004**:

“O uso de tecnologia digital muda os comportamentos, cria fantésticas
possibilidades de democratizar os acessos a informagao ¢ ao conhecimento,

maximizar os potenciais dos bens e servigos culturais, amplificar os valores

% Sample é uma espécie de técnica de reciclagem musical. Nela, os misicos extraem trechos de gravacdes de
outras musicas para fazer outra completamente nova. Nao se deve, no entanto, confundir esta técnica com o
remix, que somente da uma nova roupagem a mesma musica.

24 Discurso da aula magna ministrada na USP em  2004. Disponivel em
<http://linhadotempo.culturadigital.org.br/2010/11/08/discurso-de-gilberto-gil-em-aula-magna-da-usp/>.
Acessado em 05 mai 2011.
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e, portanto, a nossa cultura, e potencializar a produgdo cultural, criando

inclusive novas formas de arte."

Apesar de a internet ¢ demais tecnologias digitais ja estarem presentes ativamente na
realidade social e cultural ha pelo menos vinte anos, o modelo de negocio da comercializagao
de produtos e bens culturais exercido pela industria cultural - baseado nos direitos de
reproducgdo e na venda dos suportes - ainda continua 0 mesmo da época moderna.

No entanto, por suas proprias caracteristicas técnicas, a artes virtuais sao dinamicas e
libertarias, dificilmente domindveis e enquadréveis naquele antigo modelo de criacdo,
distribuicdo e geracdo de receita criado na época do surgimento da industria cultural.

E nesse ponto, em que novas préticas surgidas com a cultura digital como a realizagdo
de downloads e o compartilhamento através de sistemas Peer-to-Peer (P2P) - os quais
explicaremos melhor o funcionamento a seguir - entram em embate com a antiga formatagao
e regulamentacdo do mercado cultural. Isto suscita uma delicada discussdo que envolve a
mudanga de valores sociais que levam a transformag¢des na forma de consumir cultura,
questionamentos legais e necessidade de adaptagdo do modelo de negdcio da cultura a nova

conjuntura.

5.1.1 - Explicando melhor: o download ¢ o sistema P2P

Os sistemas P2P permitem que computadores interligados através de uma rede
compartilhem e fagam download de arquivos digitais que procuram e, simultaneamente,
realizem upload de arquivos digitais que sdo procurados pelos demais usudrios. Dessa forma,
todos os computadores que fazem parte dessa rede atuam como servidores (servindo contetido
para os outros) e clientes (recebendo o contetido procurado dos demais computadores). Para
isso, basta que os usudrios instalem em suas maquinas softwares como Bittorrent, eMule ou o
extinto Napster” que, conectados a internet, realizam para o internauta a busca do contetido
desejado e permitem que os contetidos possam ser baixados dos computadores daquela rede.

A facilidade de distribui¢do e compartilhamento de informacao proporcionada pela

internet foi reforcada pela tecnologia dos sistemas peer-to-peer. Estas possibilitaram a

% Em 2001, o Napster ndo resistiu a uma série de agdes legais envolvendo o direito do Copyright e

fechou em 2001. Contudo gerou uma revolugdo que mudou a industria fonografica para sempre,

novos programas surgem sucessivamente. GOMES DE OLIVEIRA POLO, MARINA. Vendendo vinho sem
garrafas: as novas tecnologias na fruicdo do produto cultural. Monografia — Graduagdo em Producdo Cultural.
Universidade Federal Fluminense, Niteroi, 2009.
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reproducdo e distribuicdo de obras intelectuais de maneira tao eficiente como nenhuma outra
geracdo anterior experimentou. Segundo Paul Tolila (2007, p.65) “A desmaterializacao dos
suportes faz da reproducao e da representagao das obras um mesmo ato, sobretudo na area da
musica”. No entanto, como os sistemas ndo fazem diferenciacdo entre material protegido ou
ndo por direitos autorais, em meio a contetdo gratuito como musicas e softwares livres, na
rede existem ainda muitos arquivos com reprodugdo proibida circulando e sendo
compartilhados ilegalmente. Isto tem gerado problemas juridicos com os detentores dos
direitos sobre as obras compartilhadas e a criminalizacdo geral de todos os que compartilham

tais conteudos conforme cita Lawrence Lessig (2004, p.27):

“Esse compartilhamento, por sua vez, excitou a guerra, com os donos de
copyrights temendo que o compartilhamento viesse “tomar do autor o seu
sustento”. Os ativistas do copyright’® entdo levaram o caso para as cortes,
para as legislaturas, e aumentaram a tecnologia para defender suas
“propriedades” contra essa “pirataria”. Uma geracdo de americanos, os
combatentes alertam, estdo sendo levados a acreditar que a “propriedade”
deveria ser “gratuita”. Esqueca tatuagens e ndo se preocupe com piercings —

nossos filhos estdo se tornando ladrdes!”

5.2 - Novos comportamentos

Nesse novo contexto, entretanto, o criador ndo mais possui o tradicional controle
sobre a utilizacdo de sua obra. Segundo Gil (2007), esse dominio foi perdido na medida em
que houve o barateamento das tecnologias de reproducdo das obras. Isto cria novas questdes
no plano ético e vai ao encontro da nossa reflexao.

Em tempos de sistemas P2P, downloads de arquivos, fotocopiadoras e gravadores
portateis de CD e DVD, os meios de repressao e controle sobre a producao de copias de livros
e material audiovisual tém se enfraquecido. Atualmente, ¢ de praxe grande parte da populacao
comprar copias ilegais de CDs de musicas e DVDs de filmes e shows dos mais diferentes
artistas a precos muito abaixo dos originais, bem como estudantes adquirirem capitulos
xerocados de livros indicados pelos proprios professores (e isto ja ndo ¢ visto como uma
conduta condenavel). Ha algum tempo atrds nos DVD e video cassete era comum a inser¢ao

de uma publicidade onde numa reunido de familia o pai dizendo-se esperto trazia para casa

% E 0 modelo de licenciamento de obras americano. Significa “direito de c6pia/reprodugio”.
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um produto pirata, cabendo aos filhos desmitificar o delito. Além disso, ha a possibilidade do
proprio publico baixar em seu computador pessoal as musicas ou filmes que deseja e ele
mesmo gravar o arquivo em uma midia virgem.

Agora, ninguém sofre reprovacdo por ter em sua propria casa uma filmoteca com
copias de filmes ou por ter em sua biblioteca copias de livros ou de trechos deles. As novas
tecnologias criaram novos habitos e provocaram mudangas nos valores éticos e morais
conhecidos até entdao (Kucinski, 2005, p.84). Temos um novo perfil do consumidor de produto
cultural.

Segundo o ex-ministro da cultura e musico Gilberto Gil (2007), neste contexto, o
direito autoral torna-se assunto estratégico para a economia da cultura mundial e, por
conseguinte, para a brasileira. Isto porque a protecdo aos autores e criadores ¢ fundamental
para que estes possam ser remunerados de maneira justa por suas obras. Deve-se, no entanto,
cuidar para que ndo caminhemos no sentido de criar mecanismos que cerceiem as liberdades
que a propria tecnologia nos oferece, mas sim criarmos novos modelos de controle e
trabalharmos com novos modelos de negdcio que ndo dependam dos direitos autorais para

gerarem renda.

5.3 - A questdo dos direitos autorais

Para que possamos falar de Direitos autorais, antes ¢ relevante que entendamos a
relacdo de interdependéncia entre Direito e Sociedade. Isto significa que a Sociedade
necessita do Direito para regular as relagdes construidas no convivio entre as pessoas. Ao
mesmo tempo, o Direito € fendmeno que emerge da Sociedade, sendo ele fruto da influencia
de uma série de fatores sociais.

Levando-se em conta esta relagdo de interdependéncia entre o mundo juridico e o
mundo social, concebeu-se que o Direito deve ser reflexo atualizado da sociedade a que se
destina, conforme as concepcdes, os valores e ideais sustentados por ela. Provém dai a
maxima de que “o “Direito deve acompanhar a evolugio da sociedade”. E preciso ressaltar,
contudo que isto ndo ¢ tarefa facil, devido a propria dinamica das relagdes em sociedade, que
estdo, a todo tempo, se renovando e se flexibilizando, adotando outros valores e aceitando
novos parametros.

A partir de agora, embasados pelo que foi dito nos paragrafos anteriores, poderemos

falar sobre o Direito Autoral e o que ele abarca em si. Este compreende em seu significado:
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“o conjunto de prerrogativas de ordem patrimonial e¢ de ordem néo
patrimonial atribuidas ao autor de obra intelectual que, de alguma maneira,
satisfaca algum interesse cultural de natureza artistica, cientifica, didatica,
religiosa, ou de mero entretenimento.” (Manso, 1992, apud Vitalis, 2006

p.219)

Retomando o que foi falado anteriormente sobre a necessidade do Direito estar em
consonancia com a evolu¢do da sociedade, devemos entender que as mudancas sociais
advindas da chegada da Era tecnologica digital demandam também mudangas no campo do
Direito. Desse modo, entendemos que tanto a legislacdo Brasileira quanto a de outros paises
devem criar um ambiente juridico que consiga recepcionar a evolugdo tecnologica. Isto
porque - sem essa adaptacdo do modelo tradicional & nova conjuntura social - surgem
problemas e fatos juridicos que o Direito ndo consegue tratar perfeitamente, tornando-se
pouco eficiente para harmonizar os interesses, em razao do seu proprio atraso em relacio as
praticas sociais.

Nesta discussdo devemos considerar que o alimento para a propria existéncia das
industrias culturais ¢ o contetdo intelectual produzido por artistas e autores. Mais que isso,
podemos dizer que n3o haveria nem mesmo as atividades culturais classicas sem estes
trabalhadores intelectuais. Portanto, a questdo dos direitos autorais e, por conseguinte, da
remuneracdo desses agentes ¢ ponto fundamental para toda a cadeia da economia da cultura.
Sem remuneracdo, em meio a luta didria pela sobrevivéncia, os trabalhadores intelectuais ndo
podem se dedicar a atividade da criagdo.

Entretanto, na questao da propriedade artistica estdo envolvidos nao sé os interesses
dos criadores, mas os das empresas do setor cultural e da sociedade democratica em geral -
que supoe a livre circulagdo de idéias e de obras do espirito.

Neste sentido, devemos levar em conta ndo somente os direitos patrimoniais relativos a
criacdo intelectual dos autores, mas também a propria fungdo social da propriedade - instituto
do ordenamento juridico brasileiro que determina que, grosso modo, toda propriedade deve
atender ndo sO aos interesses dos proprietarios, mas também aos da coletividade — a qual recai
também sobre a propriedade intelectual impondo limites aos direitos de exclusividade dos
autores (Moraes, 2006, p.260-261). Logo, os direitos autorais t€m imbricagdes ndo s6 em

aspectos econdmicos bem como em direitos privados e coletivos.

5.4 - Modelos de licenciamento de obras
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Em diversos paises, o exercicio dos direitos de propriedade intelectual e artistica esta
determinado juridicamente. Assim, as nacdes dividem-se geralmente entre aquelas que
seguem o0 modelo anglo-saxdo, chamado copyright, ou o modelo francés, chamado “direito
autoral”.

O sistema de copyright a principio volta-se mais para os produtores com os quais 0s
artistas realizam contratos. Nele, o direito estd mais voltado para proteger as editoras e as
produtoras. J& no sistema de direito autoral, o direito preocupa-se mais com a pessoa fisica do
autor ou seus herdeiros (Tolila, 2007:60). Poderiamos dizer entdo que a diferenca basica entre
os dois modelos constitui-se no foco de sua prote¢ao juridica.

No modelo copyright protege-se o objeto do direito, a obra ou produto cultural e sua
exploragdo econdmica. No modelo de direito autoral protege-se a pessoa do direito, o autor ou
o artista em si. Tal diferenca se faz presente inclusive nas nomenclaturas dos dois conceitos,
visto que copyright significa direito a copia (ou reproducdo) e direito autoral significa direito
do autor. Segundo Gaudrat (2006, apud Tolila, 2007, p.60) “o direito autoral franc€s ¢ uma
propriedade intelectual engendrada pelo ato criativo. O copyright americano ¢ um monopdlio
legal concedido a um investidor para que ele prospere a salvo da concorréncia.”

Em seu livro, Lawrence Lessig defende o equilibrio entre os direitos de propriedade
dos autores sobre suas obras e a liberdade de criatividade e de expressao.

O projeto Creative Commons®’, do qual Lessig é presidente, propde um novo modelo de
licenciamento na tentativa de equilibrar direitos de propriedade intelectual e direito ao acesso
a cultura, a informacgao e a criago (a partir de obras preexistentes).

Pouco conhecido, mas j& difundido mundialmente, o projeto propde licencas que
possam acompanhar as novas necessidades de adaptagdo do Direito Autoral frente a revolugao
digital da atualidade. Conforme a seguinte defini¢do que encontramos no site* de dominio

brasileiro do projeto:

“O Creative Commons disponibiliza licengas que abrangem um espectro de possibilidades
entre a proibicdo total dos usos sobre uma obra - todos os direitos reservados - € o dominio

publico - nenhum direito reservado. Nossas licengas ajudam vocé a manter seu direito autoral

7O Creative Commons é um projeto sem fins lucrativos que disponibiliza licengas flexiveis para obras

intelectuais.

2828 http://www.creativecommons.org.br/index.php?option=com_content&task=view&id=21&Itemid=33
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a0 mesmo tempo em que permite certos usos de sua obra - um licenciamento com "alguns

direitos reservados” .

Atualmente, o direito autoral impede automaticamente a reproducdo de materiais
produzidos para quaisquer fins sem a devida autorizag¢@o do autor, dificultando o uso de dados
para fins ndo comerciais ¢ também a disseminagdo das informag¢des. Com o modelo de
licenciamento proposto pelo Creative Commons, o artista ao registrar sua obra pode escolher
se deseja que o uso de sua obra tenha todos, alguns ou nenhum direito reservado, favorecendo
a escolha do proprio autor sobre o que pode ser feito ou ndo com a sua criagdo. Segundo

Lawrence Lessig (2004 p. xiv):

“Uma cultura livre apoia e protege os criadores e inovadores. Ela faz isso
diretamente garantindo direitos sobre a propriedade intelectual. Mas ela o faz
também indiretamente limitando o alcance de tais direitos, garantindo que os
futuros criadores e inovadores mantenham-se o mais livre possivel dos
controles do passado. Uma cultura livre ndo ¢ uma cultura sem propriedade,
da mesma forma que um mercado livre ndo é um mercado aonde tudo ¢é
liberado. O oposto de uma cultura livre ¢ uma “cultura da permissdo” —
uma cultura na qual os criadores podem criar apenas com a permissdo dos

poderosos ou dos criadores do passado.”

No entanto, apesar de iniciativas como o Creative Commons, o equilibrio ainda nao
foi encontrado. Este debate polémico estd longe de encontrar o seu fim, e nele figuram
opinides extremamente diferentes como as daqueles que sdo favoraveis ao controle total e dos

que sdo favoraveis a que nao mais se exer¢a nenhum tipo de controle.

5.4.1 - Licenciamento de obras no Brasil

No Brasil, criamos a Lei Autoral Brasileira tendo como base o modelo francés de
direito autoral citado anteriormente. No entanto, nossa legislagdo encontra-se anacronica
frente as mudangas e novas praticas sociais que vém se desenvolvendo no campo da cultura

em razdo das novas tecnologias digitais.

% http://www.creativecommons.org.br/index.php?option=com_content&task=view&id=22&Itemid=35
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A ultima alteragdo ja ultrapassa os dez anos e sdo muitas as insatisfagdes com o
modelo atual. Autores ndo se sentem protegidos nem bem remunerados, investidores
sentem-se inseguros, juridicamente, em contratos envolvendo obras existentes no ambiente
digital (o que desestimula os investimentos na area) e a sociedade democratica brasileira
reclama da judicializacdo excessiva que impede usos legitimos e ameaga o acesso a cultura.

Procurando encontrar um modelo que se adaptasse melhor a nova realidade
brasileira, em 2007, o Ministério da Cultura (MinC) durante a gestdo do ex-ministro Gilberto
Gil, promoveu o Forum Nacional de Direito Autoral, como meio de dialogar com a sociedade
civil sobre o dispositivo legal que regula os direitos autorais e buscar recursos para a
formulagdo de politicas para o setor.

Segundo informagdes contidas na Cartilha sobre a modernizacao da Lei de Direito

Autoral®®

elaborada pelo MinC, praticamente todos os diversos segmentos envolvidos com o
tema foram convocados para a discussdo, tendo sido realizadas oitenta reunides além de oito
seminarios em trés regides do pais ao longo de dois anos.

Participaram ainda através da web um nimero de 10 mil pessoas que acompanharam e
opinaram nos debates que foram todos transmitidos via internet. Por meio desta iniciativa,
foram ouvidos autores, investidores, usuarios e consumidores que tiveram suas criticas e
sugestdes colhidas. Finalizado o Férum, nos ultimos meses de 2009 iniciou-se entdo o
processo de elaboracdo da proposta de revisdo da Lei de Direitos Autorais a qual, ao ser
concluida, foi submetida a consulta publica em 2010.

A consulta teve como objetivo promover uma ultima participagdo e avaliacdo de todos
os interessados na matéria, os quais puderam enviar suas contribuigdes e criticas para os
ajustes finais do anteprojeto at¢ meados de 2010 para que, apds passar pelo Poder Executivo,
o texto final fosse encaminhado ao Congresso. No entanto, finalizado o texto e encaminhado
a Casa do Poder Executivo no final de 2010, o contetido ainda recebia muitas criticas ¢
questionamentos, demonstrando a falta de consenso sobre o assunto. Com a transi¢ao dos
governos Lula e Dilma, a pasta foi assumida por uma nova equipe comandada pela nova
ministra Ana de Hollanda a qual pediu de volta o projeto da revisao da lei de direito autoral
que foi reencaminhado ao MinC para conhecimento seu e de seus colegas de gestdo. Diante

das controvérsias ainda geradas pelo assunto, a ministra decidiu reabrir o prazo para consulta

0 Cartilha sobre Direito autoral elaborada pelo Ministério da Cultura. Disponivel em;
<http://www.cultura.gov.br/consultadireitoautoral/wp-content/uploads/2010/07/cartilha-direito-autoral.pdf >
Acessado em 15 mar. 2011
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publica, o qual terminou no ultimo dia do més de maio de 2011°!. Na mesma semana
iniciaram-se os debates sobre as contribuigdes apresentadas pela sociedade neste ultimo
periodo e sobre os pontos que precisam ser modificados. Feitas as ponderacdes sobre o
assunto, o novo texto final consolidado serd enviado em 15 de julho deste ano a Casa Civil e,

posteriormente, ao Congresso Nacional para votagdo™.

5.5 - Os piratas digitais

O modo como a cultura ¢ feita tem sido afetado pela internet e novas tecnologias
digitais, apesar de nem sempre ser percebida por todos. Uma das transformagoes relacionadas
a esta influencia da internet ¢ que, pela primeira vez na historia humana, a cultura
ndo-comercial (aquela presente nas conversas entre amigos, no compartilhamento de gostos
musicais, na contagdo de estdrias dos avos a seus netos, etc.) tornou-se de fato um verdadeiro
alvo de regulamentagdes juridicas. Até entdo, a lei nunca teve especial preocupacido com esta
categoria de exercicio cultural, tendo sido a cultura comercial (aquela que se constitui
enquanto produto criativo com valor comercial, como por exemplo, os livros) o foco do
controle juridico.

Nao havia interesse em fiscalizar praticas como gravar fitas, reencenar pecas de
teatro e compartilhar musicas, historias e filmes. Com a internet, essa divisdo entre o que ¢
controlado € o que ndo ¢ controlado foi transposto, no sentido de que, neste momento, as
formas como as pessoas criam e compartilham cultura cotidianamente deixaram de ser

ignoradas e passaram a ser também submetidas as normas legais (Lessig, 2004, p.8).

“A web tornou visiveis os acordos tacitos que possibilitaram a coexisténcia
entre a cultura participativa e a cultura comercial durante boa parte do século
20. Ninguém se importava muito se vocé fizesse fotocopias de algumas
historias e as distribuisse dentro do seu fa-clube. Ninguém se importava
muito se vocé€ gravasse algumas musicas ¢ desse a fita cassete de presente a
um amigo. As corporacdes sabiam, abstratamente, que tais transagdes
ocorriam em toda parte, mas nao sabiam, concretamente, quem as praticava.
E mesmo se soubessem, ndo iriam bater a porta das casas das pessoas a

noite. Porém, a medida que essas transagdes sairam de seus recintos

'http://www 1 .folha.uol.com.br/ilustrada/905456-minc-reabre-consulta-publica-para-projeto-de-direito-autoral.sh
tml
3 http://www.cultura.gov.br/site/2011/04/20/ultima-fase-da-revisao-da-1da/
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fechados, passaram a representar uma ameaca publica e visivel ao controle
absoluto que as industrias culturais mantinham sobre sua propriedade

intelectual.” (JENKINS, 2009, p.194)

Essa mudanca ¢ justificada como sendo medida protetora aos direitos dos artistas
conforme argumentam os investidores na inten¢do de induzir os legisladores a usarem a lei a
favor de seus interesses. Buscando legitimizar este discurso, os grupos econémicos que detém
os direitos de propriedade sobre as criagdes intelectuais, utilizam-se freqiientemente do
argumento “defesa da cultura” como pretexto para que sejam tomadas medidas cada vez mais
repressivas contra os “piratas”. No entanto, tal protecionismo esta verdadeiramente voltado
para as corporagdes € seus negocios que estdo agora ameacados pelas ferramentas que a
internet oferece e que possibilitam mudangas na forma como a cultura ¢ feita e compartilhada
tanto dentro do ambito da cultura comercial quanto da ndo-comercial. Conforme indica José
Oliveira Ascencao (2002, p.130-132) “O que estd mal nao ¢ a prote¢ao do investimento; ¢ a
hipocrisia do discurso autoralista contemporaneo. Invoca-se Beethoven, para tudo reverter
afinal para Bill Gates”.

No entanto, apesar de os ferozes defensores do direito de propriedade intelectual
incluirem na mesma classe a copia privada e a copia para fins comerciais, exigindo medidas
repressivas cada vez mais severas a quem se atreve a copiar algum contetido, ¢ necessario
tratar a questdo com um pouco mais de cuidado. Segundo Paul Tolila (2007, p. 62), “os
piratas’ ndo sdo todos equivalentes, nem no impacto econOmico nem em significagdes
sociais”. Nao se pode tratar da mesma forma quem faz uma tnica copia para uso proprio e
dali ndo pretende retirar nenhum tipo de vantagem econdmica daqueles que copiam obras para
vender. Nivelar juridicamente e submeter as mesmas puni¢cdes um usudrio que faz copias de
CDS para ouvir em seu quarto ou junto a seus amigos, a bandidos que vivem da exploracao
ilegal do trabalho intelectual alheio e que estdo muitas vezes envolvidos com crimes ainda
mais complexos, parece no minimo insensato para nao dizer antiético.

Contudo, para representantes de instituigdes como a poderosa Federagao
Internacional Fonografica (International Federation of Phonography Industry - IFPI ),
agrupar usuarios que fazem downloads de musicas para uso proprio e bandidos que fazem
parte de esquemas mafiosos de reprodugdo e venda ilegais de material protegido por direitos
autorais parece ser a posicdo certa a ser adotada. Em evento realizado no ano de 2006 no
Copacabana Palace, o entdo presidente da IFPI reuniu jornalistas e declarou que jovens na

faixa etdria entre 15 e 24 anos se tornariam alvo de processos por violagao ao copyright ao
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fazerem compartilhamento ilegal de musicas na internet. Segundo dados da agencia Reuters
John Kennedy disse: “(...) eles estdo roubando nossas musicas. O que eles fazem ndo ¢
diferente de entrar em uma loja e roubar um CD” %,

Apesar de os internautas brasileiros ja virem a algum tempo recebendo avisos (a
coletiva no Copacabana Palace foi em 2006) e ameagas das grandes corporagdes ligadas as
industrias culturais como o dado por John Kennedy, o problema gerado pela copia privada
(fisica e virtual) e sem fins lucrativos pertence essencialmente aos paises ricos. Isto porque
para a propria confeccdo da coOpia, ¢ necessario uma base instalada com equipamentos
suficientes de leitura e gravagdo. Além disso, com a popularizagdo das tecnologias digitais e
da banda larga na internet, esta questdo alcangou dimensdo ainda maior (TOLILA, 2007,
p.64). Ja a pirataria “em bando organizado”, como denominada por Paul Tolila em seu livro
“Cultura e economia — problemas, hipdteses, pistas”, objetiva o lucro através da venda de
copias ilegais de CDS e DVS. No Brasil, j4 encontramos os dois tipos de pirataria
anteriormente citados, no entanto, a pratica de copiar on-line ou fisicamente para uso proprio
obras literarias e audiovisuais ainda € problema menor em relagao ao consumo de CDS e
DVDS ilegais produzidos e comercializados por quadrilhas ligadas ao crime organizado. Isto
se da porque apesar de ter havido no Brasil um aumento expressivo do numero de pessoas que
utilizam a internet, grande parte ainda continua excluida digitalmente* dificultando que essa
camada excluida faca downloads de arquivos e produza suas coOpias fisicas ou digitais
privadas. O publico recorre entdo aos produtos pirateados que t€m prego bem mais abaixo que
os dos produtos legalizados, custando a metade ou até menos da metade do valor do produto
original. Este tipo de compra ¢ consciente e intencional, pois os consumidores sabem que

estdo comprando material pirateado, sendo o publico jovem o maior adepto desta pratica.*

33 Artigo disponivel

em:<http://www.culturalivre.org.br/wp/pt/2006/10/19/a-industria-fonografica-e-o-marketing-do-medo>.
Acessado em 07 jun. 2011

3 “Os dados da recente Pesquisa TIC Domicilios 2009 revelam que, embora tenha havido um crescimento no
uso da Internet junto a populacdo mais pobre, ela continua concentrada nas classes mais abastadas, as quais
desfrutam percentuais de acesso semelhantes aos verificados em paises desenvolvidos. Das pessoas pertencentes
a classe A e B ouvidas no levantamento, 85% e 72% respectivamente utilizaram a Internet nos ultimos 3 meses.
Apesar de ter ocorrido um incremento da participagdo da Internet na Classe C do pais, que passou de 38% em
2008 para 42% no ano seguinte, ¢ expressiva a diferenca de uso da Internet nessa classe social, em comparagao
com as classes A e B. Ja as classes D e E permanecem excluidas da sociedade da informagdo, ja que apenas 17%
das pessoas consultadas utilizam a Internet” (SANTANA, Rogério, p.53).

%% Informagdes da pesquisa http://www.ids.org.br/files/20051213 Consumo_de_Produtos Pirateados.pdf pag 4
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CAPITULO VI

EM BUSCA DO EQUILiBRIO PERDIDO

6.1 A ética como norte

Neste capitulo, descreveremos algumas iniciativas que t€m como objetivo apontar um
caminho de equilibrio entre propriedade intelectual e direito de acesso a cultura, em vista dos
problemas ético-legais surgidos com o desenvolvimento e popularizagao das tecnologias
digitais. Para isso, faremos uma andlise da problematica utilizando a ética como diretriz.
Apresentaremos ainda algumas solugdes ja experimentadas por diferentes paises e como tém
sido seus resultados ao longo do tempo a fim de nos aproximarmos mais da realidade e
fugirmos do senso comum.

Quando nascemos, somos como papel em branco a ser escrito, contamos somente com
nossos instintos animal e de sobrevivéncia. Mas ¢ através da convivéncia com o outro que
passamos a participar da cultura e aprendermos como devemos nos portar na vida em
comunidade. E com a inser¢do na cultura que vamos nos humanizando e trabalhando o
equilibrio entre nossa natureza animal e valores morais e éticos que nos sdo transmitidos. Mas
afinal o que seria a ética? Essa ndo ¢ uma definicdo facil de alcangar e, conforme explicita
Alvaro L. M. Valls em seu livro “O que é ética” (1994, p.7): "A ética é daquelas coisas que
todo mundo sabe o que sao, mas que nao sao faceis de explicar, quando alguém pergunta".

Etica, segundo o dicionario Houaiss, pode ser definida como: “I. conjunto de preceitos
sobre o que ¢ moralmente certo ou errado 2. Parte da filosofia dedicada aos principios que
orientam o comportamento humano.” Em relacao a origem da palavra, o professor de filosofia
Vanderlei de Barros Rosas esclarece: “Etimologicamente falando, ética vem do grego ‘ethos’,
e tem seu correlato no latim ‘morale’, com o mesmo significado: conduta, ou relativo aos
costumes. Podemos concluir que, etimologicamente, ética e moral sdo palavras sindnimas.” *
Tal correspondéncia entre os termos se apresenta, até hoje, como podemos perceber diante da
conceituagdo da palavra moral, no dicionario Houaiss (2009): “conjunto de regras de conduta
desejaveis num grupo social”. Nesse sentido, novos hdbitos e valores vém sendo gerados no
seio da sociedade em decorréncia do desenvolvimento das tecnologias digitais e pela

liberdade que estas conferem aos usuarios, contribuindo para a contestagdo de valores e regras

3 http://www.mundodosfilosofos.com.br/vanderleil 8.htm.
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sociais predeterminadas. Conforme explicita Irati Antdénio (1998, p.191), estamos
vivenciando “(...) a invencao de novos cddigos de conduta e de comunicagdo (o individuo que
¢ excluido pelo macrossistema ou pelos mais variados sistemas de producdo sente-se
desobrigado a cumprir qualquer compromisso ou contrato social predefinido)”. Tal processo
tem como desdobramento a gradual modificagdo do que até entdo se entendia por
comportamento justo, ético e moral.

Aqui, adotaremos o conceito de ética segundo Aristoteles em seu livro Etica a

Nicomaco (1965, p.61), como um conjunto:

“(...) das virtudes, algumas chamo dianoéticas e outras éticas: dianoéticas’’, a
sapiéncia ¢ a inteligéncia e a prudéncia; éticas, a liberalidade e a temperanca.
Quando de fato falamos dos costumes de alguém, ndo dizemos ser sapiente

ou inteligente, mas sim brando de 4nimo ou temperante;”

Para Aristoteles, através da ética o ser humano é conduzido a felicidade® sendo a conduta
humana virtuosa ¢ moral o caminho para o bem individual e também de toda a sociedade.
Dessa forma, visando o bem comum, torna-se essencial que todas as atividades e atos
humanos tenham a ética como parametro norteador. Tendo isto em vista, juntamo-nos a
Alvaro L.M. Valls (1994, p.9) ao indagar se “num pais capitalista, o principio do lucro poderia
ou deveria situar-se acima ou abaixo das leis da ética.” Esta discussdo se encaixa
perfeitamente em nosso momento atual, em que temos de um lado a popularizacdo das
tecnologias digitais e da internet permitindo a democratiza¢do do acesso a cultura como nunca
foi possivel antes e, do outro, o espirito capitalista dos detentores dos direitos sobre as obras
artisticas que tentam manter o carater absoluto de tais direitos a fim de defender
ferrenhamente sua exclusividade e lucro. Para isso, demandam do Poder Publico medidas
repressivas cada vez mais rigorosas e reivindicam que o comportamento dos internautas que
acessam as obras disponiveis na internet, fazem copias privadas para uso pessoal ou criam

novas obras criativamente inspiradas em outras,” seja considerada equivalente ao dos bandos

37 Virtudes dianoéticas sdo aquelas relacionadas a inteligéncia humana (qualidades intelectuais) e que podem ser
aprimoradas através de ensinamentos.

38 Felicidade para Aristoteles consiste em viver conforme a virtude. Para o filésofo grego, a felicidade nio esta
relacionada a fortuna, divertimentos, prazeres ou honras, mas sim a uma vida repleta de pensamentos e a¢des
virtuosas. Deve-se levar em conta que virtude para o filésofo grego ¢ o meio-termo entre atos extremos
caracterizados pelo excesso ou pela falta.

3 Este é o caso por exemplo da técnica musical denominada “sampleagem” (relembremos o sample que ja
comentamos anteriormente) muito utilizada na criacdo de musicas eletronicas. Extrai-se algum trecho de uma
gravacdo musical e utiliza-se este trecho na constru¢do de uma nova musica com tema totalmente novo e
diferente.
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mafiosos que lucram com a pirataria. No entanto, a criatividade e a livre difusdo de idéias ndo
podem ficar a mercé de tais interesses particulares. E preciso levar em conta a fun¢do social

da propriedade intelectual,®

que deve colocar limites aos direitos privados em favor da
coletividade, pois tais direitos, ainda que protegidos juridicamente, ndo sdo absolutos.
Deve-se também proteger o acesso da coletividade a cultura.

A procura pelo equilibrio entre os dois extremos, conforme ensina Socrates, parece ser
o melhor caminho. Quando alguém se utiliza de conhecimentos das ciéncias juridicas ou
politicas para justificar a ndo remuneracdo do autor pela reproducdo e utilizacdo de suas
obras, a ética foi seriamente ferida. Da mesma forma, quando se pretende retirar da sociedade
a possibilidade de ter melhores condi¢des de acesso e fruigdo ao produto cultural para manter
a situacdo vantajosa, tradicional de grupos econdmicos que visam somente o seu lucro,
também estamos sendo antiéticos. Parece entdo, que o melhor caminho seria procurar

harmonizar interesses coletivos e interesses privados. Porém, como? A seguir, falaremos

sobre algumas solucdes que tém sido discutidas em diversos locais do mundo.

6.2 - Alternativas para arrecadacao de valores referentes a direitos autorais

A busca por um modelo eficiente e claro de arrecadacdo e distribuigdo dos valores,
relacionados a propriedade intelectual, ainda movimenta muitas discussdes em todo o mundo.
No Brasil, grandes sdo as insatisfacdes dos criadores no tocante a clareza na arrecadagdo e
distribuicdo dos seus direitos feitos por editoras, gravadoras e associacdes de gestdo coletiva.
As maiores queixas referem-se ao sistema do Escritorio Central de Arrecadagdo e
Distribui¢ao (ECAD), instituicdo privada responsavel por fiscalizar a execu¢do publica de
obras musicais, cobrar aos usuarios das musicas e fazer a distribuicdo dos valores para os
detentores dos direitos autorais.

O jurista Ronaldo Lemos em seu livro intitulado "Direito, Tecnologia e Cultura”
editado em 2005 pela Editora FGV (mas colocado a disposi¢do para download na internet sob
uma licenga creative commons) expoe alguns modelos alternativos de arrecadagao. O primeiro
deles sugere o aumento no valor pago de imposto de renda por ano e por familia, pois dessa

forma ndo haveria impacto sobre o valor dos produtos em questdo e, conseqlientemente, seu

0 A Constituicao Federal preve, em seu art. 5, incisos XXII e XXIII, que é garantido o direito de propriedade,
devendo esta atender a sua funcao social . Assim, ainda que seja um direito individual fundamental, este deve ser
exercido em consondncia com o interesse publico e os desejos e necessidades sociais. Logo, a fun¢do social da
propriedade intelectual atua como baliza para a delimitagdo dos direitos de autor os quais ndo podem ser
entendidos como absolutos. Neste contexto, o Estado é responsdvel por defender os interesses da coletividade
procurando equilibrar direitos ptiblicos e privados.
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consumo ndo seria afetado. Uma outra op¢do seria a tributacdo de bens (como equipamentos
que permitem a copia digital de musicas e filmes e as proprias midias virgens) e servigos
(como os provedores de acesso a internet e os sistemas de compartilhamento de arquivos).
Para comprovar a possibilidade econdmica de tal modelo, Lemos cita uma pesquisa realizada

no ano de 2002 nos EUA:

“De acordo com os calculos feitos, somente no ano de 2002, 2 bilhdes de
CDs em branco foram vendidos nos Estados Unidos. Se cada um fosse
tributado em USS$ 0,50, s6 eles poderiam gerar uma receita de US$ 1 bilhdo.
Além disso, os servigos de acesso a internet nos Estados Unidos geram US$
10,7 bilhdes anualmente. Um pequeno percentual adicionado ao valor pago
seria suficiente para obter o valor almejado de US$ 2,5 bilhdes, isto sem
mencionar as receitas provenientes das outras fontes (equipamentos,

sistemas de compartilhamento de arquivos etc.)” (Lemos 2005, p.179).

Um modelo parecido com este ultimo ja foi adotado pelo Canada (Lemos, 2005,
p.179) e nesse mesmo viés de agdo, buscando compensar as perdas de receita pela criagao
artistica, paises como Franca, Alemanha, Grécia e Bélgica estabeleceram taxas pecunidrias
pela copia privada sobre midias virgens (Tolila, 2007, p.64). Esta pequena contribui¢do ¢
revertida automaticamente para os criadores, de forma a contrabalancear os prejuizos

causados pelos downloads.

6.3 - Alternativas para a distribui¢cdo de valores referentes a direitos autorais

J& com relacdo a distribuicdo dos valores arrecadados, Lemos aponta algumas
alternativas que tém sido pensadas ao redor do mundo. Porém, ele ressalta que antes que
possa ser feito qualquer tipo de distribuicdo, ¢ necessario que estejam cadastradas junto ao
orgdo competente. A partir dai podem ser analisadas algumas formas de realizar esta
distribuicao.

A primeira delas, criada por Peter Eckersley sugere o conceito de virtual markets “um
misto de estatisticas de utilizacdo obtidas dos usuarios € um sistema de votagdo que seria
aplicado” (Lemos, 2005, p.180). Nesse caso, os downloads que o internauta tivesse feito
seriam contados e, caso o usudrio desejasse, poderia ainda votar nas obras que foram de maior

valor para ele recentemente. Poderia ainda demandar que seu computador sugerisse um voto,
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o qual seria apresentado ap6s a maquina ter processado dados estatisticos sobre suas
preferéncias recentes (quais e-books passou mais tempo utilizando, quais musicas ela
adicionou as suas listas de reprodugao, etc.) podendo o usudrio concordar com a sugestao do
computador ou ndo. A informagdo entdo seria enviada pelo proprio sistema ao orgio
competente que teria registrado quais artistas tiveram mais download e execucdo virtual de
suas obras.

A segunda proposta denominada Blur/Baff apresentada por um grupo de artistas em
uma conferencia no ano de 2002 em Nova York também prevé um sistema de votagdo
baseada nas preferéncias dos usudrios. No entanto, ha uma preocupag¢do em nao permitir que
os artistas mais conhecidos fiquem com uma quantia exorbitante de recursos, para isso seria
garantido um percentual minimo que seria direcionado para produgdes musicais
nado-comerciais, bem como para a criagdo de um fundo de aposentadoria de artistas e
remunera¢do de compositores.

Porém, a proposta que parece ser mais aceita ¢ a que se utiliza de um sistema de
estatisticas e amostragens baseadas nos conteidos que cada individuo realmente fez uso.

Muito parecido com o modelo ja adotado pelas redes de TV.

“Por este sistema, o usuario teria um dispositivo de hardware ou software, a
ser utilizado sempre que acessasse conteido em formato digital, que
estabeleceria estatisticas de utilizacdo de todo o conteido utilizado,
independentemente da midia, da forma ou do servico pelo qual esse

conteudo fosse acessado.” (Lemos, 2005, p.181)

Existem, contudo, ressalvas sobre questdes relacionadas a propria privacidade do

usuario e também a possibilidade de distor¢des no sistema.
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6.4 - Modelos de negocio aberto

Modelos de negocio aberto sdo aqueles que ndo dependem da remuneragdo
proveniente de direitos de propriedade intelectual ou de direitos autorais. As obras estdo
liberadas para uso porque foram licenciadas sob uma licenca creative commons ou porque
faltam estruturas de propriedade intelectual na determinada conjuntura social que se
encontram, o que gera o compartilhamento.

As principais caracteristicas destes tipos de negocios sdo conforme a advogada Oona
Castro escreveu no site Overmundo*': “a sustentabilidade econdmica; flexibiliza¢do dos
direitos de propriedade intelectual; horizontalizagio da cadeia de valor; ampliagdo do acesso a
cultura; e contribui¢cdo da tecnologia para ampliagao desse acesso.”

Uma pesquisa*’ feita em parceria entre o Centro de Tecnologia e Sociedade da FGV*#
em parceria com o Projeto Open business** analisou o cenario de modelos de negdcios abertos
na América Latina. Foram pesquisadas iniciativas no Brasil, Colémbia, Argentina, México e
Nigéria. A seguir falaremos de dois modelos de negocio aberto analisados pela pesquisa. Um
deles existente no norte do Brasil - criado em torno do género musical denominado

tecnobrega — e, o outro existente na Nigéria — em fun¢do da industria de cinema nigeriana.

6.4.1 - A experiéncia brasileira do tecnobrega

A andlise feita sobre o mercado cultural de musica tecnobrega em Belém do Para
trouxe descobertas importantes sobre a forma inovadora como foi feita a organizagdo
econdmica daquele mercado de bens culturais. Este se desenvolveu criativamente, baseado
nas proprias tecnologias digitais e no poder aquisitivo da maioria de seu publico.

Como sabemos, em paises em desenvolvimento como o Brasil, muitas pessoas nao
possuem recursos para comprar produtos originais com os pregos praticados pelas industrias
culturais monopolistas. Dessa forma, atraidos pelos precos baixos e também pela maior
quantidade de faixas musicais que vém em um mesmo CD pirata — devido as musicas serem
gravadas em formato MP3 -, o publico recorre aos produtos ilegais, apontados pela industria

fonografica e alguns artistas, como os grandes culpados por sua perda de receita.

*l http://www.overmundo.com.br/overblog/cultura-livre-negocios-abertos

2 Pesquisa disponivel para download em
<http://www.overmundo.com.br/banco/pesquisa-fgv-cultura-livre-negocios-abertos-do-tecnobrega-ao-cinema-ni
geriano> Acessado em 03 mai. 2011.

* http://direitorio.fgv.br/cts/

* http://www.openbusiness.cc/
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No entanto, em Belém do Pard, o comercio informal de CDs e DVDs piratas se
tornou o principal meio de difusdo e propagacao das musicas, se incorporando a propria
industria cultural local, a qual trabalha baseada em baixos custos de produgado. Os artistas nao
trabalham com os selos de gravadoras tradicionais e os produtores sdo em sua maioria
independentes, trabalhando em estidios caseiros (possibilitados pela popularizacdo dos
computadores).

A principal fonte de renda dos artistas ¢ proveniente de shows em festas de
aparelhagens e casas de show, e ndo da arrecadacdo de remuneragdo proveniente de direitos
autorais ou da venda de CDS (mesmo existindo a venda de CDs e DVDs durante os shows).
Isto acontece porque os artistas para chegarem a ser convidados para realizarem as
apresentacdes ao vivo precisam, antes disso, abrirem mao dos direitos de exclusividade sobre
sua obra, ja que os convites s vém quando as musicas ja estdo conhecidas. Sendo assim, eles
mesmos colocam suas obras no mercado informal, para que suas musicas sejam divulgadas e
executadas no maior nimero de lugares possivel.

Outra caracteristica curiosa desse modelo de negocio criado na cena tecnobrega do
norte do Brasil ¢ que muitos artistas conhecidos ndo possuem discos gravados. Isto acontece
porque antes de gravar seu proprio disco, o artista deve lancar suas musicas em coletaneas
produzidas por DJs de estudio, as quais sdo vendidas no mercado informal. Posteriormente, ja
com algumas musicas tendo virado sucesso, o artista entdo produz o seu disco com as musicas
de sucesso e algumas novas, ou seja, ocorre exatamente o inverso do mercado formal.

Dessa forma, nesse modelo de negdcio ganham artistas, produtores independentes,
vendedores de aparelhos — com os quais sdo feitas as festas de aparelhagem - e comerciantes
formais e informais das obras. Além disso, o problema da arrecadagao e posterior distribuicao
entre os artistas dos valores referentes a direitos autorais ¢ superado, pois cada um recebe de
forma direta, os valores correspondentes ao seu servico. Conforme esta escrito no texto da
propria pesquisa:

“Mais do que um género musical, o tecnobrega criou um novo modelo de negdcio
para a produ¢ao musical. (...) As periferias locais estdo se apropriando das novas tecnologias
para criar suas proprias redes de producdo, distribui¢do e consumo de cultura. Vale ressaltar
que, essas redes emergentes da periferia, se ddo a despeito de todo e qualquer incentivo
advindo dos direitos de propriedade intelectual. Essa situacdo deflagra uma tensdo entre a

legalidade e a ilegalidade, assim como entre a formalidade e a informalidade.”

6.4.2 - A experiéncia nigeriana de Nollywood
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Nos anos 90, a induastria nigeriana de cinema teve um curioso inicio em meio a
condigdes adversas para seu surgimento. Com a desvalorizacdo da moeda corrente nigeriana,
o orgdo responsavel por comprar os filmes ficou impossibilitado de adquirir as produgdes
internacionais. Os cinemas foram fechados e diminuiu ainda mais o pequeno nimero de
alternativas de entretenimento. Naquela época, o acesso a tecnologias digitais ainda era muito
escasso ¢ a tecnologia dos gravadores de VCR se tornaram a grande novidade.

A partir dai, munidos de seus gravadores de VCR, a populagdo comecou a gravar e
assistir seus videos caseiros. Um comerciante do pais, aproveitando-se que tinha recebido
uma grande quantidade de fitas VHS teve entdo uma idéia para aumentar o seu lucro:
colocaria conteudo nas fitas para depois vendé-las. Para isso, o invés de copiar ilegalmente os
filmes de Hollywood, resolveu ele mesmo fazer um filme denominado Living in Bondage o
qual vendeu quase 800 mil copias.Atualmente, o nimero de filmes feitos pela industria
nigeriana de filmes ultrapassa os numeros de produg¢do de Hollywood e de Bollywood.
Atualmente feitos em sua maioria em video digital, os filmes de baixo custo de producao
(variando entre 15 a 100 mil dolares) sao distribuidos para o mercado doméstico em DVDs ou
VHSs a precos muito baixos (aproximadamente trés dolares americanos, cada um, na época
em que a pesquisa foi feita) e sdo fornecidos aos vendedores de rua pela propria industria.

O fato de serem vendidos a prego baixo ndo impede a existéncia de um mercado de
filmes pirateados, mas a venda de produtos ilegais representa apenas uma pequena fatia do
comércio. Isto porque os precos da industria formal sdo competitivos com o prego dos filmes
pirateados e, portanto, para os consumidores ndo faz diferenca comprar o produto ilegal ou
nao. Dessa forma, a atividade da industria formal nao ¢ afetada pela venda de produtos piratas
0s quais, cumprem ainda um importante papel na distribuicao de filmes para o exterior, ja que
a industria legalizada ndo tem condigdes de suprir todos os paises da Africa com seus
produtos.

Vale ressaltar, que o mercado ilegal de obras pode ser construido e encontrar seu lugar
em meio ao cendrio da industria cinematografica da Nigéria, também devido a fraca
aplicabilidade das leis de propriedade intelectual do pais. Dessa forma, mesmo sendo
proibido, continuaram as reprodugdes ilegais das obras e a sua distribuigao.

Em 2006, Nollywood, como ¢ denominada a industria Nigeriana de cinema foi
considerada, segundo importantes veiculos de comunicagdo, a segunda fonte de empregos do

pais, empregando mais de 1 milhdo de pessoas, ficando atrds somente da agricultura. Os
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rendimentos da atividade foram estimados em aproximadamente 200 milhdes de dolares

americanos.



52

CONSIDERACOES FINAIS

Creio que a palavra conclusdo ndo seja a melhor a ser utilizada neste momento. Talvez
fosse mais adequado usar a palavra perspectiva que, a0 mesmo tempo em que denota um
ponto de vista pessoal, também nos fala de esperangas, expectativas.

Como pessoa, a escolha deste tema me fez ir um pouco mais a fundo na minha
propria vida, me fez repensar habitos, ja tdo internalizados no meu cotidiano - como ouvir
musicas no computador, baixar livros, copiar imagens e videos que sdo do meu interesse —
que de certa forma, passavam despercebidos quanto a toda problematica em que estdo
envolvidos.

Como futura produtora cultural, as intensas leituras e discussdes sobre o tema
contribuiram para a constru¢ao de uma imagem mais madura do momento por que passa a
industria cultural. Além disso, pude conhecer mais a fundo, iniciativas que, de formas
inovadoras, tém conseguido manter ativas e rentaveis seus mercados de produgdo e consumo
de bens culturais.

O que pude perceber ¢ que as transformagdes por que vem passando a producao
cultural ultimamente, estdo baseadas ndo somente na introdu¢do de novas tecnologias de
comunicagdo e reproducdo mas, principalmente, em um novo modo de viver, pensar e valorar
algumas acdes humanas.

Paradigmas que eram, até entdo, “indestrutiveis”, como a propria industria cultural, e
o direito autoral como principal forma de remuneracdo e incentivo a criagdo artistica, estdo
sendo enfraquecidos. Dessa forma, parece-me que aos poucos todas as formas de monopolio
cultural, bem como os pensamentos hegemdnicos irdo sendo derrubados dando lugar a uma
infinidade de manifestagdes e modos de fazer diferentes.

E neste contexto que o novo perfil do consumidor de cultura — que ja se habituou a
fazer downloads e compartilhar arquivos através da internet - entra em choque com o modelo
de controle do acesso a cultura baseado em leis que ndo acompanham as mudangas de habitos
e valores da sociedade a que se destinam.

Do meu ponto de vista, neste ambiente inédito, que resulta da abrangéncia das novas
redes de comunicacao nas esferas social e cultural da vida humana, ¢ praticamente inevitavel
a necessidade de adaptacao de velhos processos e institutos, se ndo quiserem ser atropelados
pelo fendmeno da digitalizacdo. Afinal de contas, as expectativas sempre foram boas para

aqueles que procuraram nadar com a correnteza e nao contra ela.



53

REFERENCIAS

ADORNO, Theodor W.; HORKENHEIMER, Max. A industria cultural. O iluminismo
como mistificacado de massas, in T. LIMA, Luis Costa, Teoria da cultura de Massa,Sao

Paulo, Paz e terra, 1990.

. O Iluminismo como mistificacio das massas. In: ALMEIDA, Jorge. M. B. de
(org.). Industria cultural e sociedade. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2009. Disponivel em:
<http://carloscouto.weebly.com/uploads/5/6/7/4/5674703/indstria_cultural e sociedade - the
odor adorno.pdf>. Acessado em 15 mai. 2011.

ASCENCAO, José Oliveira. Direito da Internet e da Sociedade da Informacdo. Rio de

Janeiro: Forense, 2002.

ARISTOTELES. A ética. Trad. Cassio M. Fonseca. Rio de Janeiro: Tecnoprint grafica
editora, 1965.

BENJAMIN, Walter. A obra de arte na época de sua reprodutibilidade técnica. Colecao
Os Pensadores. Sao Paulo: Abril Cultural, 1980.

BOSI, Alfredo. Cultura brasileira e culturas brasileiras in Dialética da colonizagdo. Sao

Paulo: Companhia das Letras, 1992.

BURKE, P.; BRIGGS, A. Uma historia social da midia. De Gutenberg a Internet. 2*

edi¢do revista e ampliada, Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editores, 2006.

Cultura popular na Idade Moderna. 2° edi¢do, Sao Paulo: Companhia das

Letras, 1999.

CHAUI, Marilena. Cidadania cultural:o direito 3 cultura. 1* edicdo, Sdo Paulo: Editora

Perseu Abramo, 2001.

Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988.



54

DE MARCHI, Leonardo. A Angustia do Formato: uma Historia dos Formatos
Fonograficos. £-compos. Belo Horizonte, v.2, 2005.

Disponivel em: <http://www.compos.org.br/seer/index.php/e-compos/article/view/29/30>.

Acessado em 20 jun. 2011.

DOMINGUES, Jos¢ Mauricio. Teorias sociolégicas no século XX. 3 edigdo, Rio de

Janeiro: Civilizagao brasileira, 2008.

FONSECA, Virginia Pradelina da S. Industrias culturais e capitalismo no Brasil. Em
questdo. Porto Alegre, n.2, v.9, p.309-326, jul./dez. 2003.

Disponivel em: <http://seer.ufrgs.br/EmQuestao/article/view/76/36> Acessado em 28 jun
2011.

GEERTZ, C. O saber local. Novos ensaios sobre antropologia interpretativa. 4* edicao,

Petropolis: Editora Vozes,2001.

GERBASE, Carlos. Enxugando gelo: pirataria e direitos autorais de obras audiovisuais na
era das redes. E-compds. Belo Horizonte, v.10, 2007.
Disponivel em: <http://www.compos.org.br/seer/index.php/e-compos/article/view/193/194> .

Acessado em 20 jun. 2011.

GOMES DE OLIVEIRA POLO, M. Vendendo vinho sem garrafas: as novas tecnologias na
fruicdo do produto cultural. 2009. 72 f. Monografia (Graduacdo em Produ¢do Cultural).

Instituto de Artes e Comunicacao Social, Universidade Federal Fluminense, Nitero6i, 2009.

GIL, Gilberto. Discurso da aula magna ministrada na USP em 2004. Disponivel em
<http://linhadotempo.culturadigital.org.br/2010/11/08/discurso-de-gilberto-gil-em-aula-magna
-da-usp/>. Acessado em: 05 mai. 2011

GIL, Gilberto. A importancia dos direitos autorais. 2007. Disponivel em:
<http://www.gilbertogil.com.br/sec_texto.php?id=154&page=1&id type=3>. Acessado em
01 jun 2011



55

HENRY, Jenkins. Cultura da convergéncia. Trad.: Susana Alexandria. 2* edi¢do, Sdo Paulo :

Editora Aleph, 2009.

HOBSBAWM, E. A era das revoluc¢oes.1789-1848. 2% edicao, Rio de Janeiro,1979.

A era do capital. 1848-1875. 3* edigdo, Rio de Janeiro,1982.

HOUAISS, Antonio.; VILLAR, Mauro S. Minidicionario Houaiss da lingua portuguesa. 3*
edi¢do rev. e aum., Rio de Janeiro: Objetiva, 2009. 992 p.

IRATI, Antonio. Autoria e cultura na pés-modernidade. Ci. Inf., Brasilia, v. 27, n. 2, p.
189-192, maio/ago. 1998. Disponivel em: <www.scielo.br/pdf/ci/v27n2/irati.pdf>. Acessado
em 01 jul. 2011.

KUCINSKI, Bernardo. Jornalismo na era virtual. Ensaio sobre o colapso da razao ética.

UNESP: Sao Paulo, 2005.

LAFER, Celso. JK e o Programa de Metas (1956-1961): processo de planejamento e
sistema politico no Brasil. Trad. Maria Victoria Benevides. Rio de Janeiro: Editora FGV,

2002.

LARAIA, R. B. Cultura. Um Conceito Antropolégico. Rio de Janeiro: Jorge Zahar
Editor, 2001.

LEMOS, André. Cibercultura. Alguns pontos para entender a nossa época. In: LEMOS,
André; CUNHA, Paulo (orgs.). Olhares sobre a cibercultura. Porto Alegre:

Sulina, 2003. Disponivel em: < http://pt.scribd.com/doc/2620279/cibercultura>. Acessado em
21 nov. 2010

LEMOS, Ronaldo. Direito, Tecnologia e Cultura. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2005.
E-book disponivel em: <
http://www.overmundo.com.br/banco/livro-direito-tecnologia-e-cultura-ronaldo-lemos>.

Acessado em: 01 mai. 2011.



56

LESSIG, Lawrence. Cultura livre: como a midia usa a tecnologia e a lei para barrar a
criacio cultural e controlar a  criatividade. E-book disponivel em:
<http://www.rau-tu.unicamp.br/nou-rau/softwarelivre/document/?view=144>. Acessado em

10 de jan. 2011.
LEVY, Pierre. As tecnologias intelectuais.
Disponivel em:< http://www.faced.ufba.br/~edc287/t01/textos/02levy.htm>. Acessado em 01

mai. 2011.

. Cibercultura. Trad. Carlos Irineu da Costa. Sdo Paulo: Editora 34, 1999.

. Conferéncia Inteligéncias Coletivas:entrevista. [29 de agosto, 2002]. Sao

Paulo:SESC SAO PAULO.Disponivel em:

<http://www.crmariocovas.sp.gov.br/esp_a.php?t=001 > Acessado em 03 jul. 2011.

MANSQO, Eduardo J. Vieira. O que é Direito Autoral. Sao Paulo: Brasiliense, 1992.

MORAES, Rodrigo. A fung¢ao social da propriedade intelectual na era das novas
tecnologias. Direito Autoral. Brasilia: Ministério da Cultura, 2006. 436p. (Colecao cadernos
de politicas culturais, v. 1). Disponivel em:
<http://www.cultura.gov.br/site/wpcontent/uploads/2007/10/direitos-autorais.pdf>. Acessado
em 12 dez. 2010.

ORTIZ, Renato. A moderna tradi¢ao brasileira. 3* reimpr. da 5* edi¢do, Sao Paulo: Editora

Brasiliense, 2001.

PALAZZO, Henrique. A industria fonografica e o marketing do medo. Disponivel em
<http://www.culturalivre.org.br/wp/pt/2006/10/19/a-industria-fonografica-e-o-marketing-do-

medo>. Acessado em 07 jun. 2011.

Pesquisa “Cultura Livre, Negdcios Abertos”. Projeto de modelos de negocios abertos.
Coordenagdo geral: Ronaldo Lemos, OOna Castro, Hermano Viana, José Marcelo Zacchi.

Disponivel em :<



57

http://www.overmundo.com.br/banco/pesquisa-fgv-cultura-livre-negocios-abertos-do-tecnobr

ega-ao-cinema-nigeriano > . Acessado em: 03 mai. 2011.

REIS, Rodrigo Galhano Tourinho.Um panorama geral da convergéncia midiatica.
Monografia de conclusdo de curso do Curso de Midia do Departamento de estudos Culturais e

Midia, orientado pelo professor Dr. Jose Mauricio Saldanha Alvarez, Niteréi, 2009.

RYBCZYNSKI, Witold. Esperando o fim de semana. Rio de Janeiro: Record, 2000.

SANTANA, Rogério. Pesquisa sobre o uso das tecnologias da informacéo e da
comunicacio no Brasil: TIC domicilios e TIC empresas 2008. Coordenacao executiva e
editorial: Alexandre F. Barbosa. Tradugao: Karen Brito. Sao Paulo: CGI.br.

Disponivel em:

<http://op.ceptro.br/cgi-bin/indicadores-cgibr-
2009?pais=brasil&estado=rj&academia=academia&age=de-25-a-34-nos&education=medio&

purpose=pesquisa-academica>. Acessado em: 01 jun. 2011.

SANTOS, J.L. O que é cultura. Colecao Primeiros passos. Sdo Paulo: Editora Brasiliense,

1987.

SILVA, Cicero Inacio da Silva. Arte digital: uma cultura em processo de formacéo. In:
SEMINARIO INTERNACIONAL DO FORUM DA CULTURA DIGITAL, 1, 2009, Séo
Paulo. Relatorio da curadoria de arte digital. Sao Paulo: Cinemateca Brasileira, 2009. p. 4.
Disponivel em : <
http://pt.scribd.com/doc/27825374/Arte-e-Tecnologia-Digital-no-Forum-da-Cultura-Digital-B

rasileira>. Acessado em: 11 fev. 2011

TOLILA, Paul. Cultura e Economia: problemas, hipéteses, pistas. Trad.: Celso M.

Paciornik. 1 edi¢do, Sao Paulo: Editora [luminuras, 2007.

VALLS, Alvaro L. M. O que é ética. 4* edi¢do. Sdo Paulo: Brasiliense, 1994. (Colecio

Primeiros Passos)

VITALIS, Aline. A funcio social dos direitos autorais: uma perspectiva constitucional



58

e os novos desafios da sociedade de informacao. Dircito Autoral. Brasilia: Ministério da
Cultura, 2006. 436p. (Cole¢do cadernos de politicas culturais, v. 1). Disponivel em <
http://www.cultura.gov.br/site/wp-content/uploads/2007/10/direitos-autorais.pdf>. Acessado
em: 12 dez. 2010.

ZAMBONI, Silvio. A pesquisa em arte: um paralelo entre arte e ciéncia. 3* edicdo rev.,

Campinas, SP: Autores associados, 2006. (Colegdo Polémicas do nosso tempo, 59)



